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de I'Innovation et de la Modernisation de I'Administration,
Monsieur Moctar Ould Ahmed El Yedaly, a Horizons :

« L'lA a le potentiel de changer le paysage
professionnel, mais elle ne remplace pas
nécessairement tous les emplois humains »
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Transformer la Mauritanie
én un paysnumerigue

e —

Le Ministre de la Transformation Numérique,

Infrastructures numerigues :
Vers la fibre optique sur I'ensemble du territoire

Choix résolu d’une gouvernance numérique dynamique

Matechiane Mint Bakar : une strategie numerique adaptée
fondée sur les orientations et le plan d'action du gouvernement

Dr Mohamed Eboumediana : la Mauritanie est a un tournant stratégique,
la modernisation de I'administration doit étre I'affaire de tous

Projet RIAD :
Un réseau moderne de connexion
de PAdministration

Le Datacenter :
Un outil de souveraineté numeérigue

Culture et competences numerigues :

Aptitudes et confiance pour
aujourd’hui et demain

Innovation &e-business :
Facteurs clées pour le développement du numeérigque
et de la compétitivité des entreprises digitales

Programme regional d'integration numerique en Afrique de I'Quest (WARDIP) :
Mise en place d'un réseau national en fibre optique de plus
de 4000 km, une seule capitale régionale non connectée

Applications numériques... au service des enfants autistes
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Un numerique fiable et equitable

e numérique qui est déja dans notre quotidien recouvre & la fois les sciences et technologies de

I"information et de la communication dans ses dimensions informatique, électronique et télé-com-

municationnelle, De la téléphonie aux ordinateurs, en passant par les smartphones, les tablettes et
tous les objets connectés, nous sommes en plein dans le numérique au bureau, a 1'usine, dans les villes et
les villages, et méme en déplacement.

Le périmétre du numérigue commence done & modifier profondément nos comportements sociaux et

tout notre mode de vie, Plus aucun aspect de Mactivité économique, sociale, culturelle ou politique ne

lui échappe.
De plus en plus présent au niveaw des entités publiques et privées, il permet de moderniser les services
de I'administration, de faciliter I"acceés aux services et prestations publics, de Muidifier les transactions
el de réduire la fracture numérique par son accés au plus grand nombre de citoyens.
En raison de son impact sur tous les aspects de la vie des citoyens, de sa propension & intégrer rapi-
dement I'innovation et de son expansion de plus en plus grandissante, la Mauritanie a fait le choix
d'accompagner étroitement le secteur émergent du numérigue par une gouvernance dynamigue aux
fins dassurer une protection accrue des droits fondamentaux des citoyens,
Il 5" agit aussi, & travers "arsenal juridique et réglementaire, d"offrir un plus large éventail de choix des
services et prestations. garantic un encadrement tarifaire juste et équitable pour les prestataires et les
usagers et empécher 'exposition des utilisateurs aux contenus illicites.
Cest ainsi que plusieurs textes onl &€ élaborés et adoptés, notamment en matiere de protection des
données personnelles et des transactions électronigues ainsi gque dans le domaine de la cybercrimina-
lité.
Cet attirail institutionnel constitue aujourd’ hui la contexture des stratégies de promotion du haut débit
et d'acces universel, de modernisation de |" Administration et des TICs, de sécurité numeérique : stra-
tégies assorties de 1" Agenda national de transition numérique pour la péeriode 20022-2025,
Une fois le cadre institutionnel préalable fixé, le gouvernement a encouragé |'élargissement de ['es-
pace numérique pour moderniser et rapprocher I'administration des citoyens, conduit plusieurs ré-
formes, projets et programmes sur la voie de la digitalisation des institutions, de la consolidation de la
continuité et de la régularité de I"action publigue.
Cette mise a niveau a été déterminante pour lune plus grande numérisation et disponibilisation des
données dont le résultat actuel se traduit par Massainissement et la numérisation de 90% des dossiers
du personnel de I"Etat, la finalisation de la réorganisation des archives de 1'administration publique et

I*amélioration et la sécurisation de I application de gestion du personnel de 1'Etat.

Les efforts publics se focalisent actuellement sur la poursuite de la digitalisation des services publics,
de Uidentité numérique, de "extension du réseau intranet administratif haut débit en fibre optique, de la
gestion électronique du courrier administratif et de la mise en place d'une plateforme pour la gestion des

marchés publics,
Cest 1 une réponse a 'ambition du Président de la Républigque dont I'objectif est que chaque citoyen
puisse effectuer facilement toutes les démarches administratives, obtenir les informations dont il a besoin el
accéder rapidement et dignement & ses droits,
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Programme du Président :

Transformer la Mauritanie
en un pays numerique

g Programme du Président de la Répu-

bligue place le secteur numeérigue et des

nouvelles lechnologies an cozur des acti
vites du Gouvernement en tnt qu ' outil indispen-
sable et efficace en vue de la modemisation de
I"Etat aims=: que la réalisation d un saul gualilatil
dans a performance du service public.
Deés 1o début du quinguennat, le Président de la
République a supervisé le lancement d'un pac-
kage de grands projets de natare & renforcer la
mise on auvre d une infrastructure numérigue de
qualité appelée, dans le court el moyen terme. a
combler le retard du pays dans ce domaine vital
el propulser le développent de tous les secteurs
de la vie nationale.
Ce programine i concerne en toute priocind {11 1
comstruction ot 'oménagement d'un Datacenter
de niveau 3, (2} le développement d'une plate-
[orme de diginalisation des services publics, (3)
Iacquisition d'un systéme de communication
visuelle entre décideurs et (4) e mise en place
d'une plateforme d’hébergement d applications
gouvernementales.
La réalisation de ces projets dans le cadre de la
mise en euvre du Programme du Président de 1a
Républigue (Tashoudati) traduit la volonté poli-

tgue de consacrer la vision donnant la prionié
au développement de la technologic en Mauri-
Lamie pour améliorer ous les aspects de la vie.
de 'éducation & la santé, de agriculture & 1%in-
dustrie, de la performance de 1 admmistration ¢l
du service public, de I'émergence d’un secteur
pové compétitif & I'émergence d une économie
ouverte., diversifice, créatrice d'emplois et de
villeur ajouée, ete.

Dans cette perspective, les choix nationaux en
mati¢re de transformation pumérique, d’inno
vation et de modernisation technologique s ap-
puient sur une palitigque traduite par ' Agenda
Mational powr la Transformation Numeérigue
2022-2025 et la réflexion en cours au Ministére
pour elaborer dne stralégie nationile de transfor-
mation numéricgue o iei 20030,

Ce choix diune nouvelle pohitgue nabionale
en gestation wva s"aligner avee la Stratépie de
la Transformation Numéngque pour U Afrigue
{2020-20300 de I"Union Africaine cf permetira,
diice 2030, 4 tous nos citovens d'étre habilités
numériguement et capables d'aceéder en toute
sécurité & au maoins & mégabitss, tout e temps, ou
gqu'ils vivent sur le territoire national, i un prix

ne dépassant pas /100 de USD par Méga octet.

via un apparcil intelligent fabrigué sur le conti-
nent africain, au prix de 100 USD au maximir,
pour bénéficier de tous les services et contenus
digitaux, dont au moins 30% sont développés et
héberpés en Mauritanie et par des Mauritaniens.
Cette orientation a pris forme, dés Uinvestiture
du Président de la Republigue en Aofit 20159,
avec la mise en uvre de mesurcs phares, dont
"objecul premier est de parvemr 4 une couver-
ture du territoire national de 1O o Internet en
2024,
Donner au pays les movens d’sceéder aux tech-
nologies de information et de Lo communici-
tion, telle eat la conduite inscrite par le Président
de la Républigue dans son Programme visant
le développement & travers 'nccés des mauri-
lamiens & toutes les informations qu’elles sodent
sanitaires, agricoles, éducatives et autres, 1a oG
s se trouvent,
Pendant cette counte période, les elapes avancées
que la Mauritanie a franchies dans le domaine
du numéngue et des nouvelles technolagies, de-
venues une priorité pour le gouvemement, son
traduites aujourd hur par le tron de mesures el
réglisations suivantes !
- La muse en place d’un Haul Conseil du Numse-
rique {(HUMN) dont la mission cst d’assorer 1éla-
boration d'un cadre d'orientation, de favoriser
L mutualisation des ressources, de renforeer la
concertation et la coordination des politigues et
stratégies de développement numérigue |
Ladoption de "Agenda de tramsibion numsé-
rigue et de son Plan opérationnel (2022 - 20k25) ;
La révision de la loi-cadre du secteur des 1é-
lEcommunications, relative a "utibisation des
infrastructures, existantes ou & construire, on
vue de réduire les colits et les obstacles lors de
exécution de nouveaux chantiers de construg-
ton et d'accélérer le déplorement des réseaux de
communications ¢lectronigques & haut et trés haut
Jdébit en Mouritanie ;
- La révision des ¢ahiers de charge des opéra-
teurs de elécommumciations dans le cadre du
renouvellement des licences 20030 ainsi que de
I"oxctron des licences LTE - 40, 36G/20,
- Le renforcement o un projet de digitalisation de
I 10} services publics |
= La construction de 1700 kilometres  de tron-
gons de backbone national de communication
portant le réseau du pays 4 4 000 actuellement
contre 200 avant 2020
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= Le renforcement de 1a concurrence dans le sec-
teur saves entede sur e murchdé de nouveaas
opératcurs permettant augmentation des capa-
citds intermct utilisées, passant de 54 Gbps en
2019 4 plus de 100 Gbps actuellemend ;

- L'améhioration des services de télécoms grice &
la récduction des cofits de services Data {internct)
de 50% du Nixe et de 25% pour e mobile ;

= Le lancement de ka construction du ler Da-
teemter certifié Tier-3 en Mauritame ¢n vue de
renforcer la souveraineté nationale en rendant
possible 'hébergement des donndes sensibles au
niveau national ;

- La mobilisation de 28% de ressources Tinan-
citres nécessaires pour la mise en @uvee de
I"Agenda national de la transition numéngque |

- La réalisation des Eudes et le lancement o un
appel d'offres pour la construction d'une 2éme
linison par cible sous-marin.

L élaboration et 'adoption des déerets d'appli-
cation du cadre juridigue de la Seciéé Mauri-
tanicnne de 'Information afin " instavrer un
climat de confiance numérigue, protéger les li-
benés fondamentales ¢t les transactions des in-
dividus dans un environnement de plus en plus
NUMETIQUe. ¢¢ qui consiitue en soi une mesure
de grande portée en matidre de renforcement des
dronts des personnels, acte fondamental de 1'Etat
de droit pour lequel le Programme du Président
de la République affiche le plus grand intérdt,

Ibtikar :

@ChoikhGhazouani

Motre ambition est de faire do linnovation (e moteur du développamant
nurmdariguo ot do U'entréaprenauriat des jounes ot dos Tomimas,

Motra ambition a8t da falre do U'inngvation e motaur du ddveloppaomant
numérigue ot doe Uentrepranauriat dos jeunos ot dos fammes.

Al'acoasion de lh Journdas Mandlale de Vinnagvation, nous alfirmons notod
engagomant & mattre on placo un cadre Jurldigue gul rMponde aux exigonces do
mize h niveau des startups on Mauritanies ot atimule la erdativitd et Ulinnowvation
dans I"utllization et lo ddvelappement des nouvelles technologilos,
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Mo Choetkth ElGhaceod s

@CheoikhGhazouani

Our ambition is to make innovation the koey for digital dovelopment and

entreprenaurshlip of youth and women.
Dn the occaslon of tho World innovation Day, wo affirm our commibmeant to

implement a legal framework that responds to the requirements of
upgrading startups in Mauritania and stimulating croativity and innovation

in the use and developmeont of new technologios.

Ces différents acquis oblgnus au niveau de ¢c
secteur montrent déja les grands pas menés sur le
chenmun du renouveau ¢l permeticont d enirevair
dans le proche avenir des perspectives promet-
ICuses,

En somme, ¢¢ mandat avee de nombrenses réa-
lisations pu miveau du secteur numdérique ¢t des
nouvelles technologies, dont la plus importante
el de loin, 'ambition de modernisation du pays
dans ce domaine vital ¢t le chemin parcoun cn
s peu de temps sur la voie du redressement du

pays ¢t appui multiforme dont bénéficient tous
les secteurs de ln vie nationale, augurent des len-
demains meilleurs ¢t rassure méme sur 'oppar-
tunité des orientations gui guident aujourd "l la
Mouritanic dans Ia réalisation du progres de la
Mation et Pémancipation des citovens dont la fi-
nalité réside dans le renforcement de notre démo-
crate, consolide les bases d'un Bt moderns oo
L justice, I"¢galitd, Ia fraternité, somt des valours
fondatrices auxquelles nous convie le Président
de ln République.

Valoriser les innovations technologiques

fin M impulser Ia eréativité et Pinnovadion. une plateforme Ibakar

a e oréde e rendue fonchionnelle dans le but de meiire en ligne

lex appels i projels au profil des jeunes entreprencurs, 1o soumis-
sion o "idées de startups, "organisation de challenges ot de compétitions, Son
renforcement s'effectue par la mise en plage d'un « startup Act » visan
i accompagner, au nivean réglementaine ot de Pécosystéme, les imiliatives
innovantes ¢ la défimtion & un Label de ménte et " avamtages destné auk
COIFCPIeNCUrs. INVEstisseurs ¢l slanups.
Cet appel i projet ouvert aux talents résidents en Mauritanic ¢t de la diax.
pora @ pour ahjectil d identificr ¢t de primer les experts dans le domaine du
numdérigue i savoir les développeurs, designers, startupers et innovaleurs. A
ee titre, btkar Prize contribuera & b valonsation des mnovations techno-
logigues et promeut open innovation pour accompagner I transfommation
digstale en Maurstanie,

Les candudatures soumises dans la premidre catégone « innovation techno-
logigue = s"Eldvent & 102 projets. Cette catégoric ¢ible les projets innovants
sur les technologies disruptives et les porteurs de projets ayant congu ot im-
plémente des solutions avee un prodoty pe fonctionnel, utilisant une techne-
logzee avanede ¢f répondant & un marchE i fort potentiel, Les candudatures
soiminags dlins 1o deuxitme categone, Startup o PME snnovantic sont Jde
45 entrepriscs, Cette deuxidme calégonie s ndrosse aux sarups innovanics
o entreprises digitales & fort impact ayant entre trois (3) ot dix (10) années
d'existence. Pour leur part, les candidatures soumises dans 1a troisiéme caté-
porie s"¢levent & 43 projets. Cette troisiéme catégone 8" adresse aux éguipes
de développeues informatigues cn mesure A mmplémenter des solutions digi-
tales répondan aux besoins identiliés dans les TRRs publiés pour les orga-

pisations publiques suivanies

* Systéme de gestion informatique des boutiques TEMWIN pour le Commis-
sariat A la Bécunté Alimentaire (CSA)

= Systéme de gestion du carburant subventionmé pour le ministére des Péches
¢l de 1"Economic Mantime (MPEM)

* Systéme de gestion des subventions des engrans pour le Ministére de " Agri-
citlture (MA)

# Systeme de gestion du Pare automohile pour le CS5A

* Systeme de gestion des stocks pour le CSA

Le MTNIMA a mis en place trois jurys chargés de 1"évaluation des diffé-
rentes candidatures soumises. Le jury est chargd de vérifier les eritéres d'éli-
gibilité des différents projets, d"évaluer les projets selon la grille d°évalua-
tion ¢t de sélectenner les meillewrs condidats, Le gury &' Ibiikar Prize est
composé d enseignanis chercheurs, d'expens dans le numdérnique. de repré-
sentants ' entreprises technologiques, d"opéraicurs Wélécoms, d'incubatcurs,
dorgam=ations publigques et mtermationales,

Les critéres o Eligibilité pour lex catégorics 1 et 2 exigent une équipe de 3
O 5 personmes ayant plus de 18 ans et résidentes en Mouritanie ou issies de
I divspora, Les entreprizes ¢hgbles pour la catégone 3, doivent avoir cntre
trons (3 et dix (100 années d existence ¢f commercinhiser des solutions digi-
tales sur Ie pirelé migmirstanien o 8 Uinternationsl, Les cnteres o 'Evaluation
reposent sur ba qualing des liveables foumis dans le dossier de candidature.
Les launéats ' Ibikar Prize som primés lors d'une cérémonte officielle ot
béndTicient o wn prix d une valewr de 500 000 MREU, du label Iikar et d’un
ACCOMPALAeNICHL SUr mMosurg,
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Le Ministre de la Transformation Numerique, de I'lnnovation et de la Modernisation
de I'Administration, Monsieur Moctar Ould Ahmed El| Yedaly, a Horizons :

« L’'IA a le potentiel de changer le paysage
professionnel, mais elle ne remplace pas
néecessairement tous les emplois humains »

“intelligence Artificielle. Tout le monde en parle,
depuis le début de sa démocratisation, il ¥y a
quelques mois, Certains lul conférent une aura
de diabolisation. Certains ¥ voient une opportunité pour
recourir & la facilité et convrir leur paresse et incompé-
tence intellectuelles, Tandis qu’une trés petite minorité y

Qu'esi-ce que c'est Nintelligence
artificielle (1A) 7

Liimtelligence artilacielle (1A est un domaine de
Pinformatique qui e concentre sur L eréation
(par 'homme et de plus en plus par la machine
clle-meme) de logiciels et de machines (matéricls)
informatiques  capables  d'accomplic des tiches
qui nécessitent génémlement le concours de 1'in-
telligence humaine telles que 1o reconnaissance
voedle et faciale, 1a prise de décision, la résolution
de prohlémes ot surtout 1"approntissage. LA esl la
clé pour Elucider le mécanisme de 'apprentissage
humain, quantifier le processus de la pensée. expli-
gquer nos comporiements el comprendre comment
Mintelligence devient et advient, Elle consiiue pour
'homme "étape ultime sor l¢ chemen menant & la
découverte de sa nature prfonde et de sa fagon
détre et d'entreprendre des activites, Le terme =
mtelligence artificielle » o & inventé par M infor-
maticien Johin MoCarthy, & occasion di légen-
daire « Projet de recherche oG sue 1intelligence
artificielle & Dartmouth », un atelier gui ' était tenu
dans "université américaine & Dartmouth 17é¢
1956, L'1A pénérale (AGI) vise 4 créer unc intel-
ligenee artibicielle qui peat surpasser les capaciés
miellectuelles humaines dans tous fes domaines.
L71A éiroste se concenire sur des Giches spéeifigues
et esl congue pour surpasscer fes humains dans un
domaine particulier, mais pas dans tous.

Comment I'fA est-elle utilisée dans

notre vie guotidienne 7

L'IA est présente dans de nombreus aspecis de
medre vie gquatidienne, D'abord les moteurs de e
cherche en ligne, les assistants vinluels iels que
Siri et Alexa, les recommuandations de produits sur
les sites d'e-commerce ef des comtenus sur 1in-
fermel en général, les systémes de reconnaissandce
diimage sur les reseaus socius, les vollures auto-
mornex, les asaisiants virtuels, i médecine fl:.g. le=
cli:-lgnm:ii:.' e cancer), ]':Jgrifululn: rjmi'l.lilciq:un onis-
iéa. surveillance, optimisation, robotique, chaine
glimentaire...).  1'éducation  {Personnalisation e

I"apprentissage, Tutorat virtuel ¢t assistance i "en-

setgnement,
o wutres,

Evaluation automatisce) of endors

Comment I'lA apprend-efle 7

L'TA apprend & partie de données en utilisant des
algorithmes  d apprentissage  automatique  {ma-
ching leaming). Ces algorithmes permeticnt aux
machines d"analyser les donndes. d'identifier des
schémas et de pénérer des modiles qui peuvent Elre
ulilisés pour prendre des décisions ou effectuer des
prédictions, L'apprenlissage automatigue ¢st une
approche de 1'lA qui pormet aux machines o ap-
prendre et de s"amélorer 4 partir de données sins
cire explicitement programmées. Les algorithmes
d'apprentissage  autimatigque  peuvent  identifier
des schémas et des relations dans les donndes, ce
qui lewr permet de premdre des décisions ow de
prédine des résultats, L apprentissage profond ou
deep learning, est une lechnologie qui puise dans
de vastes ensembles de données pour apprendre par
elle-meme. Le deep learming a éé invenié il y a de
nembreuses anmées, mais b pussance informatigue

voil une suite logique au Machine learning dont I'Huma-
nité bénéficient depuis de nombreuses années.

Pour dépassionner le débat autours de ce sujet, Horlzons
a invité le Ministre de la Transformation Numérique, de
I"'Innovation et de la Modernisation de I’ Administration,
Monsieur Moctar Ould Ahmed El Yedaly.

de calcul est entrée en jeu depuss peu, el ¢ est celle
derniere qui s révilé "efficacind redoutable de 1'TA.
Aujourd” b, I puissance de caleul 1Ii£|’:1:|ihl1: pioar
I"expérimentation de 'IA est environ mille mil-
liards de fois plus grande qu'il ¥ o quarnnie ans.
Le stockige des donndées nécessmires est, quant i
T, quinze millions de fols moins cher, Les applica-
tioms du deep learning (et les technolegies d° LA qui
¥ RGN asseCiEes ) concerneroni bienlil prosgue fous
les aspects de nos vies.

Est-ce que I'lA va remplacer les

emplois humains 7

L'IA o le potentiel de changer le paysage profes-
stonnel, mais elle ne remplace pas nécessairement
touy fes emplois humains, Certaines tiches répéti-
tives of roulinidtres pouvent Sire automalisées, mais
I"IA peut également eréer de nouvelles oppartunités
d'emplon en favorsant Mineovation e en permet-
tant aux humains de se concentrer sur des Liches
plus complexes et créatives,

L'IA est-elle dangereuse pour
I‘humanite 7

L'1A présente cortains défis et risgues, mais 1l est
important de noter gue bs majoriié des chercheurs el
des experts travanllent setvement pour développer
des systemes LA éthigues et sécurisés, 1] &5t eru-
cial de mettre en place des réglementations et des
garde-Tous appropriés pour minimiser les risques of
maximiser les avantages de 1'TA. Clest oo que le
gouverneiment va s atieler o fuire tenenl compte des
réglementilions inlemnationales en vigueur, minsi
que les recommandations du groupe des experts de
I"Ulmion Africaine (7 UA) e eelles & ovenir {1m juil-
let 2023 du comité speeinlisé de UUA sur les TIC.
Par willeurs le MTNIMA est largement avance dans
ses discussions avee SMART AFRICA pour din-
ger le groupe des experts sur Vutibsaton de I'[A
pour les technigques d"hanmonization des politigues
en Afrigque,
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Les decisions prises par I'l1A sont-elles
justes et justifices 7

L un des défis de I'TA est o expliquer et de justifier

les décisions prises par les systémes d apprentis-

sage automatigue. Les chercheurs travaillent sur

des méthodes permettant o obtenir une plus pramle
transparence el de comprendre comment les mo-
ditles d LA arvivent i corlames conelusions,

Ceraines  préoccupations  éthiques  incluent
confidentialité des données, la discrimination algo-
rthmigue, Uimpact sur 'emplol, Lo responsabilite
des decisions prises par des machines autonomes
el les binis introduits par les modeéles d'TA. La
confidentialite des données est une préosccupition
importante en matiere o AL Les entreprizes ot les
cherchenrs doivent mettre en place des mesurcs
de sécuring robustes pour protéger les données
persenneiles el s assurer quelles sonl utilisées de

manig¢re éthigque ef conlorme aux réglementations
en vi;_:m,'ur_ telles e le la convention de 1'Union
Advicaine sur |a c}'htrﬁﬁuuri1i~ el la prodection dey
données personnelles qui vient d entrer cn vigueur
grilce a sda ratification par notre pays,

L'IA peut-elle étre créative 7

Oui, LA peut €tre eréative, 1] existe des exemples
' IA qu génerent de la musigque, de Part et méme
des histoires. Cependant, il est important de noter
gue 1'[A actuelle est encore hmitée dans sa com-
préehension des concepls abstraits ¢ ne posséde pis
Cencore ) wne epéativild cguivalente i celle des k-
T TES

Quel avenir I'IA nous réserve-t-elffe, a

nous humains ?
C'est une guestion que beaucoup se posent. Cer-
tmins pensent que tout ¢a va s"etfondrer. D autres

pensent gque les géants de 1A voml « 2" emparer de
1 n:hpril'-: w 20 erderont une race e s« u:.-lu:urﬂh hu
mains = ete. O qui CHb certain, est gue cette tecly-
nologie, pew régulée, devient de plus en plus com-
plexe et opague,

La science-fiction nous présente des robots avides
de contrdler ou dépasser les humains auttement dit
une super intelligence maléligue, Les médias, eux,
nous présentent des avancdées graduelics et des cas
isolés nuisibles comme les véhicules autonomes
qui tueraient des piétons, les interférences dans des
elections, la désinformation par les deeplokes (ou
hyperirucages),

LoTA, comme la plupart des technologies, n est en
clic-mdme m hanne i manvaese. A mon humble
avis, ses cffets sur notre société, comme ceux de
la plupart des technologies, seront plus positifs que
negatils, En effel, nombreuses sont les applications
dang lesquels PLA peut au contrrire &g synonyme
de progres profonds pour notre sociéé,

Sclon PricewaterhouseCoopers, |'IA ponerait une
valeur estimée & plus de 15 700 malliards de dollars.
Elle va comribuer a réduire ln Eum et la pauveelé
dang le monde, L'IA créera de nouveans services
et augmeniera madre prodociivite, Elle s¢ chargera
de L routine ¢f Mhomnie se consacrers aux choses
vitiles.

Avee I'lAL nous partagerons les cesponsabilités
FEA s occupern des analyses quantitutives, de op-=
Lierhisation of ¢ 1o routine, nous nous occuperons de
o créativite, de la pensde critique ¢ de by passion
Les eomtributions de V1A au devenrir de 1 homanité,
cl done & notre pays, sont profondes et omminentes.
Ces contributions doivent minsi étre explorées avec
le méme sérieus qu'exigent nos aspirations pour lo
prospérité de moire payvs,

Propos recuclilis par
Aminetou Sidi Yaaraf

HoRizoNg iRd w-ss

Edite paar 1" Apence Mourilanicone ' Tidormolon




ORIZONS 73

. Itll':llli ."irll' IFHad RLdd

Infrastructures numeériques :

Vers la fibre optique sur Pensemble du territoire

e numérigue est aujourd’hui aceélérateur du développe-

ment. Aucun sectenr n*échappe i la digitalisation.

La Fulgurance avee loguelle se développe e monde nu-
mérique est déconcertante tant par la multiplicité des outils
que par la rapidité avee laguelle s opérent les innovations dans
e secteur. Des télécommunications & la téléphonie mobile en
passant par les ordinateors, les serveurs, les Datacenter, les
réseaux de cibles o fibre optique, la robotique, Vintelligence
artificielle, "on se rend bien comptle que le numérigue investit
désormais tous les aspects de la vie avee une dynamigue & nulle
autre pareille.

Tous les aspects de notre vie tant au plan économigue, social
que culturel sont aujourd hui bouleversés par le monde du nu-
merigue gqui s"appuie sur de nouvesux types d'infrastroctures
indispensables i In iransformation, au stockage el & la circula-
tiom de masses efTarantes de données,

Pour ne pas ére en retard sur horaire do train numérigue et
ne pas rater la révolution digitale, la Mauritanie s'est réso-
lument touwrné vers la mise en place d une base infrastructu-
relle numerigque évolutive de maniere a accompagner son de-
viloppement ¢ répondre i ses besoins, affirme M. Yaaghoub
Mohamed Abeidi, directenr des infrastroctures numérigues. Il
précise que les infrastroctures représentent un éément essen-
tiel de la stratégie numérique pour la période 2022-2025 que le
ministére a adopiée.

Securiser la connectivité

Aoee tre, le rdle du déparement des infrastreciures
est de suiviee et d'évaluer les besgins du pays ¢n ré-
sedtux, Equipements et applications numérigques, de
suivee les questions liées & exploitation et & 1'in-
terconnexion des réseaux, de développer et mettre i
mrvean les infrastruciures o’ information el de com-
munication qui ne sonl pas couverts par les orga-
nismes de réglementation, et concevoir et mettre en
wuvie des politiques de promotion ¢t de diffusion
des technologies de Pinformation ot de la commu-
nication, Cest ainsi, a-t-il dit, qu'il 8 été procedé i
la Liaison du pays au reste du monde par un chble
sous-marin opérationnel depuis plusieurs années et
qui sera renfored par un second cithle tés prochai-
nement pour sécuriser et améliorer la connectivité
a Internet.

I o ajouté gue son département est égulement res-
ponsihle des infrasiructures de 1" Fiat et de celles du
secteur privé, Les opérateurs privés tels que Mau-

ritel, Mattel et Chinguitel, ainsi que les socidiés
Internct gui sont entrées sur le marché local début
220, ont tous leurs propres réseaus, of ook réscaux
doivent étre interconnectés, chacun d'eux doit avorr
e sorlie intermationile pour apporier des capisci-
tés Internet quil met en service localement,

Harmoniser les infrastructures...
M. Yaaghoub Mobamed Abeidi a indigué que le
département en charge des infrastructures qui or-
ganise et régule us ces réscaux, travaille actuel-
lement au lancement d'un projet important pour
uniformiser et harmoniser les infrastructures numeé-

r‘iqlllé,!:'i reaur fous les seclenrs coneermey.,

Cette nouvelle methode de gesiion cst censée ré-
soudre le probléme de extension anarchique des
resciux des opérateurs gqui disposent d'une licence.
assurer une nlerconnexion entre les diflérents opé-
rateurs el éviter les interférences éventuelles el
autres dysfonctionnement qui créent des désagré-
meats pour les utilisateurs, a-1-il fait ohserver,

Nouveaux projets
Le ministére de la transformation numéngue dis-
pose dun agenda exhaustaf qui couvre le dévelop-
pemient de tous les aspects hés & la numérisation

el wocorde une grande priocité aux infrastructunes
numérigues & ravers de nombreus projets gt se-
ront fancés prochainement, dont celui de la laison
du pays grice & de nouveaus cables sous-marins.
A cet cffel, le pays sera relié par un cible sous-ma-
rin entre Nouwadhibow et 17ile de Tenerife, un cable
des Tles du Cap-Yert 4 N Diago. e un autre dans le
cadre du projel de limson coaxiale avec des Nibres
opligues & ravers le Sahel en coopération avec
plusicurs pays, dont le Mali, le Niger, 1'Algérnie.
le Tehad ct le Nigerin, Ce demier projel oftre au
pays une nouvelle ouverture iternationale i ravers
I"Aldgérie. comporte de membreus avantoges donl
el de Gre de la Mauritanie un Bub numserigue el
i cedifre régional J Gchange o informations,

Numeérisation du secteur

de la santé

Par aillewrs, un prajel de numérisation du seeteur
de Ta santé a &€ lancé et permetira, & terme, de sur-
veiller les épidémies, d'assurer une veille en temps
récl et de foumir aux autorités concernées outes
les données pour conduire des npostes, prévonr el
o " élabarer dex plans pour prévenir les épadémies.
D méme, a-t-il souligné, le déparement travaille
en coopération étroite avee 1"Organisation mon-
diale de [ santé el le ministére de la Santé pour
rehier numénguement tous les postes de sante el
hopitaux du pays, ce qui permel aux aulorités com-
pérentes de conmaitre et d'apprécier en temps réel
ce Ui s passe au niveal de toutes ces formations
sanitaires.
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IFen va de méme pour le sectewr de I"éducation,
aveo la mise en place d'un programme de téléen-
seignement avec une expérience pionniére dans ce
domaine, lancée de Ly ville de Néma lors du conseil
des mimstres de mars dernier en coopérilion avec
les autorités en charge de 'éducation, Gidee § ce
programme des cours & distance sont dispensés
aux él¢ves qui préparent e baccalauréa an lycée
de Néma par des professcurs Etablis & Novakchott,
Tous ces projels el programmes nécessitent im-
manquablement  une  infrastrocture  numérique
frable en termes de réseaux et d'appareils. que e
ministére met & la disposition des dépanements en
plus d'un grand centre de données (le Datacenter)
gui sec werming M année prochaine.

Ce centre comprenden de grands serveurs dans les-
gquels les mstitutions publigues pourront siocker
lewrs données. [ pourra aussi héberger des données
b inslEtutions l‘.ll:"l'l."l:'."i.'.*-: et de i'.IEI'II'.|_1II::-i, Favorisant ain-
si le renforcement de la sécurité de Minformution
duns le puvs el de la capacité locale de stockage et
d'exploitation des donndes.

Projet WARCIP

Le direcreur du departement infeastructures a indi-
gqué gue d"imporantes réalisations ont &d accom-
plies, notamment dans le cadre du projet. «War-
cipe, qui a permid d'éiendre environ 1 70 km de
fibres optiques couvrant toutes les wilayas du pays
i lMexception du Tagant.

I o ppouté qu'i terme ce projel couvors towles les
moughataas et municipalités du pays afin d'inciter

Zones couvertes par

les trois operateurs
La carte ¢i-dessous, illustre les zones couvierles du
fermiioire national par les tross opératenrs {(Mattel,
Mauritel ot Chinguitel) ensembles {comme & un
roaming nationol existe of opérationnel de La totali-
1€ des localités du pays) @

L
-
- .
. T
L] 'I'=
I‘.'
-
4 »

les opérateurs de communication & foumir des ser-
vices Internet de haute qualité aux citoyens, aux en-
treprises de communiciation el avtres, sinsi gqu’auy
secteurs publics en en termes de santé ot J' éduca-
tian, Sur cette base, une cute globale du reseau &
ibcttre en ploce dans le cadie de ce projet complé-

HNlustration 1

mentaire & £ réalisée.

Et il est prévi, & Mhorizon 2025 et 2027, d'éendre
le maillage de la fibre optigue & 1'cnsemble du terri-
tvire mational assuraot aimsi une couverture globale
Fahle, sécurisée et de pronde gualits,

Khalilou Diagana

COUVERTURE DE CHEFS-LIEUX

EWiiay  E biegTian  E@Cdae

Societé Nationale pour le Développement
des Infrastructures Numeériques (SDIN) :

Structure de sauvegarde et de gestion
du patrimoine numerique public

La SDHN-sn esl une Socwelé  Nationale,
erédée par décret NT 2014-097 du () juillet
2014, dans le cadre du projetl de Connecti-
vité MNatiomle (Warcip-Mauritanie), pour
€tre le proprrétaire final des infrastroctores
réalisées dans le cadre du projet en ques-
fon, & savoir e Backbone national (résedau
en fibre optique), le Datpcenter et le Point
o' Echange Internet « IXF « et oo conforme-
ment & une convention de transfert & actifs
conclue entee P Bt et ln SDEN. La SDIN a
potr mission essentielle, entre autres, de dé-
velopper les infrasimuciunes numengues sur
Pensemble du territoire national, en parenariat
avec les acteurs du domaine des TIC. de proposer
des services permettant de développer |'éconp-
mie numeéngue du pays el de favoriser "accés et
PMusage des TIC par la population sur "ensemble
du tervitodre national,

La SDMN a, aussi, pour mission de financer,
construire, détemir, gérer, exploiter et maintenir
des infrastructures ou equipements de communi-
cilions Electronigques sur toul le termtoire malrita-
nien ainst que tout hitiment, local et équipement
nécessaire pour leur fonctionnement. La STIN
peut acquérir des droits d'usage & cette fin oo
pcheter des infrastructures ou réscaux existants,
fouer ou mettre 4 disposition les infrastruciures
o éguipement de communications électronigues
sous quelque forme gque ce soil en voe de leur ex-
ploitation,

Dans un secleur ol la concurrence cst trés fone,
ln SDIN est appelée & pouvoir garantic la mutua-
lsation des mfrastructures, dans le respect do

principe d'égalité ot de likre concurrence sur le
marché de communications électroniques, ot 1 ae-
cis ouvert. transparent ¢t non discriminatoine aux
infrastructures en question 4 toul opéralour de ré-
seaux autorisé en Mauritame,

I, Infrastructures réalisdes

1. Résean en Fibre Optigue (Backhone Mational)
s s api des trongons constroits dans le cadre du
prajet « Warcip-Mauritanie. s etalent cumulintive-
et 2ur enviarod 1650 Kim, répaitis comime sut ;@
* Boucle locale de Nouakchart : 0 km environ &
& Mkl - A.kjmllit = Atar — Chisuin (pour re-
joindre le résean de la SNIM : Zoucrate — Choum
= Mowdhibou) : environ 568 km ;

* Rosso - Boghe — Kaedi - Sélibabi — Ould Yenpeé
- Kankossa — Kilfa {en dénvatnon CGFO Rosso
MNouakchou), A Seilibabi, i) se raccordern au Sé-
negal et au Mali (3 travers le résean de SOGEM)
senviron 749 km ; ot

¢ Ajoun — Néma {en prolongement du trongon
Maouritel : Nouakchotl = Boutihimit = Aleg - Kifta
~ Adoun) : environ 288 km,

||||||||||||||||||
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Choix résolu d’une gouvernance
numerique dynamique

Par Hamada Mohamed Saleh

e trunsformutions lices a Mousage ae-

cru et toujours croissant des nouvelles

technologies ont des répercussions gui
affectent tant les manieres dont les individoas
interagissent entre eux que le fonctionne-
ment social ef organisationnel.
Plusicars changemenis touchent directement
les précédents sur lesguels le fonctionnemend
organisationmel avail é1é établi.
En efTet, ces dernitres remettent en canse les
parties plus apparentes do travail de %ad-
ministration publigue que sont la prestation
de services ou encore les multiples politigues
publigues qui relevent de ln responsabilité de
I"Etat ; les technologies numériques touchent
aussi le fonctionnement interne des adminis-
trations publigues en tant qu'osrganisations,
L'information gui circulail jadis de facon
lincaire passe désormuais outre la hicrarchic
pour lnisser place & une création el une frans-
mission éclatées, Cette nouvelle organisation
du travail fondée sur les Mux d'information
ext due & une conneclivité acerue pricee aux
des technologies numérigues,
Llinforimation o fowjours ¢ ou cour de
I"orpniization ¢ de In gestion an sens large
du terme. Cependant, dans un contexte -
mérigque, elle le devient bien davantage, mais
d'une facon fort différente @ elle ne circule
plus de Ia méme manitre el n'est plus aus-
si statigque gquielle Pavait éié dans Fonivers
pré-numérigue.

Llinfluence grandissanie des technologics numdé-
rigues sur les flux informationnels provogque une
mdification du travail administratil. Ce change-
ment dans la circulation de Pinformation incite
les rexponsables & placer [ gouvernance informi-
tionnelle au coenr de fa gouvernance globale de
I'organisation. La gouvernance de |information
mise sur ln pleine utilisation de 1'information au
profit du fonctionnement de "orgamsation duns
son ensemble. Elle s'appuie sur lo mise en place
de processus définis, soutenus par des rbles et res-
ponsahilités hien circonscrits, ains que par une ns-
trumentation déaillée.

La gowvernance informationnelle requiert préa-
lablement la définmtion d'un cadre Egistatf et ré-
glementaire gqui refléte la réalité numéngue dans
laquelle operent les orgamsations: publiques et pri-
vitey,

Cest dans ce contexte que la Mauntanic a impulsé
une véritihle dynamique de pouvermianee nume-
ngue poir aceompagner les changements interve-
nus dans le monde des technologies el la généra-
lisation de teur wtilisation pour les adapler & ses

MTNIMA
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Ministére de la Transformation Numérique, de |'Innovation
et de la Modernisalion de I'Administration

mmpératifs de développement.

Celte dynamigue  vise, conformément au  pro-
gramme du Président de la Républigue, o géné-
rabiser, Faciliter et rapprocher les démarches ¢l
procedures admimsiratives des ciloyens aux fins
d obtenir les informations dont ils ont besoin e
d acedder rapidement @t dignement & leurs droits,
Les efforts pomtent sur la poursuite du prajet de di-
gitalisation des services publics, la mise en place
d'un projer pilote d'identité numérigque. la mise i
miveau el extension du Réseau Intranet Adminis-
trafilf Haut Débit en fibre oprique. I gestion &lec.
tronigque du courrier administeatif et la mise en
place d'une plateforme pour [ gestion des marchés
publics,

Ces projets contnbueromnt au développement ¢l i
I"amélioration continue du systeme « Khadamaty
= an niveau de tows les secienrs du service |1-'|,:|hl'n:_
notamment en lermes de facilitation de 1'accés aux
services digitalisés et auX paicments électronigues,
de dématérialisation des correspondances adminis-
tratives el de réduction des déelnis,

La gouvernance pumériqee se veut un oubl de
misdernisation des services de 'administration pa-
hligue, de facilitation d'accés aux services el pres-
tatioms publics pour réduire ln fracture numérigque.
Elargir I'acces au plus grand nombre de citovens et.
i berme, couvnr ensemble des aspecis de Mactivile
economiqgue, socile, culturelle pour désmocratiser
I"usage du numérigue,

L encadrement juridigue et réglementaine du numdé-
rigue vise i elablic des regles proportionnées pro-
pices d | innovation, & le cromssance o 4 la compéti-
pivite, ef qui facilitent expansion des plidelormes,

ded PME @1 des jeunes entreprises, 11 permet de
rééquilibrer les responsabilités des ubihisatewrs, des
plateformes et des pouvoirs publics dans 1'intérél
des citoyens,
La Iégislotion portant sur les services numengues
Vigg b pratéger les utilisateurs en ligne contre les
comlenus dlicites, dangereus e peéjudiciabies, touwt
cn garantissant un nivean élevé de protection i tous
les utilisuteurs. Pour les citovens, elle offre une
protection sccrue des droits fondamentaux, régu-
le I concurrence en donnant plus de de choix aoux
utilisatenrs et les protége contre Pexposition aux
cantenus illicites contraires aux valeurs religieuses,
culturelles et sociales du pays.
Pour les fournisseurs de services numéngues. elle
lavorise leur développerment et assure une plus
grande sécurité juridigue et des régles harmonisées
Ay ¢utr¢|}fi:w:5»: utilisatrices de services mmé-
ﬁqui:u:, celn confére plu:-. de choix, des pri:x oINS
élevés, un mellleur accés sux marchés par 1" inter-
médimire de plateformes.
Pour la société dans son ensemble, 'encadrement
Juridigue et reglementamre du pumérique permel
un contedle démocratique et une surveiliance ren-
forede des plateformes wvee une atténuation des
risquees syslémigues, tels que la manipulation ou [
désinformation,
1 s'apit de micux protéeer les consommateurs
el leurs droits fondamentaux en ligne, de melire
en place un cadre solide pour la ransparence des
plateformes en ligne et clair et qui définit Teur res-
ponzahilité et fivorise UVinnovidion, L ermissince ct
li competilivite,

upqg
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11 %" agit aussi, 4 chague fois, de formaliser les obli-
rations ot interdictions 4 respecter 4 tous les ni-
veuus de Lo population mats également des acteurs
il mmerigue,

Mocet effet, Ja Mo wione o oomes en place win arsenal
Juesdicpee gui st & Ia base de la gouvernance mii-
mcrique. A et effel, des Tois portant notamiment
sur les transactions électroniques, la protection des
données personnelles. la cyvbercriminalité, les com-
miunications electronigues ol &e promulguces,
Adngi, fa lod sur la protection des donndes persoen-
nelles a pour objet de metre en place un cadre nor-
matif et instinticnnel pour le traitement de donndées
a caractére personnel. en vue de garantir de meil-
leurs services et de protéger contre les atlemntes a
la vie privée, susceplibles d'étre occasionnées par
PMutilization des Technologies de 1'Information
et de fa Communication, Elle pose les conditions
dans lesquelles tout traitement portant sur des don-
nées i carnctére personnel, sous quelgue forme que
ce sait, respecte les libertés et les droms fondamen-
faux des clioyens.

Lax toi sur Ba evbercriminalité pore sur les crimes
et dédits Lics & usage des Techaolagies de I Infor-
mation ¢t de la Communication, Elle est relative
aux données informatiques et 4 celles porant sur
les abonnés, le trafic. les messages de données, la
pomoegraphie, les contenus racisies el sénophabes
ou gue anctient & la haine, la discrimination o la
vinlence contre une personne ol un groupe de per-

ATy i placall Lus o285  fla sl b gl | 0 gall 5 gt
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“Acquisition de competences numeriques essentielles pour |a vie
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sonnes, en raison de 1a race, de la couleur, de 1'as-
cesdance, de origine netionale, ethnigue ou de la
religion

Création de I'Agence Numérique de I'Etat (AN-ETAT)
L'engagement numerigue vital du Président de la Réepublique

“Agence Numérique de I'Etat (AN-ETAT) est eréée il y a 4 mois, conformément sux engage-

ments du Président de la Républigque, Son Excellence Monsicur Mohamed Ould Cheikh EL

Cihazouan {Taahoudaty). Un engagement gui =" inscril dans une dynamigue nationale de mo-
dernization de "administration, vizant & ka rendree plug proche ¢ plus aceessible aux différents usagers,
L'AN-ETAT constitue ['un des instruments principaux du Ministére pour fa mise en euvre des pro-
grammes et projels de ransformation numérique de la Mauritanic. Elle jouera un rile crucial pour amé-
liorer les relations entre les citoyvens f leur Administration, notamment 4 travers le développement de
solutions technolorigues innovantes, Des solutions gui aucont un impact significatnf sur Ly transparence
el la ppiditg de la loumitire des services publics, sur |"amélioraion de Pefficacite el de agcessibiling
des services offerts au public et sur |3 prise en compte des besoins des citoyens vivant dang des 200es
reculdes et ceus avant des besoins spécifiques,
L"AN-ETAT travaille en étroite collaboration avec 1'ensemble des actenrs concernés pour optimiser
I'impact des initistives ot projets e capitaliser les solutions numénques disponibles actuellement au
nivedn de " Adminstration publigue. Ce qui permettra de créer une synergie capable de garantr la co-
hérence des actions menées par les différents acteurs publics.

Pour contribuer au développement des normes, standards ¢t bonnes pratiques digitates et pour veiller
& leur application. I"AN-ETAT appuie le Ministére dans |"élaboration des éudes et orientations stra-
tEgiques uxée sur les données et duns la veille technologique. Elle conseille le département pour de 1o
mise i niveau des textes juridigues relatifs & la digitalisation des services ef i la protection des données
personnelies, Elle fournil des conseils sur ["élaboration des cahiers des charges el sur la mise en aeuvre
e projets numénigues, Elle contribue 3 1 constitution o'un phle d"expertize des solutions open-source
et open-data, # la standardisation des formations numériques poar 1" administration publique et & 'exé-
cution de projets au profit d'autres entités publigues.

Au cours des prochaines années, |TAN-ETAT jouera aussi un rHle important dans lo diffusion des
connmssances numeérigques au-sein de | Administraton publique. dans la réutibisation. "évolutivité et
I'interopérabilité des ressources informatiques publiques el dans la promooon de [Minnsovation et du
partenarial public-privé dans le numérique.

Les textes répissant les transactions électromigues
couvrent le commerce, la certification électro-
nigues, Ly communicstion au public par vode éec-
tromigue, les éditeurs de service de communication
en ligne et les fournisseurs, la sécuriteé des transac-
tions et des documents ¥ afférant. 1is s appliquent
aux services par voic électronigue qui donnent licu
i un contral pour s procurer un bien oo une pres-
tation de service gui fournissent des informations,
des publicilés ou encore des outils permettant la re-
Cherche, |"acees ef 1 1EEL:u|h.'i1*:|linn e données, s
portent ﬁg_uli:m-r.nl: sur Lo transmission de donndes
par le hiais d'un résein de communication électro-
niguee. 4 'aceés a un réscau quelcongue ainsi gu’aw
stockage des données el 4 la dématériahisation des
procédures administratives

Le numérigue en Mauritanie est de plus en plus
adre par la réglementation @ un encadrement dy-
namigue qui requiert un accompagnement constand
d'un secteur diinnovation par excellence margue
par |"appariten d'outils, d"équipements el de mou-
veauiés qui posent de nouvelles problématiques
auxguelles la gouvernance numdrique doil néoes-
sairement - = adapler constamment. Le  dévelop-
pement fulgurant des outils  informatiques, des
" programimics el des logicels ainst que 1o place gran-
X dissante gue continueront de prendre la robotigue
el Mntelligence anificielle dans la quotidienneté de
la vie des personnes, de leurs échanges o de leur
interactivité sociale, culturelle et économigue exige
une veille de tous les instants pour que les outils
de la gouvernance numdriquee ne seient pas en deé-
phasage par rapport & Lo dynamigue de changement
dans ce sectenr en perpéiuelle mutation,
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Notre pays a besoin d’'une nouvelle génération engagée a
reinventer sa prosperité a travers la transformation numerique

Tribune libre de Monsieur Moctar Ahmed EI Yedaly

Ministre de la Transformation Numérigue, de I'Innovition ei de la Modernisation de " Administration

e qui était hier science-fiction est deveni

ek réalitgd b L e humain est désommaisin:

terconnectE & toul ce qui Mentoure cf la dé-
matérialisation des ransactions est de plus en plus
intense griice aux technologies digitales / numé-
rigues' . Inévitable pour tous, et particulidrement
pour notre pays cotte digitalisation ou Transforma-
tion Numérique (THN) est devenue le centre o Inté-
rél pour beaucoup d’ acteurs nationaus ef inlernatio-
naux intéresses par le devenir de nore pays,
Pourguad un tel intérét T Qu'est-ce que ¢ est la
transformation numérique et quels en sont les on-
jeux  socip-teonomigues  voire géopolitiques 7
Comment la Mauritanic deveail ¥ faire face T Telles
sonl guelgues-unes des questions du lemps. aux-
guelles je voudrais répondre brigvement,
La transformation |1|.|r'r11’.~riqm: comisiste en [Tintro-
duction et utilisation intensive des (Nouvelles)

Technologies de la Communication™' et de 1" In-
formation dans tous les domaines de I setivité ha-

maine. Elle est i la fois 1 épicentre et la dorsale de
I'économie moderne — I Beonomie Numérigue, el

le futur de " industere- | Industries 4.0,

La transformmation |1||Lr'r1-',‘1'it|1m {TH} cride el dévie-
loppe des concepis et tvpes o 'activités (husiness)
complétement nouveaux et innovateurs. Elle exige
des movens minimiaux sans lesquels elle ne se pra-
dintrant poant. 11 s agit d"appareils et de connexions
a Pinternet (respectivement accessibles et avec
un Drhitfvitesse requis) pour accéder & des appli-
cations ¢l des services en ligne (e-Santé, e-Com-
merce, e-éducation, e Gouvernement ele,., )"
avee une wentité dite « numérigque = (e-Identité)
pour des transactions sures el sécurisées fournis i
iravers un écosysieme de platelormes numeérigues
Ces plateformes (voir encadeél ) s défimizsent
comme une place de marché digitale des temps mo-
dernes ol s'échangent des produits et services avec
une ahondance jamais égalée et un choix presque
infind {ex, Amaeon, Alibaba ete, . ) Le résalut de
ln TN est une dématérialization des ransacions qui
augmente non seulement la productivité des tous
les secteurs de activité humaine mais surtout 1'in-
clusion et antonomisation des citoyens.

La Plateformisation de Péconomie et le contexte géopolitique
de la Transformation numérique

Tdoonomie des plateformes 5 iMROSE POEressivenient Comme un mi-

déle économique dominant.

Différents types d acteurs gravitent sutour de cetle nouvelle économie
numerigque et de =on écosysieme rés concurrentiel @ les opérateurs de réseaux
et centres de données; ey fabricants de matériel, les fomrmissenrs d’ seces ans
services, les producteurs et éditeurs de contenus, La guasi-totalité de ces ac-
teurs sont des entreprises non-afticaines motivées par le gain et en grande
partie soutenues par ln diplomatie commerciale de leurs pays d ongine (ex.
Franee, Chime, LISAL
L.'économic s¢ globalise par le passage d'une économie fondée sur le com-
merce international 4 une économie struciurée pur des réscaux transnations
dominés le plus seuvent par des pramndes entreprises de la Silicon Valley- Les
CAFAM (Google, Amazon, Facebook, Apple, Microsoft), Ces entreprises
transnationales sont désormais les acteurs importants de la diplomatie com-
merciale et tendent @ jouer un role de pubssince politique’”’. Notre monde est
entrain de migrer d'un ét dintesdépendances intemationales vers un élal
d'interconnexions mondiales,

Les opérateurs et actowrs autours des plateformes digitales et acteurs ant créé
un marché oligepolistique qui a fait des GAFAM les nouveiux maitres de
I"dconomie numérique mondiale. La Russie et ses alliés se sont mis & contes-
ter cetie hégémomie américaine =ur I'Intermet ¢l ses ressources cntigues, Les
compagnics chinoises similaires— les BAT - (Baidu, Alibaba, Tencent) font

{1} Bien pue ik deus decmcs. seacid soivieit ulilises de monitoe inlenchiigeable en ohglas en
[radig ks, e berime sqibnpleigues ot souvent prolent poue déceine les techisalbagles de 1" formetion,
thnsdes g [e lerme sdigital= csl smivent udilse poar décring les mberfaoss ttiiisaleur ol les appa-
reils dlecimnigues.

147 L' imielligenee anttficsalle, | Intemnet des objeis, labiockehnin, la réalig victuelle et augmenbée,
le chouid computing, ln cyber sécurid et | daigmutisatsm des pricesas

(3) L aslpectil foa préfise « Drgiial o pourma @i wilsd de fogen inlerchangenble ave les pre
s oo Vimnlievher

Apres plisabenurs o dbais s setia dos forunes miemotiomas, anpownd b le peéfine = Cyher s esl pid:

de plus en plus la concurrence aux GAFAM et constituen aussi une sorte de
prolongement dans le cyberespace de la suprématie commerciale que I"Etal
chinois cherche i atteindre avee son gigantesqgue projet de « nouvelles routes
de sote =, lequel vise & développer des routes commerciales terrestres el mari-
times ' pour relier ln Chine & 1" Afrigue et i 1'Europe, via 1" Asie centrale et le
Moyen-Ornent.

Suite a i fin dex guerres wdéologigues, le X Xle siccle devait entrer dans une
ere de puix et de prospérité, Mas les ambitions portées par la Chine, 1a Bussie,
Ia Tl.u'-l_Juiu,t el ' Tran ont -::hmltlé 1o donne, Pendani (ue 1" Llnaon -clll':]pé{tﬂﬂr: L
cherche de nouvelles alliances plus fiables tout en 8’imposant face aux GA-
FAM. les Etats Unis et la Russie cherchent 4 contrebafancer leurs replis stroteé-
gigues respectivement par la domination absclue de I'économie de | Internet ¢l
le développement des oulils mformatiques de destruction, Une nouvelle guerre
froide (Guerre froide 2.0) resurgit avee de nouveaux outils de déstabilisation
basdés sur lo guerre evbemétique ou la Cyberguerre.

Par ailleurs, ln capacité d'influence des Etas a é1é réduile par ces grands ac-
teurs du numérique qui sont devenos incontournables dans la diffusion des
idées ot de la culture i travers e monde, Les Etats perdent en puissance puisque
les guerres se déroulent de plus en plus sur les réseaux informaticues, réseaus
qui sont ln propriété de ces grandes compagnies multinationales ou gu'elles
dominent largement.

dominant pour s séourdid, « p-w pour bz business, = Digitnl = poor les secheun gouvemementan
fulfvedoppeiment) alorsque Do prdfive-o visie] = o tendaied & depiralbice,

{4 Lewr Inflpence crolsnime e88 devenge sl impurinmie e ceminkng pays comme [e Dancinork,
Al ] el Friessd, ont nodmne reapoctsy conenl e levrier ¢ en povenibre 2007 Gis « nbassadiirs
nutieriques » aupris defa Silicon Yalley powr stiree leirs investissements el négocser oortains
enjeux sirnidgigues caomme | Cyher sdcunid et ba souvemimebd domiéruges ;i Vexencice de o
sl veral gl foul ol des Frnis,

(5] Le lang de ees roudes se consirmiront de nonvesus ciibles sous-maring of terrestres gy dimi-
nuerar In domenarsss du = monde eocodentlal = dans oo damame,

T3l
n-3s IRE HORIZONS

Edite par 1° Agence Mourilanienne &' Taformadion




Horizons irg

- "n'u:l it pHicA AL E

La TM trangverse o touche tous les fecteurs dae-
tivité., Elle se diffuse rapidement dans le temps ct
dans Pespece. créant un réseau mondial d'entre-
prises et de Startups relinnt le Sihicon Vialley -au
reste du monde via I'lnternel. Les avanlages de la
T zont nombreex | ["optimisation des processug,
I'amélioration de la productivité, la réduction des
coldts, 'augmentation de 1a satisfaction clicnt et la
eréation de nouvelles sources de revenus.

Pour les populations les avantages de 1o TN incluent
des produits el sepvices plus innovants. une commil-
mication plus efficace avec le Gouvernement, une
expéricnce utilisatewr améliorée et une persannali-
sation aceree. Pour le pouvernement, elle améliore
énormément lu prise de décision en fournissant des
données en temps réel, des analvses prédictives et

des outils de visualisation de donndes pour 1'aider

| 1:|;r|11pr¢|1:in: les tendamces et & |}ren-|;lnz (s déeis
s10ms |1-11:|:-'= folatirées L Son efficacie cn ext ]:lrgn:m-:nl:
améliorée de méme que I transparence, la respon-
sabilité et fa satisfoction des citoyens. Lo TN est
I"'agent par excellence de ln Bonne Gouvernance.

La TN affecte 'emploi en automatisant certaines
tches, en eréant de nouveaux emplois nécessitant
ey compétences numérigques ot en obligeant lex
travailleurs a se former aux nouvelles wechnologies.
Elle compone aussi certuins défis parmi lesguels en

premiaer Heo Ly résistance au changement ensuite les
problémes de sécurind et les problémes de gestion
des données. Pour surmonter ¢es défis, il est im-
portant de meliee en place une stratégie solide et de
travailler avec tous les expents el acteurs du déve-
loppement socio=Economidue de nolbe pays.

Agir, eviter une nouvelle

colonisation par le numerique :

Dans cette nouvelle ére de la Révolution Nume-
rique caractérisée par de nouvelles donnes géopo-
hinques et géodconomegques, il est plus que vital
pour notre pays de se prendre en charge: de tirer
les legons de la révolution industrielle et de tirer
les avantarges de la transformation numéngue afin
' dviter une colonization par le numérigque déjh lar
gement entamée sur le continent, En effet, plus de
¥ des logiciels et équipements de 1a TN utilisés
en Afrique sont congus et fabriqués en dehors du
continenl. Plus de 70 des conlenu consommés (¢t
chetés) est non-africain.

se faire envahire par la TN ou la subir passivement,
c'est démissionner et abandonner "espace numié-
rique & ccux qui ne révent que de le contriler o
d'en madtriser les marchés. L inertie n'est plus une
option viable pour les pays du continent africnin,
Clest pourquol mous devons anticiper sur les mom-

breux défis que la révolution numérique nous lance,
de fagon 4 nous v adapier ef les adopter plutdl gue
de les subir. 11 8 agit des défis relatifs i la confiance
dans les plates-formes du web, i la protection des
données, A la souverainelé numerique ou 'exercice
de Ta souveraineté tour court des Buats, & Ly liberté de
choisir ¢t non de se Bire imposern, Démigtienent do
travail €t le chimage, lex fiscalités de plus en plus
complexcs & metire en auvre cle... Ces questions
diverses sous-entendent des: enjenx  économigues
considérables nuxguels il est urgent d' apporier non
seulement un cadre dé réflexion au sein de de notre
pays et au sein de 1'Union Africaine mais aussi pour
adopter des solutions durables.

La nécessité de lo confiance dans 1"écosystéme nu-
meéngue est cruciale voire une condition sineg gua
non, Elle se situerait & deux miveaux. Le premieér
est relatil a la fabilitg des recommandations des
plateformes'*' qui sont la pour nous guider et pal-
lier nodre attention limitée au vu de la multitude des
offres, dex informations, et des personnes avec gui
interagir. La deuxigme porte sur [ utilisation de nos
données personmelles gui constiteent un formudable
atoul économague et politique pour ceux qui les
possadent,

L'économie et les menaces du futur, la course pour la collecte des données

es indusiries gqui conduiront les 20 prochaines anndes de changement

de nos éconemies ot saciélés sont @ La robotique, la Science de Lo vie

avancée, le développement des algorithmes pour fes armes et pour la
manipulation du comportement humain, Ia codification de la monnoie '™ | la
cyberséourité, et les Big Data.
Aujourd i, 1'homme grandit omniscient parce qu’il est branché sur un cer-
veau mondial gu'est 1'lmernet. Et lnternet devient 'eéspoce de rélérence
done "espace des jeux d'influence car on y trouve les données sur tout le
monde. Ces onndes devenues la matidre premicére de Pige de 1Minformation
tele que 'a été a terre pour 1 ageiculture et le fer pour I'éreindustnielle. Les
Dannées sont aussi devenues la géographic des marchés futurs qui permettea
I"expansivité péapolitique et géodconomique, 1 faut les posséder b toul prix,
I faut les maitriser.
Toute information est bonne 3 collecter et par tous les moyens possibles. «
Tout ce qui est technigquement Taisable doit e réalisé, que cetie réalisabion
soit jugée mormlement bonne oo condamnables'". Contrdlez les données.,
vous eontrdlerez le monde, Tel est le leitmotiv de tous les acteurs de la di-
gitalisation et de |'économie numérigque dermére lesquels, i v a souvent des
grands états ot des grandes multinationales. Clest ce qu'il importe de com-
prendre avant de céder volontairement ou pas ses propres donndes ou celles
de ses Clloyens.
Pour Ie citoyen de demain, Iidentité sera fa plus précicuse des marchandises,
el ¢'est essentiellement en ligne qu'etle exisiera™. La technologie du ciblage
individuel sera si performante qu'il sera vrmiment difficile pour les gens de

conscmmer ow de décider sur quelque chose qui n' s pas ¢é d'une manisre ou
d une autre taillé pour eux™. ¥ compris leurs voles,

Toute fois connectés- ohjets et humains - nous devenons dépendants et vulné-
ribles mims aussi une souree de dangers [es uns pour les autres car l@ monde
est devenu plat (et largement ouvert). Les Etres humains (et les objets aussi)
ont maintenant Ia capacité de contrdler les choses de "autre ¢nd de la planite
o "ume manére qui aurail €€ auparavant immaginable el impossible. La méme
technologie qui peut sauver le monde et permeitre la mondislisation peut
étre ulilisée par les radicaux, les criminels, les tefrorisies, et Jes gouveme-
menis pour le détruire’' ",

En réaction, on aurait pu penser refuser la Transformation numérique TN} ou
sinplement ne men donper aux reseaux of aux platelormes, Mais preiendie
pruvidr bloguer ere numerigue est illusoire et dangercux cor elle recéle de
fermidable progrés et surtout pour 1" Afrigue qui «va devoir produire et échan-
ger autrement’ e pour donner un sens & son futur 1 ea done indispensable
d adopter ln TN et de Ia piloter soi-méme. La Transformation numérigue est
riche en opportunités, Surtoud pour nodre pavs, Bt que nous |appelions de
i voeus ou non, elle se produira quod gu' il areive, Tous les secteurs seront
affectés. Tous les objets seront en réscau. Er tous fes” humains interconnec-
tés, Avec la TN, la Mauritanie pourrait aborder d'une autre fagon le déve-
loppement de I'éducation (e-Education), de la santé {e-Santé), du commerce
(e-Commerce), de 1"Agriculture (e-Agriculture) ete...Nolrg' pays el e
Continent ne peuvent done pas se permetire de eater la révolution numérigue,

cembre B H, deas résoluiime histongees (ARESOUIVIT et AAREST IGO0 sr les sdéveloppe-
el dhes TICH ef be comgonement sesporsable duns le Cylenespnce bany (o eonbesle el sdcu-
faid imlermationnle

{1 1) N dengo Samba Syils = Beonomiste Senégalas

{12000 est dordnnvans ceraln gque les moteurs de recherche influencent nos chids pour ot dans
250 s g,

(0] Bhenbdi on pe porra i payer grircash

i} Denils Gaber, nventeur de PHolographic ot peix Mobed de physbgque en 1971

i3 I,:!rll,' Schimidr, Frésident (e Cioogle duns son Hvee o & nisd ' deorive 1 averdr s

{4 Eric Schimidi, présmlemt de Croogle, The Finamosal Times, mai 2{007

(1) A cen effer, pais In fremsbie oz aseeiishie Gindrale Desd Mations Unis 8 sdopbd, on Dé-
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Maotre pays vienl de créer pour la premiere fois de
som histoire un minisére dédié a lo transformation
numérigue, Minmovation et la modernisation de
Iadministration (MTNIMAY ' Pour permettre 3
la Mauritanie de faire le bond nécessaire dans 1"ére
du numeéngue, le MTNIMA s"est dote 'un agenda
numérgue e ="est imposé de o metire a jour cet
agenda numérigue pour la 2023-2025 et ses priori-
s pour lu nation, 1) développer ute vision et une
stratégie de la wansformation Numergue & 1 hon-
zon 2OA0,

iii} mettre en place une gouvernance « numérique
= appropriée pour la mise en @uvee de 1" Agenda ct
de lu stratégie.

1§ est vital gue la TN soil positionnée parmi - les
grandes priorités du programme de développement
du pays. Comme efle concerne tous les secteurs,
clle exige une approche plus transversale gque verti-
cale ainsi quiune coordination intersectorielle plus
intense gui permaettea de daliser (tous) les chjede-
tifs du programme do Président de la République «
TAAHOUDATY »,

MAocet égard, le MTNIMA o déa entame la mise
a jour de Agends 23-25 dont "un des objectifs
principaux est la couverture totale du pays par e
GSM 3GAG en 2024 ¢ la mise en place d'une
idemtité numéngue (¢-1D) (vorr encadré 3} ainss
quiune infeastructure de eybersécuritg,

Pour ce gqui cst de la stratégic 2030 elie sora axdée
autour de cette vision

« mognshot ="' suivanle qui stipule que: « d'ici
2030, tous nos citoyens devearent étre habilités nu-
miériquement et capables d acedéder en toute sécuri-
B i au moins (hMegabitds) tout le temps on gqu®ils
vivent sur le wermtomre national a un prix abordable
e dépassant pas (1100 de USD par Mégabit)
grdce & un apparceil infelligent fabrigué sur le conti-
nent africain au prix de (100 USD) maximum pour
bénélhicier de tous les services et contenus digitaux
dont au moins 30% sont développés el hébergés en
Mauritanie et par des Mauritaniens »,

Cette vision exige la création d'un Scosystéme
numeéngue qui développe et fant la promotion de
I'enireprencuniat el 'innovalion ainsi gu'un pro-
gramme coordonné de renforcement des capaci-
tis et de expertise surtout dans le domaine de la
cyvbersécurne, La vision inclus le développement
des mfrastructures numeriques, les services el ap-
plications, L séeured of e contenu, Cest la com-
binaison entre 'entreprencurial, "expertise ¢ la
disponibilité o' infrastructures sofl et physigques
abordables que notre pays fer la bond qu'il Taat
dans e 2 [eme Siecle.

Le MTNIMA wviemt de développer par une ap-
proche incluse et coordonnée avee les acteurs na-
tonaux concernds, une Ior sur les Startups qui serm
soumise bientdl au gouvernement pour son adop-
tion, Pour ce qui de la gouvernance, le MTNIMA
a. conformément & s mission, oplé pour une «
supervision centralisée » de la TN mus pour une
mase en euvre décentialisée par les déparemenly.
Clest ainsi que le gouvernement pourrait adopler
meessamment une modification de la Tos (75- 1993
pour créer au sein de chague dépanement maniste-

{13 Les questions selatives aus Mouvelles Technologees ont tenijsiars d0d gérées par une direction
radbacTiée i v iminisidae comme celai de Chydroligoe oo Teimpled ou la formaiaee prolessionnelie

aweneare ples réccmment 'enseignement supétiear,

L’'ldentité numérique ou digital ID

"mlentiné numeéngue ou Digital TD ¢e-100) est une des composantes L plus imporiante de by iransforma-
I tion numérigue (TM)en raison de fa géndralisation des services en ligne, des rnsaclions lectroniques
et des imeractions numérigues en général. L e-1D permet aux utilisateurs de s’ authentificr en ligne,
daccéder a des services en ligne et de prouver leur identité de maniére sécurisée.
L'e-1D peut prendre plusieurs formaes, telles que les wentilianis de connexion {(comme les noms d wiilisateur
el les oty de puasse), les certificaly aumérigues, les carfes & puce ef les sysiémes biometrigues {comitie la
reconnaizsance faciale ou les empreintes digitales ).
Lie-1D est également devenue un enjeu important en matiere de protection des données personnelies. Les
organisalions qui stockent el utilisent les données personnelles des ulibsateurs domvent veiller & prodéeer ces
informations contre les atteintes & la vie privée et les cvberattagues, La mise en place de normes de sécurie
¢l de protocoles de confidentialité stricts est essenticlle pour garantir la protection des identités numérigues.
Les piliers de 'identité numérique. ou Dagital 10, comprennent généralement les éléments suivants :
Authentfication : La copacité i prouver "identné de ["utilisatewr est au covur de identité numérigque.
Adtorisation @ Une fois que Mutilisatesr a ét@ authentifié, il pout étre autorisé & accéder i des nessources spé-
cifigues.
Conlidentialitg - Les informations personneclles stockées dans les svstémes d "identité numérigue doivent dtre
protépées contre | accés non autorisé, o divalzation ou la modifcation,
Intégrité ; L' intégrité des données signifie gue les informations stockées dans les systemes d'identité numeé-
rigque doivent éire exactes. compliies et & jour.
Interopérabilité © L interopérabilité est o capacité de diftérents systémes d ' identité numérique & travailler
ensemhble de maniére transparente,
Portabiling : La postabilité signilie gue les utihsatewrs devreaient ér¢ en mesure de transporter leur dentité
numérigque d'un systéme aun autre sans perdre leors informations ou leur historigue G otilisation

=, La lgse de démarcation entre |’ econonmte
numErique el physique est de plas en plus flowe.
Plux que I'|:u:nr.|i.=-. interconnexion el la coordination
entre les répulateurs de chagque secteur ost devenue
une ehligation, Hs devrwent £loe oo courant du tra-
vl de chacun o entre eux particulicrement dans le
domaine de fa protection des données, de la concur-
rence et du droit du consommateur. La coopdration
digitale ext plus que nécessaire.

Les questions de la Digialisation et de la Transfor-
mation numeérigue ne devement plus éire du ressort
d'un seul département mais plutdt d'une coordi-
nation plus renforcée sous "égide des plus huutes
putorités de Pétat.

piel une direction de la translormation numérgue
chargée mette en euvre en coordination aves le
MTNIMA " Agenda ef les stratégees sectorielles de
la TN dévelappées avee e MTNIMA.

Je ne powrrads conclure sans soubgner gue la Trans-
formation Numeérigue est un phénmnéne nouvesu
gui o pas encore une histoare de = comment faire
eb tous ceux qui vy sont apprennent en faisanl s,
Ce ogui fuit gue la participation & Peconomie nu-
meriue ne pourraienl étre envisagée ou discutée
was = connecter & d autres questions de politigue,
telles que la cyberséourité, 1a neutralité du Net, la
protection de lo vie privée. la localisation des don-
nées el le droit du travail ete.

L écomomie numénique est simplement «1 écano-

Notre pays a besoin d’une nouvelle génération déterminée i réinventer sa prospérité

AT i

=N
E DE LINTERNET]

GOUVERNA

-

Fipure 1 : L écosvsbime plobal de ja pouvernance de internet

(14]) Le concept de «Moon Shite (ol référence bun propet ambdiicus ¢ lonovant gul vise i ré-
s e e prolsiime mupenr en uiiliznm des echaclegivs Ge poinie @ en imebilisnn des essodroes
camnsiclérnbles: Le bermse tive s origine du prsgramame spatial amércain des anmées 19060 goi avait
pour nhgeciifl e poser un hdmme sur o Lone,
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Matechiane Mint Bakar : une stratégie numérique adaptée
fondeée sur les orientations et le plan d’action du gouvernement

hargée de Mission au ministere  de In

Transformation Numdérigue, de I'Inno-

vation et la Modernisation de 1" Admi-
nistration, Matechiane Mint Bakar fait le point
dans cette interview avee le Magazine mensuel «
HORIZZONS » sur les projels initiés par le dé-
partement dans le domaine de ln transformation
numerigque au nivean sectoriel.

Pouvez-vous nous faire un état des
lieux des grandes orientations du
ddparfement dans le domaine das TIC 7

Le mimistére de la Transtormation Numérigue, de
I'Inoovation et ln Modermisation de I Administra-
ton est un département loul nouvean créé en Ma
2021 en vue d'exécuter le programeme du président
de la République Son Excellence Mohamed Ould
Cheikh El Ghazouani dans les domaines de la trans-
formation numéngue ot de I'innovation.

Le migmistére o pour mission générale de concevoir,
conrdonner, sulvie et évaluer les politigues natio-
pales en matere de Transition numérigquee, d° nno-
vaticon et de Modernisation de I Adhministration.
Cest un domaine of il ¥ a encore un retard o est
pourguol le ministére o fuit une stratégie numérigue
adoptée en s¢ fomdant sur les ortentations ¢1 Lle plan
d action du gouvernement,

Cette stratégie prévodl exécution de 75 projets,
B il comvient de moder que Lo tramsformation -
mérigque sectoriclle est un des piliers de 1" Agen-
d Muméngue, Celle transtormation  numeérigue
consiste du passage du svsteme raditionne] an sys-
e moderme caraclérise por la digializatien des
services du pivenu de Padsnistration an profie des
CIyEns.

Et gqu'est-ce gue le ministere a fait pour
fe moment notamment en matiére de

fransformation sectorielle 7

Dans le cudre du mpprochement de P admumstea-
tion du citoven, il ¥ o des secteurs vitaux ef priori-
taires dont il a besoin, 11 s agie de |'éducation ¢t 1a
santé sur lesquelles nous nous sommes Tocalisés en
premier.

Et pour ce faire, nous avons engagé une conceri-
tion avec le secteur de I'éducation pour définir ses
priomiés el ses attentes. Une commission de tra-
vaill comomnie a €& mise sur pied, 1 s agit de voir
gqu’est-ce-que le numdérique peat appoerer i la mo-
decnization du secteur et & école républicaine. Et
guesl-ce-gu il est possible de fure dans le domaine
dhes ressources humnines

ML VLS SIS GEERELSE Une sene de rencontres
cf d nctions.

Dans le domaine de enscignement i distance nous
avons crieé une plateforme hébergée et sécurisée,
Nous avons commencs aved o mise en ligne des
programmes dédiés oux classes d'examen,

Un sutre projet a été lancé, Il concerne |"ouvenriure
de salles multimédin permettant aux ¢léves de | in-
térieur du pays de suivre des cours par visioconfé-
rence prodiguds par des enseignants de haut nivean
Ces elasses déja ouvertes i Méma ot Basso s¢ronl
péncralisés pour profiter aux autres wilayas du

fraLy s,
Pour le secteur de ki santé nous avons adopte o
méme gpproche, Une commizsaon & occupe de o
pusssErisation du secteur, Des experts onb £1E mis
i contribution afin de dresser une feuille de route
e-santé, Les fonds ont é¢ mobilisés, Ce projet fi-
pancé par UUnion Buropéenne sera exéculé par
Pagence belpe ENNABEL.

Y a-t-if d'autres projefs en cours ¢

Chui, Drhans e cadee de 1o modermisation de aud-
ministration il ¥ & un grand projet concernant le
schéma directeur de lo modernisation de ["adm-
mistration finamsceé par "Union Buropéenne & ta-
vers le programme PAGEAM (Projet d"Appui 4 la
Gouvernance Financiére et Administrative en Mau-
ritanie), un projet exdéeutd par Expentise France. 11
g mgit e faire un diagnostic général de la situation
de I"administration en vue de su modernisation, Ce
projet gua vise la simplification des procédures et la
digitalisation des services, v permeltre de melire
sur pred un outal de suivi et de pilodage au niveau de
la Présidence et de la Primature.

Le PAGEFAM (2022-2026) impligue 3 ministéres
d savoelr le mimstére de la Transformuation Nume-
Frgue. de M nnovation @ L Modernisation de | Ad-
ministeation, e ministéne de In fonction publigue ¢l
le ministere des finances, Son financement est de
1.9 millicns o euras,

Le schema directeur devrait @re prét hin 2023,

Et gu'en est-il du volat formation
et développement des

compatences?

Sur ce plan nous whlons sur la formation
continue ¢l nous travaillons sur la création
d'wn passepon numdérigue selon nos propres
normes. 1l sera exigé pour les demandeurs
d'emplois. Ce projet est en cours et nous
sommes au stade d'élaboration des conte-
nus, L'objectifl recherche sern de faire de lo
formation numvérigque un outdld o isclusion
sociale en géneralisant Uapprentissage de
Pinformatigque <f en absorbant ey jeuncs
issus des fumilles pouvees. Bt pour e faire
il est prevu de créer une ecole des TICs gui
peatirat élee un moven & inglusion socale
et va permettre de disponibilizer les compé-
[ences,

Au nivean de 'enseignement  supéricur,
nous avons un partenariat avee | Institud
Supéncur du Numérigque (Sup Numl. Mous
avons contribué i L rédaction des currmcula,
En elfet, on compie sur les sorfants de 1'universite
el de Sup Num. Nous avons la possibiliné d orenter
=ur lex spéoialités manguantes sur le marché,

Est-ce qu'au niveau du ministére de la
santé vous avez des projets dans fe

doemaine de la télemedecine 7

Mous organisens des concours pour les Startup, A
cette oocasion nous avons découvert une startup qui
maitrize L techmigue de la iélémdédecine.

Mous avons recommandé cetie starfup au mmslére
de [ sante.

1 i omn aredts conjomt dvec e mimistere de b santd
g vriarise Ia @lemédecine, Son approbdatiion esf
211 COLEs,

fl y a aussi le commearce avec le
géveloppemant de l'économio
numeériquo. Qu'est ce qui est

provu dans ce domaine 7

Le ecommerce ost pratiquement inexistant on
Mourmtanie ¢est pourguol nous avons sollicite la
Conlérence des Natons umies sur le commerce el
le développement (CNUCED} pour nous faire une
siratégie e-commerce.,

Un projet a éé lancé dans ce cadse ¢Cest celui
de ["Evalustion Préparation de la Mauritanie i
I"g-commerce. un projet hnanee par la CNUCED,
Ce projet est awourd b en phase finale,

La CNUCED va faive cetie stratégie sur e e-cofm-
merce avee ba révision et adaptation du cadre ju-
ncdigue.

Propos recueillis 'ar Bakari Gueye
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Dr Mohamed Eboumediana : la Mauritanie est a un tournant strategique,
la modernisation de Padministration doit étre 'affaire de tous

a  modernisation de  administration

paxse pour Efre 'un des pilicrs du minis-

tere  de la Transformation Numérigue,
e Minnovation et de In Modernisation de 1 Ad-
ministration gui o ée erdé le 26 mai 2021 ¢f dont
le principal objectit’ est d assurer une transfor-
mution numérigue rapide et siire, de promon-
vour Pinnovation «f de développer le e-Gouver-
nement.
Powr Toire le point sur la feuille de route el sur
les projets en cours et & venir, nous avons ré-
alisé "entretien gui suit avee e Dr Mohamed
Eboumédiana, professeur de Penseignement
supericur ¢l directeur de la Modernisation de
I"Administration au niveau dudit ministére,

Pouvezr-vous nous édifier sur la notian
de modernisation de Nadministration et
sur la missfon de ja direction de Ia

Modernisation de 'Administration 7

La modermisation de Padministeation est Tun des
piliers du ministére. Elle a un carpctére transversal
en ce sens quielle concerne les différents départe-
ments mimstériels, On constate que beaucoup de
gens nont pas une wée claire de la modernisation
de Padministration, En effet pour réaliser la digita-
lisation il faut d abord procéder & une réforme de
administrution ¢l 4 une gestion adéguate des res-
sources humaines, Beaucoup de gens résument L
digitalisatioen i Ly iransformation numeérigue.

Le citoyen doil bien comprendre les objectifs de la
mixdernisation el son rile dans I sccompagnement
et la simplification des procédores. Le but recher-
ché ¢ est efhicacité.

L' ndmimsteation publigue ¢'est le novau de 1" Et,
Elle refléte ses lorees ¢f ses faiblesses, Aansi si
administeation est foste cela vewt dire que "Eta
est fort doi la néeessing impéricuse d une moder-
migation cfficees. Bl powe assurer une large diffo-
sion il faut se baser sur 1'outil informatique gu'on
doit utiliser & bon escient,

Quelles sont vos relations avec les
autres departements ministériels et
quel est volre plan d'action?

La direction de la modermisation de 1" Adminisirs-
tion concerne tous les leviers de PEtat. Notre tra-
vuil consiste & une simplification des procédures.
Actuellement nous sommes en tesin o Eluborer un
schéma directeur de Ly modernisastion. Un diagnos-
e sera Gait ao mevean de ensemble des mimsieres
pour faire 1"étal des Beux au niveau de notre admi
nistration qui est dans un mauvais Etat comme 1 ont
soubigné wour a tour le président de la Bépubligue
el e premier mimistre & 'occision de cérémonies
officielles,

P ailleuirs motie sitEation Lll.":l;’!ll'r”ln,l_lm.' avee hien
wit Pexploitation d imporiinies ressources comme

I g, naans shlipe & avoir une administration forte.,
Done, nous avons fait un disgnostic général afin de
determiner les forces, les fathlesses el les meniaces
qui pesent sur notre admingstiation pubsligue,

Makts avons par ba suite dresse un plan daction en
3 axes, Dabord un axe stratégique qui 8" éale sur
ung pénode de 3 8 6 ans wvec d e clé une stratégic
nationale de modernisation de Padminstration.

Je rappelle qu'il v avail de 2012 & 2016 lo siratégie
nabionale des Nouvelles Technologies de [MInfo
pmation, de o Communication @l de B Modernisa-
tian. Elle a élé Svalude au maois G Avnl, Son faux de
réalisation était faible et attcignait & peine les 30%,
Le Zémie axe gqui est d ordee tectigue concerne le
moven lerme 2 3 3 ans), Lhobpectil ¢ est o "pmého-
rer vinpge de P odmipasieation pubhigue sur 1 échi
guier inlernationat. 11 8" agil de " aligner dermicre les
nrmes internaticnales standard en By matidee, Cela
nécessite existence dun portail national dans. le-
quel seront héberges tous les sites web des diffe-
rents départements ministériels, des entreprises.. |
Celaest en effet essenticl pour classifier le pays,

Iy a1'Open Data pour les informations gratoites,
ce (ui nécessite 1 existence de sites web actifs o1 i

Jour au niveaw de toutes les administrations. De ce

fail, nous devons apporer une assistance technigue
pour tous les ministéres

.Li';ugap wand e la :-.'::rlplifiq::ulin-n clew [:-IL1L'|."|_|I|| 25, 100
AV LT |1mi~:.l ambilicax. Nous avons collectd 4710
procédures que nous allons réactualiser. Au cours
de o premiére phiase on va collecter et mettre & jour
ces différentes procédures.

La 2eme Stape consisters & Lo mise en ligne des pro-
codures colleclées pour étre accessibles aw public,
La plideforme esl congue de telle siate gque noiis
puissiis comptabilises les procédines les plus visi-
tés afin de les digitaliser (Cartes grises, Passeports,
Fuctores d'enu et o Electricitd. )

Une évaluation sera faite tous les 3 mots.

La 3éme énpe <est e digialisation propremenl
dite des services les plus visitds

Il convient de souligner ausss que la modermisation
a d’autres objectifs tels que la lutbe contre la cor-
rupiiog,

Enfin, le 3eme axe c'est 'axe opérationnel gui
couvre le courl lerme (d'un  mods 4 2 ans) 1
CONCEINE les projets gui e mécessilent pas de gros
movens el qui s repercuient positivenient sur
"image de Padmimistratien pobligue.

Quels sont les projets ciblés

presentement 7

1y aceluw qui concerne les e-muls professionnels
pour les fonctionnares de Padmimisiration pu-
!1ii-:|u-e?. Mous avons un conteal de 3 ans aver M-
crosoft, A raison de SO0 millions fl':'-u_t:u.i:}-.'l-\ par
an, nous disposons de plus de 3000 heences dans
le domaine professionnel (fonclionnuires) et S0000
licences dans le dompme scadémigque au profil des
Eludiants

Malhewrensement, avec toile cetie  offie,
o utilisons que 700 lcences, un ral gachis,

eaks
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Ministere de la Transformation Numérigue,
de llnnovation et de [a Modernisation de I'Administration

-,-E MTNIMA.GOV.MR @MTNIMA_MR

TR

Etablissements publics sous la tutelle du
Ministre de la Transformation Numérique,
de I'innovation et de la Modernisation de
I'Administration

Entités publiques et privées & d'économie
mixte supervisées par le Ministre de la
Transformation Numérique, de I'lnnovation
at de la Modernisation de I'Administration

LA Societe Mauritanianne
dos Postes ( MAURIPOST)

La Socléidé pour e

Déwveloppamant des
infrootruolercs du
Humériqua {SDIN}

Lo Canire de Formation
&l d'Echangrs & Diglanca
(CFED) :

Au mivean de ce produit Microsofl gue nous avons
pave, il ¥ a 3 choses exsentielles © Lo communication
avec la I'||l.':~1~.;,1g1'l'i-e' i:'rl.:l.'[ll:-lli-:||.lq.' sECUpENEE !_:l::':l,'l.‘: A
Clhatlook. 2éme chose ¢ est by commumnication i dis
tance (Veddéo, Skyvpe. . ), e Microsalt Teams.

La 3éme chose ¢ est I'Ofhice. Ainsi. toul fonction-
saire doit connoitre ¢f maiteiser ces 3 produits.
Drans cette Licence on compte 11 produits, 11 s agn
o uam '|||:|r_i-.'| A COUTT Terre, S 1mise en aevee ne
demande pas grand-chose. TE Bt tout juste la mise
oo place d une apphcation e une volonté politigue.
La modermsation de 'adminmstration doit étre ane
couse natienale,

Toules les parties prenanies doivent bénéhcies
des Tormations adéguates (ONG. Personnes Res-

sources, DIMNGE, nsagers. .. )

Et qu'en esi-il de 'economie
numérigua. La Mauritanie peut-efle en
tirer profit 7

Permettez-mol toul J'abord de rappeler que [n mo-
dernisation de 'admimistration doit ue "affaire
ibe tous, La presse el Jouer s |:-:Il1i||.|:-|| Les ¢ium
pagnes ke sensihilisation constituent un voled cs-
sentiel & trivers la presse. Actuellement la Mauriia-
nie est 4 un fournant steitegigue comme o epogue
de la création de I'Ouguiva. la monnate nationale
en 1973, Bt PELal in'a [EHE fe dioat de fiter ce \-il'ilgu
stratégigue,

T poving de voe de Péconomie numdéricue, elle est
en plein essor i travers le monde. Ainsi, des mul-
tinationales comme Lber brassent des millions de
dollars prace i ' économie numeériguse,

En Mauritanie, le citoyen simple pewl proliter de
ses opportuniés, 11 y a cependanl des obstacles
coimme o discontinuité de M admimistation,

Il v oa auissl gue la maeure pariie des experts mvikes
pour donner un coup de main nfonl rien & voir avec
lo réalite nalionale,

Il ¥ a la résistance au changement. des pesanteurs
pu chanpement el un mangue de synergie.

De ce Lt cest un ravall gqui concemne iout le
monde, I doi &re :|.|:-.||i1i|||:||.' La modernisation
e Padministeation ¢ est un travall purement fech

Te[i7eR

Quels sont les autres projets a court

terme 7

Il ¥ acelun de o gestion électronique du courrier el
des documents (GECAGEDLCe projel dont le eodl
sk estinnd cnire 4 4 5 millions de dollars devrait 5o
baser sur ka mise en place d'un logicicl va consti-
Luer une seluton radicale gui ¥a banmr Tasage du
papier dans 'administeation (0 papier) o© qui per-
metlra de Tare 3 importantes économics sur le¢ bugd-
|_'_'l.,'l COSACREe i |-.|-.;|1;,|I: ||LI i'l:li|:-i-:'l'.

I déja ¢ expérimentd aves succes dans plusieurs
(rays comme la Tumisie, le Rwanda, "Egypie o
avrnbie Saowdite.

Sa mise en euvre va permettre de suivee les dos-
sters en lemps néel el d'assurer leur tragubilicé
Cetle mise en ceuvre peul se fare en 1 ou 2 moss, 1
suffit de commuander le logiciel clé en main et d'ob-
lenir le code zpurce. 1 s agica ensune de farmer les
fonctionnaires.

El pour revenir au projet avee  Microsoft, il devail
cormimencer l¢ 15 Mo dermier s 11 a 18 renvoye
wil rvvis de oo, 11 permettes L Tormation de X
fonctisnnaires,

A debut 34 représentants des nlimsteres (inge-
fieurs Svstemieys of Héseoux) en plus de 3 preesta-
Luares prives seronl formes sur Musage de Microsof)
305 qui comprend 11 produits,

Les 3 prestataires prives vont & lewr tour étre dé
loveés dans les wilayas de Pmtéricur pour former
fes fonctionnaires sur place.

Un autre prajet est présa pour le renouvellement de
touk fe pare wformastigue de I Etal pour ["aligner sur
fes mormes standard, TF Faot en eflTet des ordinteurs

L GIE Internationad
Mauritanian Telooom [IMT)

Lo Porinll Maurilanion
du Dirvaloppemant (FMWG)

L*Aurborite die Régulation
doa Thkcommunicationsg

MALIRITEL 5&

avee RAM 13 de 4 4 5 Gégas pour accompagner
cetle transition.

Ce projet insceil au niveaw opécatronnel {coun
terme eut Svalud 4 5 milhions de dollars, Chy vienl de
Fimar I inventaire de foutes les ressources iumaines
et maténelles au dveau des différents services de
I"administration. 1 v a environ [L000 ordinateurs
dont plus de 5000 & Nouakchott ¢l les autres a 1'in-
erieur du pays, M de ce matériel est obsoléte.
Est-ce que la direction de la modernisation de
administration a les movens pour metire en
wuvre tous ses projets 7

Les 52 mallions d'ouguivas MEO ne représentent
en réalité que 5% de notre budget réel. Nous avons
un plan o action gqui cible 14 actions. Les progets
evorues plus hawt constiteent les fomdements de la

modermisatom de 1 administeation.

Mais vous doevez faire face egalement au

probleme des ressources humaines’?
Tout a fust. Nous avons un mangue cruel en com-
pétences dans le domaine de la modernisstion de
administration, Clest pourgquol nous  complons
former une équipe multiimensionnelle 1ssue des
différents dépariements ministeriels. Nous avons
dewx options. Signer une convention aves une &oole
professionnelle étrangére ¢l envoyer le proupe ou
les Former & distance, Cette Tormation de pointe du-
rerin A ang el poureil coditer envans TO0 Q00 dollars
par personne, o un projet de 5 millions de daollas
Aussi

Pour renforcer le volet en question. nous avons ini-
e un projet de décret portant créatbion " une enie
au miveaw de chague mimstere, Elle sera rattachée
au Secrétariat Geéndral el s"occupera spéeifique-
ment de la modemisation. Son gérant aura un rang
de directeur. Ce projet de déoret esd enm cours. 1 a
déja eué envoye i la direction de lu [Egislation,

Propos recueillis Par B.G
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Projet RIAD :

) MTHIMA

[G] 17 Février 2023

Un réeseau moderne de connexion
de PAdministration

i Bl Al e ¢ LSO ;lr&JJI Jdgaddl 540y
| Ministere de la Transformation Numearique, de
| Mlinngvation et de la Modernisation de "Administration

ée pul] ulle éu gl Cail iall 6uis pghi gq pito

PROJET DE DEVELOPPEMENT D'UN RESEAU INTRANET

)1)gM yao ©)

2023 yipa 17 [

*Par Baba Dianla Traord

el de In Modernisation de "Administration a lance, e 17 fé-

vrier 2023, le projet de developpement " un pésean infranet
achministratil hawt déhit (KTATH. L'objectil de ce projel oz de per-
metire 8 " Administration de communiguer, d'aceéder & Minternet
haut débit en towle séeurite. d uliliser un systeme de collaboration
fiable, de partager une plateforme d’hébergement unigue ¢f de dispo-
ser d*un résean urbain haut débit mutoalisé entre les services de I'Etat
i Mounkchott. 11 permetira oussi de disposer d'un ceur de réseaux
extensible pour stimuler la collaboration et le partage des différentes
données des systemes d informations en premier lien & Nouakchott et
o miveau national & terme,
Le directeur de I Adminiztration des Systemes el de b Sécurite, Min-
genieur des systemes réscanx M. Ly Cheikh Oumar Elimane, que le
Mugazine mensuel Horlzons, o rencontré n expligué Uintérét du pro-
jebt 11 a notamment déclaré que « ce projet, d'un grand intérét pour
Ia Mauoritanie, aura un impact positif ¢t des avantages certains en ma-
tiere de connectivite of d'aeces 8 Pinternet haot débit dans toutes La
ville de Nouakcholl, Une fobs stable, il pourra ¢ire élargi & Pensemble
du fervitolre nationnl =,

l ¢ ministere de la Transformation Numérigue, de IInnovation

ADMINISTRATIF HAUT DEBIT (RIAD)

Juaw il (Gubyl Gllles
CEREMONIE DE LANCEMENT OFFICIEL

1 F
Fobr 1 .
@ Lo P LR ﬂ AT T

w Le projet de développement o un réseau intramet administeatil haut débil
(RIAD]) entre dans le cadre du Programme Prioritare Elargi du Président de I
Répuhlique (PROPEP). Son cofll prévisionnel éait & Imilliard 500 miflions
MR, sur fonds propre de "Etat mauritanien », déclare le dircctenr de 1" Axd-
mimstrition des Systémes el de la Sécurite, Mingénieur des systémes réseaux
Ly Chetkh Oumar Elimane. 11 mentionne. par ailleurs, gque ¢'est un projel
ambitieux qu permetira de connecter ensemble de sites de I admimsivation
o Dans Pimmeédiat, le projet va susciler de nombreux avantages en matiére de
connectivité ¢t d’accés 4 1" Internet haut débat dans toute 1" adminisiration au
niveau sculement de Nouakchatt »,

Il & mjoute gue tous les points de connexion ont &€ déja collectés par GPS.
Ainsi, nous avons commence par Lo présidence en passant par les mimslenes
des Fimnces, des Alfaires ctrangeres, de e Défense ete,

Le projet comprend deux panties ; une imterconnexion par fibre optique des
hatiments d administration propriétés de U'Etat. Par contre, les administra-
tions logées dans des bitiments qui n'apparticnnent pas & 1"Etat ne seront pas
conneclées par fibre opligue mais par sntennes 4G, car ce sont des infrastruc-
ures non pérennes qui peuvent déménager 3" un moment a awiee, Je précise
que ces antennes 400 sonl utilisdes jusie pour que certames administrations
panssent aveir seulement le réseau et non pas pour concurmencer les opérateurs
priviées de communication, reléve Ly Cheikh Oumar Elimane.
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Un réseau extensible

« Tous fes équipements pdeessaires seront en place
a partir du mois de juin de Pannde én ¢ours. Déja,
la soviété ATM-Solution, sélectionnée par appei
d'offres. est chargee d exéouter les travaux, Ceux-
el seronl reparts en deux s dont le premier por-
tant sur la 4G s Erend sur sept (7 mois e le second
refatil & la fihre optique prendra un pen phis de
temps. & savoir dowze {(12) mois ».

w Pour le moment, cette connexion entre les dif-
férentes  mlmimsstrations  concemera  sculement
lo #one de Nowakehott, Mg on peut dire qu’une
réflexion est en cours pour ciwdier les possibilités

d'extension du réscau vers les autres wilayas du
pay's », explique le premier responsable de la direc-
ton de " Administration des Systémes et de la Sé-
CUrité, Aunsi, « 51 le résean se stabilise, nous pour-
rons "élargir sur toute I'étendue du territore, Son
avantage cst gue fa pluparnt des ministéres connec-
Ié% par fibre poourront partager trés rapidement 1"ap-
plication ou la page demandée », assure-t-il.

M. Ly Cheikh Oumar Elimane reléve que =
comne le réseau peul élre segmenid par calépo-
rie, certaines institutions comme lex hipitaux, par
it mp!l:, peuvent partager des :tFI-]'.I]il:.'Iii-I'I-T'lH de lewr
spéciafité. Ceen est aussi valable pour les établis-
scments | enscignement sUpericurs. entre autrey ».

Realisations et etat d’avancement

* L."Elaboration du cahier des charges, ¢ recrutement du bureau de suivi et I attribution du marché i un

prestataire est déja effectud courant 2022,

= Le prestatmre a débuiéd les premiers iravaux de Drages el de raccordement des fibres & pactir du 15

février 2023,

Fin travaux de raccordement des sites premidre phase ; 21 Aout 2023,

Fin travaux raccordement seconde phase des autres sites 21 février 2024,
Compte tenu de la Fbre optique dont dispose le prestataire & Nouakchott et ln commande des equipe-
ments déjic elfectués minsi gue e dépassement de la phase de procédures de marché public. le tiux

d avancement du projet est estimé i 507,
Le périmétre technigue

Dilférentes infragtruciures existantes seront mises & disposition du Titulaire pour déployer ses Equipe-
ments, & titre gracteux. Toutefois, les adaptations de ses infrastructures aux besoins du Marcheé deront

& la charge du Titulaire :

-Une salle équipée destinée i sccueillic les équipements du coeur de réseau (résean fibre et résean LTE)

=Une salle équapée destinée b accuellir les equipements de backup du coeur de résean (réseaw fbre el

régcau LTE) ;

-Dies points hauts appartenant & "Bt susceptibles o aceugillir les antennes 403,
-Dies sites susceptibles de recevoir des équipements d'sctivation de fa boucle optique.

Spécifications des lots
Conception globale du systéme, fiabilité :

La conception du réseau optique est basée dans In mesure du possible sur une architecture en anneaux
de Fibres optigues autoréparables, afin de fournir un maximum de protection aux sies desservis par le

RIAD en cas de coupure fibre.

Co réscau ost aussi extensible, ce gqui facilitern &
certaines administrations & Uintéricur de pouvoir.
parfons, en profiter,

En ce qui concerne la formation, je précise gue «
i gestion totale du résean est assurée par la socic-
té ATM-Solution pendant la premitre année mais
aussi avee 12 mois d'accompagnement et de for-
mation des éguipes {composées de Mauritaniens)
pour fe translert des compélences », rassure |in-
génicur Ly,

Toubefow, un contral o &1¢ Sabli avee un bureau
l'r.'uu;r'ai.t. :iui assure le suivi do résean. 11 est Eg:lln:-
ment préva la maintenance des équipements et de
I"infrastructure.

Impact sur les populations
Le projet permietted & M sdminpsication de powvoir
publier ses différents services i ses usagers et i b
popilation & travers un iésean maccordé de fagon
fialele via vune booele en Dibee |.:|1cli{|_|||.r el Féscan
radio LTE ou 4G minimisam ainsi les amridts de
servioes diis & la qualité des infrastructures d’in-
LErFCONeX ion.

Pour ce qui ext de son architecture logigque. le ré-
seau disposern d un centre de données principal et
d'un centre de données de secours ou d'une salle
de serveurs avant une capacité suffisanle pour
abriter les équipements de réseau, les serveurs ¢l
les appareils de séouniié nécessaires aux fonclions
gouvernementales communes, Cetle salle de ser-
veurs & augsi o capacité de foumir wos les services
cesenticls en cns de panne ou isolement O un des
deux centres de données.

Le centre de données principal et le centre de don-
nées de secours serond tous deux reliés b des four-
misseurs o acees Internet externes afin de fourmir
un acces lnleenel & 1'ensemble du gouvernement.
O nouvean réseau, qui est o« valable pendang 15
ans. serd achevé avant févrer 2024 inchaa Allah
wy et le divectenr de Madministration des sys-
temes et de la séourité,
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Le Datacenter :

Un outil de souveraineté numerique

RESULTATS
ATTENDUS

La souverainetd numerigue nationala
sarareantorces

Lhébergement des donndes est aw
fiveau national

La raspect des nomes de sdourite ot
de disponibilité est renforcé

Le département dispose d'un outil
g5 sentel pour la transition numeénigue
Le secteur public se dipltali se dans un
cadre sécurise et avec ung bonne
qualite d"hebergement

Le secteur prive béneficie des
services d'hébergament en salles
blanches de lours cloud ou leurs
B rvaurs de donndes

Linterruption annuelle moyenne est

ﬁ minimarim IE mtnima I:'l BAu L ey R0y ) St 559

n data center ou centre de données,
| l est une infrastructure composée d'un

réseau d'ordinateurs ¢t despaces de
stockage, Les entreprises 'utilisent pour orga-
niser, traiter, stocker of entreposer de grandes
quantités de données. En régle générale, une
enlreprise repose forlement sur les applica-
tions, les services el les donndes contenues
dans un centre de donnédes, 11 5" agit done d’une
part essentielle de Mentreprise au guotidien,
Jn data center est un ensemble d"éléments,
Uin centre de données basique regroupe des
serveurs, des sous-systemes de stockage, des
commutateurs de réseau. des routeurs, des
firewalls, et bien entendu des cibles et des
racks physigues permettant d organiser et d -
terconnecter tout cot équipement informatigoe,
Pour fonctionner correclement, un Data Cen-
ter doit aussi abriter I infrastructure adéquate ¢
un systeme distribution d'énergie, un commu-

PROJ

1T

JCTION

CONSTE

D'UN DATACENTER DE
HAUTE PERFORMANCE

tateur ¢lectrigues, des réserves d'énergie. des
geénérateurs dédiés au backup, un systeme de
ventilation et de refroidissement, et une puis-
sante connexion internet. Une telle infrastruc-
ture nécessite un espace physique suffisam-
ment vasie et séourisé pour contenir tout cel
Sguipemenl.

Les opérateurs de centres de données peuvent
également payer pour louer de "espace ser-
veur o d autres équipements dans une ins-
tallation de colocation, La colocation est une
aplhion mléressunte pour les enlreprises gui ne
sotthaitent pas imvestie lourdement dans un bi-
timent el entretenir lewrs propres centres,

L essor de la virtualisation a permis d otiliser
les équipements informatiques de maniére plus
productive, en maximisant 'efficacité, en ré-
dumsant la consommation d°énergie et en atté-
nuant les codits. Les mesures elles que le PUE
ne sont plus essentielles aux objectifs deffica-

A NOUAKCHOTT

ﬂ minimarim Iﬂ!l minima EJ B L ey R0y ) g 559

cile énergéligue.

Dans notre pays, le Datacenter fait partie des
infrastruciures numérigques  essentielles  réa-
lisdes dans le cadre du projet « Warcip-Mau-
ritunic », dont la propriété est transférée & lo
Someté pour le Développement des Infrastruc-
tures Mumérigues (« SDIN-sn »

Il s agit, selon coordinateur du projet Datacen-
ter et du projet du deuxigme ciible sous-marin.
au ministére de Ia Transformation numérigue,
de Mlnnoevation et de la Modermisation de
I" Admanistration, Dpbrirou Bechar Sall, d'un
Centre d'hébergement mutualisé, performant
el sécurisé (protection électrique, protection
incendie, climatisation, redondance physigue.
télécom, contrile dacces) oo qui le qualificra
e tiers 3 certificé par "autorité de certification
UPTIME, seule entreprise au monde offrant ce
service de certilication,

w25 iRH HORIZONS
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Ce centre sera de trés haute disponibilité
de YY.982% correspondant & 1.6 HEURES
dinterruption par an et sera équipé de sys-
temes de refroudissement et d’alimentation
¢lectnique redondants (N+1), assurant un
[onctionnement mMIMErrompn meme cn cas
de defaillance d"un composant,
Il a indiqué gue le Datacenter sera Svolutif
en fonction des besoins exprimés et pourra
héberger les données des différents opéra-
teurs télécom, des bangues, autres secteurs,
M. Djibrirou Bechir Sall a précisé que pour
atteindre une capacité finale de 100 racks,
le phasage de I'investissement a été répar-
ti cn trois ctapes, La premicre couvre oule
la partie génie civil el équipement de deux
salles de 20 Racks chacune, soit un total de
40 Racks (équipements environnementaunx
et cliblage), la deuxiéme phase porlera sur
la mise en place d'une salle supplémentaine
de 20 Racks et la troisieme étape permetira
I"installation de deux salles supplémentaires
de 40 Racks
Il a ajouté que I'Etat prend en charge | inves-
tissement initial du Datacenter comprenant
les coiits de construction du bitiment et des
équipements de I'ﬁlanpu | et de leurs services
de maintenance dont une premidre année
avec « garantie piéces et main-d'ceuvre » et
pour les deuxigme et trolsieme années une «
garantie main d’euvre seules.
L exploitant prend en charge les frais d'ex-
ploitation et les investissements nécessaires
a l'angmentation des capacités du Datacen-
ter en anndées 3 et 4 pour la phase 2 et pour
la phase 3.
Le coordmateur a ajoulé que le projel du
DATA Center est entiérement pris en charge
{ 1{H)%:) par la BEI grilce & un prét gui couvie
les études et la réalisation et la notification
de ses travaux a €€ faite au Fournissewr le
18 avnl 2022, lls comportent le génie civil,
un lot VRD (verrerie ete, ), la climatisation et
I"Electricite,
Les travaux de génie civil sont avance {réali-
sés dans ordre de B0%) el la durdée conirac-
tuelle des travaux est de 480 jours soit 16
oS,
La réalisation DATA Center va permetire
d'assurer la souveraineté numeérigue du
pays, la mutualisation des ressources donc
de réaliser des économies et de payer le ser-
vice an niveau du Data Center,
Cette infrastructure a caractére évolutif pour
répondre & la demande permet de réduire fa
fracture numérique et d"amarrer le pays plus
solidement et plus efficacement au monde
cdu numérigue.

HMS

Le cable sous-marin ;

Un support d’acces a internet
haut débit

Nm clics pour nos communicialions sont
devenus pour nows &1 habiluels dons nos
échanges quitidiens que "on en vienne &
oublier que tous les appels WhatsApp, les séries
Nethlix, les visioconférences sur Teams ou les tra-
vy collabaratil aves des équipes i | étranger, et
foutes ey setivitds < immatérielies s, ne seraient
pas possibles sans une solide couche matérclle.
En 'espece. les 448 cibles sous-marins, totalisant
I3 million de Kilometres (soi 32 fois 1o circonlé-
rence de In Terre), el qui assurent sujourd hui 99
4 des haizons Internet intercontinentales, prenant
ainsl une frunche revanche sur les satellites.

Les  =ateflites représentent & peitne 1% des
echanges de données. La ranison est simple @ ils
coiltent beavcoup plus cher que les clihles et sont
infiniment moins rapides.

Les chbles sous-marins somt devenus indispen-
sables et Jewr contrdle éminemment stratégigque
sur e plan économique comme  géopohibigue.
L seces i la fibre optigque est aujourd " hui un préa-
lable au progres comme 1'accls iu numérigue est
considéré comme un indice de développement.
Diégireuse d'accéder aux roules numériques, la
Mauritanic a opté depuis 2012 pour sa desserte
pur le cible sous-marin « ACE » qui Jui permet
d accéder aussi bien 4 'Burope au Portugal, en
France, aux Canaries qu’a dautres pays africains,
a affirmé coordinateur du projet Datacenter et du
progel du deexieme chble sous-marin, au mims-
tere de la Transformation numérigque, de 1" Innova-
fion cf de la Modermi=zation de U Administeiation,
Dyjibrirou Bechir Sall,

Il a précisé que le cible a permis o améliorer
considérabloment les comditions d™acces des habi-
tants et des entreprises mauritaniennes & 1" Internet
en termes de débit, de priv ot
de qualité de service, Ce clible
a ot Tobpet & e colpire ¢
2018 et de denx coupures en
2020 gui ont causé de graves
difficultés de communication
el s perles  SOOIoMIgues
substantielles, les selutions de
secoury possibles étant insuffi-
suntes en termes de capacines,
L’ ienportance des cohanges Ln-
ternel pour Ia Mauritanie 1 sa
dépendance vis-d-vis de 1'In-
termet mondial, rend essenticlle
la mise en place d'une secomle
solution  de elible  sous-ma-
rin, vers les grandes places
de 'Internet européennes, Ce
choix se justifie pour une indé-
pendance renforcée des aeces
mauritaniens vers ces grandes
places de marchés de Plnternet + codits d’acoes
plus fatbles, possibilités de conmexions direcles
ipeering} aux grands acteurs de 'Internet, ab-
sence de risque de trones communyg vis-i-vis des
parcones existants, notamment.

Le coordinateur & ajoutd gue. parallélement aux
questions de connectiviné internationale, le Gou-
vernemenl Mauritanien procéde 4 1 modermnisa-
tion des infrastructures nationales optiques, ce

matllage opligque natenal  permel  awpourd e
d'envisager un autreé point de liveaison du iralfic
international, en faisant arviver le clble & Nouad-
hibow, Laxe Nowwlhibou — Nouskchott est en
cours de sécurisabion & travers la pose de plusieurs
Axes Opligues.

Les dludes sont réalisces avee abtention de deox
terrains i Nowadhibou qui serviront deé chambre
de pluge et de chambre d'attermssement. Actuel-
fement le IADY est en cours de préparition pour
son lancement,

Pour sécuriser davantage s
connectivité, la Mauritanie
comple ¢ pelier au péseai
par un clble de sccours pour
avore un trafic plus souple
el flexible avec un Puring
(trafic entre opérateurs) €l
assurer une éeanomie sur fe
trafie international.

Pour ce projet, le dossier
d'appel doffves (DAD) est
en cours d-approbation |
Une fois I'Appel d'Cffres
laneé, 11 fauwdm, a-t-il fail
observer, deux années pour
la mise en place du clble.
Toutefois, il peut y avoir des
“back up"' ¢est- i dire des
solutions wemporains en ot-
fencdant I mise en wavie du
projet.

[reux institutions nutionales
relevant de la tutelle du ministére de la ransfor-
mation numérigue 'IMT (International Maurita-
nian Telecoms) ef la SDIN (société des Infrastruc-
lures numéngues ) gérent le cible pour la premicére
el les infrostruciures el palcimaine numerigquee
(ke 1 secodde,

HMS
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Culture et compétences numeériques :

Aptitudes et confiance pour
aujourd’hui et demain

n Mauritanie, I'Apenda National de Transformation
numérique 2022-2025 traite de nombre de leviers dont
un levier de mise en wuvre « compétences numérigues
# el un levier de mise en cuvree « Cultare el Confiance Numé-
rigue ». Cet Agenda réalisé par le ministere de la Transfor-
muation numérigque de I'Innovation et de la Modernisation de
I" Administration souligne que « le développement des compé-
tences numériques est un prévequis ef un levier majeoar pour
struriser ln mise en cuvre du programme de développement

de I'tconomie numérigue Mauritanienne des cing prochaines
années, I s agit ainsi de pouvoir généraliser les usages du nu-
mérigque i travers toute la population, "administration ef les
acteurs feconomigues mais aussi assurer un développement
d'une industrie et d'un eco systeme d’innovation et d entre-
prenariat forts et durables.

Par Baba Dianfa TRAORE

our pallier les faiblesses actuelles en matiére

de compélences numérigues en Mauritane,

le plan de développement des compélences
nécessite une complémentarité forte ef une paral-
Kelisassion de plusicurs axes de développement i
svvorr, adaptition et le développement du cursus
de formation universitaires of professionnels on
adéguation avec les besoins du marché et le ren-
forgement des compélences numeriqees pour les
wsagers Gulmimistration, entreprises el ciloyens),
enlre autres.
La Mauritunie posséde. dans cette oplique  un vi-
vier humain de jeunes qui, par le développement de

4\

seH compéionced dans le numengue, pourra consti-
tuer une vértable foree de développement écono-
migue et social du pays, Clest wnsi gue plusieurs
inifiatives sont deéjh en cours de mise en muvre no-
tammienl des formations cf cerfifications dont no-
tammcnt sur ' Industric 4.0 et les technologices dis-
ruptives, sur les outils GAFAM, les market plices.
o Plusicurs initistives dinclusion sociale par le
BUMCHIQUe SO Aussl e cours de mise en auvne
telle gque Mécale 42, le programme « STEAM » de
lermation aux jeuncs ¢f Jd poocky aul seiences,

Quatre Initiatives clés constituent le fondement du
levier de mise en muvre « Compétences Numé-

ADVSTMENT

rigues =, 1 s mgit de :

=Kestructurer "offre de formation universitiire el
professionnelle en adéquation aves les besoins du
miarche du numérigque ;

-Développer les compéiences numériques au sein
cie P admimestration

=Promouvoir el Developper les conienus nume-
rigues multimeédia locuux ;

Faire de la formation dans le numeéngue un levier
d'inelusien sociale et d emplovabilité,

I existe ainsi de nombreus projets « Compétences
Numérigues =
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Ceux=ci portent, entre auires, sur le développement
des compétences numériques au sein de 1" adminis-
tration, la mise en place d une certilication d’usage
idu numérique au sein de Padministration {passe-
port numéngue) Quick Win 1006 ;

la mise en ceuvre d'un programme de formation
continue en usikge numérigue au sein de 1" adminis-
tration Cuiick Win 5(K 6,

La culture numeérique

L' sdoption du numérique passe avint loul par une
Culture généralisde et une Confiance suffizante i
Pusage du numérigue, La musdification des pra-
tigques pour intégrer Musage du numérique ne de-
vrail pas dépendre de "age. du nivean de formation
mide Ja catégorie socio professionnelle. 11 est am-
portant de développer cette culture pour toutes les
franges de ba population & travers deux leviers im-
portants, & savoir le rapprochement du numérique i
toute la population notamment [a moins favorisée
depuis leur jeans fige e, lo sensibilisation & ravers
une communication éludice o des programmes de
Tormation specifigues.

L instauration de la confiance numerigque passe par

ue. garantie d'un haul niveau de confiance régis-
sanl les transpchions dans Mespace cybernéiique
afin de permetire aux vsagers, cifovens ¢l entre-
prises, de bénéficier des services en ligne et o ac-
cepter le partage i distance de leurs données,

Le gouvernement Mauritanicn est, présentément.
en trwin de se doter d'une stratégie nationale de
sécurité de 'imformation ¢ d'un cadre juridigue
permettant de lutter contre la cybercriminalité el
aussi de pratéger les données i caraciéres person-
nelles. Llopérationnalisation de cette stratégie cn
mettant en place les mécanismes nécessaires a la
steunsation de son espace cybernétique est 'éle-
mend le plus important powr renforcer la confance
des usagers

Drans le cadre du levier de mise en auvee « Culiure
& Confiance Numérigue =, sept {7} projets ont éié
définis & un cofit global de 3.7 M EUR.

[ e=t promordial pour oul gouvermement ol oule
administration de promouvoir et de soutemr | adogp-
tigen e ba culiure numdrique au sein de 'ensemble
des organisations  publigues. Elle constitee un
changement impartant dont la réussile constitue un
defit majeur.

La culture numérique s¢ caraclévise par une ap-

proche centrée sur [u personne, 'innovation, les dé-
cisions appuyées por les données, la collaboration.
ouverture, L pensée « numérique d'abord » ainsi
que Uagilitg et 1a fAexibilité, Pour agir sur ioutes ces
dimensions, différenls moyens doivent £tre utilisés,
sur tous tes plans, afin d'engager et d'inspeeer les
gestionnaires ainsi que les employes et de leur don-
mer la latitude o' opérer ensemble ce changement ¢l
de fare naitre le leadership favorisant 1 émergence
d’'une culture numérique gouvernementale,

Adoption des pratigues

numerigues

L'aduoption de pratigues numeérgues, au sein des
argamsations publiques, est sans doute Vune des
pierres angulyres de cetle transformation. Ces pra-
tiques facilitent Mimplantation durable de [a culiure
numérigue ot rendent possible le déploiement de
services publics plus antuitifs. Ces pratigues dé-
crivent les Fagons de travailler & |"ére du numérique,
qui peuvent etre appligquées logs de la conception ¢l
de "amélioration des services publics, et mime lors
de Pélaboration et de la révision des politiques el
des programmes publics.

Centre de Formation et d'Echanges a Distance (CFED) :
Un outil public de formation en numerigue

e Centre de Formation ¢l

d’Echanges 4 Distance (CFED)

est un cadre Tonctonnel hi
autour d'une inlrastructure dédide § -
I formation, T dispose des Tocauy
infrastructurcs adaptés 4 sa mission,
Il est doté d'équipements et techno-
logies nécessuires pour bien jouer son
rile,
Le CFED a pour mussions la promao-
tion du numdérique, le renforcement
dey capacités des personnes ot des
institutions en TIC, [a favorisation
des  technologies duns  1'éducation,
enseignement supéneur, ln lforma-
tion professionnelle; la recherche et
1" iy ation, I‘:|.|1-]1|.|.i 1:.':,'I1ni|.|u|: e
struciures mationales de formation en
matitre d*échange & distance.
Drepuis 1o eréation du MTNIMA, le
CFED 1'accompagne i travers | in-
troduction des TIC e les échanges &
distance, dans le cadre de 'appui sectoriel dans le
domaine de la transformation numiérique. Ainsi,
il s'est fixé comme priovité absolue Mappui de la
pelingue natonale de éducation. notamment 1" in-
cluston des éleves des zones O inlervention prion-
faire CAIP), Musage du numdérique pour améliorer
la qualité de I'enseignement et pallier le déficit en
TCSAOUFCCH.
En 2023, le CFED a entamé unc massion " appui
au profit du ministére de 1" Education Nationale ¢t
de la Réforme du Systeme Educatil pour augmenter
le taux de réussite aux examens et Concours Natio-
naux. Cet appul technique consiste § dispenser, i
travers des solutions nmerigues, des cowrs interac-
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tifs de soutien aux classes d'examens. Cours ani-
mes par des instituteurs et professeurs mauritaniens
de renom, En mars 2023, cette mission a permis i
555 éleves, notmmient du Hodh Chargui, du Gor-
ol et du Guidimagha, " interagir en lemps réel
avee des mstituteurs o professeurs 1 Nouwakoholt,
Le retour dexpérience a beaucoup inspiré les PTTs
de Ia Mauritamie. Au moins, 2 de ces PTFs étudient
aujourd hui 1o duplication de cette expéricnee au
profit de LIKH) éléves & Pintéricur du pays, dés 1o
rentrée scolaine,

Les chiffres du CFED monteent que 1.525 éléves
du Hodh Chargu, du Gorgol et du Guidimakha
ont bénéficid de cefie expénence aussi innovante
qu’adaptée et personnalisée au titre de P'année seo-
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laire 20222023, Hs prévoient 4,500 autres éléeves
dans @ wilavas pour I'année =colaire prochaine,
Pour le développement de la culture numdrigue
cen Mauritanic. le CFED covisage la signature de
conventions de partenariat ¢ de colluboration avec
plus de 200 universités ¢l organisations acade-
miques partenaires pour proposer 10,500 modules
d'enseignement en ligne fournis en arabe, en fran-
gais et en anglais, au profit des Sudiants, spécia-
listes et chercheurs de divers domaines, tels que les
technologies, le commerce & affwires, In science
des données, la santé, les sciences sociales ¢ hu-
maines, Uarl el la muosiquee, entre auires,
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A cet effet, le gouvernement Enonoera les pratiques
numérigues  intemationalement  reconnues  qu’il
souhaite voir s enraciner duns chague organisation,
mdamment le recours aux éguipes multidisciple-
naeres dans elaboration des solutions el 1o migra-
tian, lorsgue pertisent, de by gestion de projel vers
la gestion de produit,

De plus, pour que les relations avec les citoyens
solent adaptées & leur réalité. il est nécessuire
diaverr une honne connaissance de celle-ci, Les
techniques de recherche en expérience utilisateur et
I'analyse de la rétroaction devront donc Taire par-
te intégrante des pratiques des organisations pu-
Bligques au cours des prochsines anndées,

Quelles competences numeérigues

pour demain 7

Commentl cerner, comprendre ¢ faire siennes les
compélences numerigques pour anjourd hui ¢t pour
P'avenir 7 Dans toute stratégic et plan daction de
transformation numérique. 1 accompagnement ha-
main est primordial et la formation est essentielle.
Slinterroger sur les compétences digitales, ¢'est les
prendre en comple dans son projet de transition nu-
miérigue.

Seclon un certain eadre de référence, une compé-
tence numérigque ¢ définit comme un ensemble
daptitudes relatives & wne uthsation confante.
cribigque et eréative du numérigue pour abieimndoe
s ohjectifs lids & apprentissage. an travail, anx
loisirs, & 1"inclusion dans la sociéié ou d la partici-
pation & celle-ci. Les dimensions qu'il présente of
leurs éléements respectifs ont &€ congus pour que
IMindividu puisse développer son nutonomie lors-
gqu'il unlise le mumérigue dans un contexte péda-
gogique ou professionnel ou encore dans la vie de
tous les jours. Par exemple, cette autonomic doit
lui permettre de choisic judicicusement leés outils
numeérigques & utiliser lorsgu'il domt accomplir une
tiche particuliere,

Adnsi, laomaitrise de la compétence numérigue doil
auysi permetire 4 Mindividu de faire face aux inno-
vations technologiques qui se concrétiseront dans
les années 4 vemr, notomment les avincécs en ma-
tiere dintelligence artaficaelle, 11 sauen poser un re-
grad critigue sur ¢os innevations e seri pleinement
|.'E|[!|:I|'I-|l‘.‘ e se les approprier et d°y recourie 5711 juge
qu’elles peuvent Tui ftre utiles.

Par ailleurs, la compétence numéngue st intime-
ment lige au developpement professionnel de tous
les professionnels du 2 e siecle. Done, il est néces-
siire gue lous el oules sodent en mesure d utliser
les ressources numériques disponibles, telles gue
les communautés de pratigue, les formations cn
ligne ou les witoriels, pour maintenir leurs compe-
tences professionmelles 4 jour,

Lo teavail des £tres humains va conlinuer a evoluer,
certains emplogs devenant oheoletes et de nouveany
apparaissant. L expérience ¢t les compétences dont
movas surons besain i avenir seront es différentes
de celles dont mows avons besoin aujourd i,

Les compélences non echnigues pagneront en im-

\ \
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portance a4 mesure gque la demande de ce que les
machines ne peuveni pas Taire contingera daug-
menter. Toutcfois, la capacité & comprendre i
techmslogic et i travariler en woute confiunee avec
elle restera easenticlle.

Awmourd” b toutes bes natons du monde [onl fice
A quatre compéiences numsérgues § cultiver pour
prosperer dans le pouveru monde du teavail |

Habileté numérigque

L'habileté numérique désigne  les compétences
nécessaires pour apprendre. travailler ¢t naviguer
dans notre vie quotidienne dans un monde de plus
en plus numérique. Lorsque nous possédons des
COMPEENCes NUIMEriques, maus sommes @n me-
sure diinteragir facilement el en toule confiance
avec la wechnologie. Cela signifie des compéiences
telles que se tenir au courant des nouvelles tech-
nologics émergentes ; comprendre quelles sont les
techoologees disponibles et comment elles peuvent
crre utilisées © utibser des appareils. des logiciels
el des applications numérigues- aw traviil, dans les
ernblissements o enseignement et dans notre vie
guatidienne ; communiquer, collaborer cf parager
des informations avee d’autres personnes & ' aide
d'outils numérngues et. rester en sécuntd dans un
environnement numErique.

Connaissance des données
Le monde est actuellement en plein maliew de li
guatrieme révolution industrielle, un mouvement
qui se définit par de nombreuses vagnes de nou-
velles technologies qui combinent  les mondes
numérigue et physique. A titre d'exemple, il faut
porter attention au flot d appareils « intelligents
w dle tous les jours sur le marcheé aujourd”hus, des
montres aux thermostats gui sont connectés i 1in-
lermet.
Toutes ces nouvelles technologies reposent sur des
données, et c'est pourquei la manrise des données
esl Mune des compélences essentielles dont nous
aurons besomn i 1'avenir,
La maitrise des données signifie une capacité de
base & comprendre I"impotance des données et i
les transformer en informations cf cn valeur,

Competences techniques
Les & compétences techniques » sont, augourd” b,
une vaste catégorie, Les compéiences en informa-
tique o en ingénieric ne seront pas les scules & étre
nécessaires sur le licu de travail de demain. A me-
sure gque o mistare du ravail change et que les flux
de travanl s automatisent. un lurge éventail de com-
péences techniques reste extrémement précieux,
Par essence, les compétences techniques somt les
compétences pratiques ou physiques néoessaires
pour aceomplic un travail avee sucees. La demande
pour ces compétences va bien au-deld du codage,
de I'lA, de la science des données et de |informa-
figque = memwe $' faot admettre que ces compé-
tences sont effectivemnent trés demandées.
Le monde aura, de plus en plus, hesain de com-
pétences lechnigues plus spécifigques dans chaque
secteur dactivite a mesure gue de nouvelles weh-
nolegies feronl leur apparition. Clest [& 00 1] Fawl
ilpplEHdI\: gn penmanence of seoconcenirer sur fi
diveloppement professionnel en combinant forma-
tiom et emploi.

Sensibilisation aux menaces
numeriques

Les cybercrimnels deviennent de pluz en plus
maling et malfasanis 4 mesure que le monde se
numérise, Cela signifie de nouvelles menaces qui
pourrsient avoir un impact Enorme sur nos vies
personnelles of professionnelles. La sensibilisation
aux menaces numérigues signific étre conseient des
dangers lids & otifisation d' Internet ou de dispos-
tils numénques et disposer des oulils nécessiines
pour assurer notre sécurité et celle de nos orgam-
sulions,

La sensibilisation aux mensces numerigques im-
plique de comprendre les plus grandes menaces de
notre vie guotidienne, notamment, la dépendance
numérigque ; I confidentialind en ligne et la protec-
tion des donndées | |la protoction par mot de passe |
Ta evbermtmaadation ; 1 aswrpation " identité numé-
rigue | "hamegonnage | les violations de données
el les logiciels malveiliants, les ransomwares et les

attagues de [T 1dO,
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Innovation &e-business :

Facteurs clés pour le développement du numeérique
et de la competitivite des entreprises digitales

Par Mamadou THIAM

Lt.- Ministere de la Transformation
Numérigue, de I'Innovation et de Ia
Modernisation de ' Administration
(MTNIMA), & travers son agenda 2022-2025,
g pour ambition de faire de Vinnovation le
moteur de développement do numérigue de
Pentreprenariat et de la compétitivité des en-
treprises.

Dans le cadre de sa mission, la direction de
Plnnovation a pour chjectifs stratégigques
de developper Pécosysteme dinnovation el
de Pentreprenarinl dans le numérigue, -
voriser 'adoption du numérigue an sein des
entreprises, dynamiser le développement du
commerce ¢lectronigue ¢t des plateformes
numerigques of faire eémerger des startops
majeures of des champions nationaux du nu-
merigue.

En Mauritanic, |"adoption de la culture et de 1 usage
de I'innovation est un catalyseur majeur pour le dé-
veloppement de 'industrie locale du numériguee.
de Mentreprenanat ef de emplovabaliié notam
ment celle des jeunes amsi que le renforcement de
la compétitivitg des entreprises et, plus fargement,
de I'éconamie mauritinienne. Les pouveirs publics
miauritiniens entendent faire de | Innovation le mo-
tewr du développement du numerigue, de Mentre-
prenarial e de Ta compdlitivitg des entreprises mais
apessi les principales priovités pour le développe-
ment de |Minnovation, du secteur du numérique ot
50N Usige par les cntrepriscs,

Clest ainsi que les plus autorités mavritaniennes
ambitionnent «de laire de innovalion le moteur
du développemment numérigque et de "entreprena
riab des jeunes ef des femmaess, Cest ainsi que le
Président de la République, Son Excellence Mon-
sieur Mohamed Culd Cheikh El Ghazouvani, a, i
I"'occasion de la Joumnée Mondiale de ln Créativité
el de 'lnnovaleon, publié sur son comple Twiller,
un post dans leguel, Son Excellence s'est engagé i
IEgiférer un cadre juridigque pour la promotion des
startups cn Muuritanic.

aMotre ambition est de faire de |innovation le mo-
teur du développement numérgue ¢t de 'entrepre-
marial des jeunes et des femmes,

A Ueecasion de Lo Journde Momdiale de lnnowvi-
tion, nous affirmons notre cngagement i mettre cn
place un cadre juridigue gui réponde aux exigences
de mise 4 mivenu des stanups co Mauntanie. et sti-
mule la créativité el Minnovation dans |"utilisation
el le développement des nouvelles echnologiess,
a-t=il Ecri

L'innovation : catalyseur majeur
pour le developpement de

l'industrie du numerique

Cette déclaration est de nature @ booster un &co
svsteme o inmrvation of un secteur du numerigue
recenls, a forl poteniel nécessitant un environne-
ment favorable powr son éclosion, 1l ressort de la
Feuille de Route déclindée par le ministére de la
Transformation Mumérigue, de 1 Tnnovation ot de L
Muodermisation de I Administration, dans son orien-
fitiod stratépigque = Innoviation ScBusiness » que
“adoption de ln culture el de Musage de inmovi-
i en Magrianie estin catalyseur majeus pour le
ditveloppement de Uindustrie locale du numdérique,
de Pentreprenariat ¢ de Pemployahilité notam-
menl celle des jeunes ainsi que le renforcement de
la compéntivité des entreprises et, plus largement,
de I"écomomie maurilanienme:s,

Force est de constater que Lo sbauritanie possode
aujourd hui un dcosysiéme de Uinnovation em-
bryonnaire, en cours de structuration et 4 wés forl
potentiel comple tenu, d une part, de Lo dynamigue
aciuelle de développement des projets (Startups.
Incubnleurs, Accélérateurs, Labs, ...) ¢, dautre
part, un sponsorship fon du secteur public maténa.
lisé par la création récente du département minis-
tériel avee une direction dédiée & I'innovation, un
intérét cromssunt des purtenaires techniques et finan-
ciers b le développement ' initiatives concntes
pour développer un environnement Favorable i
éelosion de cet dco systeme tant sur le plan juri-
digue & la protection intellcctuelle que 1"accis aux
infrastructures, aux données aux financements el
aux marchéss,

Locomotive pour le développement
de l'innovation

L'ohjectif stratégigue, estime, Mme Maram Kane
dircetrice de ' Innavaticon au ministére de 1o Tronsg-
formation Numérngue, de I'Innoviation et de 1 Mao-
dernisation de " Administration,  est sde fuire de
I"innovation un fecteur clé pour le développement
du numeéngue et de Kentreprenarsat el de la compe-
fitivile de= entreprises digitales, des PME»,

Les oljectifs stiplégigques sont déchinds en quatre
vinlels

-développer  1"écosysteme d'innovation et de 'en-
treprenariat dans le numérigque

-Dynamiser le développement du commerce élec-
tronigue & des plaleformes numeérigues

favorizer fe développement du numsériquee au sein
des entreprizes ef de leur compétitiving,
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-faire dmerger les startupsmajeures en lermes d'in-
nowation sur |’ échiquicr international
Globalement, 1l s agissait de détinire les politigues
publiques gu promeuvent 1 innoviation
L'Orentation  stratégique  «  Innovation  &eBu-
sinesss  felle gque déchindée dans la feuille de route
cat de «faire de lu mise en wovie des grands pro-
jets de 'Eut une véritablie locomotive pour le dé-
veloppement de Pinnovation. de Nindustrie du nu-
mierigue et de |"eBusinesss. 1 5 agiva de «siructurer
un environmement d'un écosysieme dypamique et
incitatil’ au développement de Minnovation inté-
grant les composantes juridiques & réglementaires,
dinlrastructures, de financement, de formation et
daceés nux mirchéss.,

Mais ausst de slaciliter Fospge & Padoption du
mmu’::i:in-_' rar e n.'n!n:l:nrin-:n:;: en Facilitant Macces
aux infrastmictures, cguipement cf formations me-
miérigues ¢l la mise en aeavre d'enablers ¢lés tels
que kes services publics en ligne G2B et le puse-
ment electroniques, Bt aussi de sconstmure une
midustrie do numérique solide e Ture émerger des
champions mtionaus catalysés par Ja commande
publique et les grands projets de 1" Etats.

Ibtikar Prize

Pour stimuler 'innovation numérigue, Favoriser
I'entreprencuniat et soulenir les start-up et les ineu-
buteurs d' mnovation, le dépuntement de o Tran-
sition numéngue, de Innovaton et de la Moder-
misation de " Administration avat laneé e projel
piennier haptisd «lbtikars.,

L ohjectif  de co projet est de sorder ot dévelop-
per un fcosvstéme dinnovation en Mauritanic i
travers un ensemble de programme d’accompagne-
mienl pour faire émerger des Chiampions nalionius
et développer des startups sur le plan national e
internationals,

Challenge IBTIKAR PRIZE
I o éié procede & orgamsation o un challenge
pour valoriser ey annavations lechnologigques ¢
promouvelr open inoavalion en encourageant los
talents mauritianiens & sccompagner Ly transtorma-
tion digitale. Ce challenge (voir Encadré 1) permiet-
tra d'accompagner ka anslormation  numerigue
cofmime preva dans e programme priovitaire glar-
i du Président de [s Bépubligue SEM. Mohamed
Ould Cheikh El Ghaeouani traduit dans 1" agencda
numeéngue 2022-2025,
Les objectifs vises sont :
- Ilentilier les problématiques prioritaires pour la
trapsition digitale en adoptant "approche open in-
nowvation pour la créstion de solutions
= Inventorier les startups numeérigues el les projets
IRy s
- [dentilier les projeds des Maurtamens de la dias-
pora répomdant & une problématique locale voire
s0us régionale
= Recompenser led melleurs projeis of les aecam-
pagner dans la mase én cuvee de leurs soletions
- Encourager 1'mnovition et la teansformation di-

gitale en Mauritanie el metire en valeur les prajets
inmvanty i Péchelle nationale e intermationils
«Le but éail, éclaire Mme Kane, de voir accom-
pagner ses stafups en leur déliveant un lubel pour
gu’ils puissent itégrer les marchés publbics etdéve-
lopper lers projelss

clin paralléls, nous avons puomonter, expligue
Mme- Ranc, des projets diinfeastnuctures dans le
secteur d mnovation notamment s mize én place
d un hub 4 mnovation { une sorte de centre d ' mno-
vation technologique qui va héberger les starups ¢l
les aider & menre en place des programmes d' mno-
vation et plus tard & se déplover. L étude de faisa-
bilié 4 é1é mende en partenariat avee le PNUD.On
espére pouvadr le réaliser dict 4 la fin de I'années,
souhiite-t-elle.

STARTUP ACT

Le « Staftup ACT Maurtamie » esl un cadre jurn-
digue congu pour faciliter le lincement e le dé-
veloppementl des startups ot PME innovantes ¢t O
fite walewr ajoutee en Maurtame, «Les startups @1
le= PME innovantes pepresentent, explicue Mo
Boane, wn moteur de eroisssnee Soonomique of de
création d emplois ot ont le potentiel de transfor-
mier ¢t maderniser plusicurs secteurs EConomigues.
Les startups se distunguent des entreprises traditon-
melles par leur forl potenticl de crossance et leur di-
mension innovante,  Ces opérateurs économigues
font cependant face 4 plusicurs harmiéres réglemen-
taires gqui hmitenl leur développements,
Ce cadre juridique intégre, selon lo directrice de
I"Innovation, des mesures strocturées autour O un
label de meénte et d'avantages aux dif fiérents ac
teurs de 1'écosysteme o entreprensurial numeErique
et d”innowvation (entreprencurs, start-ups, strectures
d appui. investisseurs), Des inititives similaires
ot &1 adoptées dans plusicurs pays africains no-
tammenl le Sénégal. la Tunisie. le Nigéna, 1" Algé-
rie el la République Bémocratique du Congo et onl
ptnérd un impact considérable sur le développe.
menl de lewrs dconomies.
Ohjectils
= Foumir un environnement propice i Lo enéation,
au développement et & [a pérennié des Starup en
Mauritanie .
- Posilionner I‘én.m:.l.hlbnm ey ."-il:l.l'lllp.tc imauriia-
nicnnes, comme hub d'inmovation en Afrigue ¢l
faire de "innovation le moteur du développement
du numérique, de 'entreprenarial et de la compél-
tivité des Entreprizes ©

Permettre aux jewnes talents maunitamens de se¢
diévelopper autour des axes de performance  qui
sont néeessaires dans les domaines de compétences
inhérents a ' imnovation et a la technologie |
- Octrover un Label de mérite aux Storiup et aux
Structures G appud alin de leur permetire J accéder
aux avanlrges incitatifs ;
- Faciliter 1"accés au findancement et & 1Minvestissc-
micnl, tant ouw niveaw local qu'a I'échelle internatio-
nale. pour les Startup.
Comple tenu du citrietere (ansversal de oo pro-
jet de Joi, sen Slaboration o suivi wn processgs de
Co-crdation aves ensemble des partics premntes
publiques ot privés de 'éeosystémae i savoir

= Line TiskForee @ Pour représenter lo sectcur prve
* Un représentant dars chacune des structures pu-
bligques concerndes

Suite 4 plusieurs conzuliations avee les stroctures
publiguees ef privées concermdces el plusieurs bench-
mark effectués, une premicre version du projet de
lo1 %1 a été élaborée en janvier 2023 intégrant plu-
SICUTS mesures siructurces autour de cing axes :

1y Liacces a entreprenariat @ Labellisation des
start-ups repondant aux critéres e conditions Jdefi

mis dans le cadre du projet de loi, Incitations fis-
cales pour les sturt-ups ot eréation de fa structura-
tion d"implémentation du Startep Act Mauritane :
23 L' wecés aux marchés : Facilitution de P wcces aux
données des marchés el promotion de "open data el
d'achat public innevant, Facihitation de 1"acces aux
marchés publics pour les start-ups ;

33 Lruccts au fnancement @ Introduction de pro-
dutty ot services hnsnciers adaptés aux start-ups ol
cadre mcitabf pour les investisseurs. coéation de
loanicls " nmsvit o potin les startiops

4y Lacces aux talents o Prise en charge des coli

salions patronales et salariales, Ffacilitation des
proccdures de recrutement pour les start-ups, la-
bellisstion et renforcement des structures & accom-
pagnement des start-ups |
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5) L'innovation ot la technologic @ Criéation o 'cs-
puces diinnovation technologique (Hub Ibtikar),
Facilitation de 'importation de matériel informi-
Hggue et technologigue, accompagnenment sur la pro-
tection de la propri¢té intellectuetle

Une premiére dunion du comité de pilotage a &é
organisée e 26 Janvier 2023 dans les Iocanxs do
MTNIMA pour présenter ot discuter des princi-
pules mesures définies dans le projel de lod, Chague
article du projel de loi o é1é présentd el discuté e
quelques correchions el ajouts ont &l¢ proposés pa
les membres du COPIL et intégrés au document
séance enanie.

Une réunion duo comité ministérie] préside par le
Promier manistre o & tenue . be 30 mars 2023, Apres
discussion approfomdie sur le contenu du texe, le
copiite menisteniel a décide d plopter le projer de
loi en veillant & 1'harmoniser avee le systeme juri-
digue régissant les domaines du commerce, de in-
dustrie et de I investissement.

Sunte 4 cette reunton du comité mimstériel, le dé-
partement a envoyé le projet de loi & Pensemble
des parties premantes publiques et privées afin de
recucillic leurs abyervalicns,

Lne seconde réunion du comité de pilotage o 8
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tenue e 13 avril 2023 pour consolider 'ensemble
des remarques regues alin d'améliorer le projet de
foi Startup ACT en concenation aved les stroctures
publigues el privées congemdées

AT issue de celle réunion, les membres du comilé
de pilotage ont approuve la fol ¢t se sont engagés
g appuver le MTNIMA pour assurer sa mise en
ceuvre. Le proces-verbal de cette réunmon de comité
de pilotage mnsi que e projet de lod Ginal ont éé
envoves o tous les représentaniz des structures pu-
Mliques.

La version finale du projet de lod a 818 soumise au
pouvermsmasnt,

Mise en place d'un

Hub de l'innovation
Le «Hub de I"innovations jowers un role crocial
tans le développement et la promotion de "inno-
vition en Mauritanie el permettes de
- fuciliter la collaboration  enmtre les acteurs de
IPécosystéme o innovation et du numérigue: il
erde un espace physigue ou vartael oh les entrepre-
neurs, les startups, les chercheurs el aulres acteurs
de Pmnovation peuvent se rencontrer, échanger

dlidées, collaborer el éiablir des parienarals pour
développer des projets communs.

- Accompagner la création et la mise i "échelle de
solutions technologigues répondant & un besoin et
o i un marche

- Implémenter les mesures de la Startup Act

- encourager esprit d' entreprenariat: le hub d" in-
novation offre un envirornement propice 4 la
création d'entreprises ef encourage les individus a
développer leurs idées innovantes en leur fourmis-
sant des ressources, des formations et un réscay
de soutien,

L abpoctif de ce projet est de mettee en plice une

structure pour accelérer fa transformation digitale
el booster I innovation technologique avec une ap-
proche d'innovation ouverte. agile et holistigue.
L objectit principal d’un hub d"innovation est de
créer un Gcosystéme favorable & innovaion et
a "entreprencuriat, afin de stimuler la eroissance
ceonomague el le développement social, Voici
quelques objectifs spécifliques souven!l associes a
un hub d innovation |

Encournger fa création d'entreprises el de star
tips | Le hub vise & inspirer et a soutenir les en-
treprencurs dans fe développement de leurs idées
innovantes en lewr foumissant les ressources né-
cessatres pour démarrer ot fuire croitre leurs en-
treprises,

- Favoriser ln colluboration ¢t la mise en résean

Le hub crée un espace ob les enlreprencurs,
les cherchewrs, les experts, les investisseurs e
d'autres acteurs de 'innovation peuvent se ren-
contrer, partager des idées, Gablir des partenariats
el collaborer sur des projes Comimuns,

- Faciliter I'accés sux ressources ot au souticn : Le
huby foumiet des infrastructures, ey -.E1|'|:|i5|1r.m|:nt.-,
des services professionnels, des lTormations, du
mentorat et des opportunités de financement pour
aider fes entreprencurs & surmaonter les défis liés au
démarrazre et i la croissance de lears entreprises.

- Promouvoir |'innovation technologique et so-
ciale ¢ Le hub encourage e dévelappement de
solutions movantes et wechnologigues dains diffe-
renis donuiines, en mettant Vaccent sur les défis
spéciligques en Mauritanie ou de Ly région, 11 peut
egalement encourager | innovation seciale en sou-
tenant des projets & impact social positif.

« Favoariser I'interaction avec fes acteurs du mar-
ché ! Le hub cherche & connecter les startups avec
des mrtenaives potenticls, des chients, des foumis.
sers of des (nvestsseurs, on lewr offranl des op-
portunités de présentation. de démonstration ot de
mise en relation.

- Contnbuer au développement économague local
t En encourageant 'innovation ot la eréation d'en-
treprises, ke hub d"innovaion vise dstmuler écoe-
nomie locale en créant des emplots, en attirant des
investissements ¢t en favorisant 'émergence o in-
dustries imnovanies,

Horizong iRS v s

Edie par 1" Apence Mosritanicnne  Inlormoin




HoRizons irg

. IEIIl.'IIIi -'i.rll' IFHad RLdd

L7 objectif global d'un hub O innovation est de ea-
talyser la transformation Economique ¢t =ociale en
fovorisant un environnement dynamique ¢ colla-
boratil propece i | innovation et il | entreprenariol.
Belativement & 1 étal o avancement, en 2022, une
étcle e faisalvilitg o dé effectude au préatable
pour Ia mise cn place d'un hub d'innovation sui-
vie d'échanges avee des partenaires stratégigues.
Lin budget d un montant d une dizsine de millions
MREU a été allowé selon In lob de fnance 2023 et
le lancement d'wn hub " imnmovation pilode est en
cours de prdparition.

Un fond pour l'innovation :

I millions MEU
Il s'agit de mettre en place un fonds d’innovation
permetlan le Nnancement des projets & imnovation
et spécifiguement les acteurs de I'écosysiéme ' in-
novation: Statups, Incubateurs, Accélératenrs, en-
treprencurs. ...
Le fonds pourrn bénéficier d'un financement pro-
venint de sources diverses (Eut, secteur prive, Par-
tenmires wechnigques ef financiers ...} el s’ appuberi
SUF UG gouvernance, une gestion el ume affectation
adaptée aux besoins de écosysieme dinnovation
(subventions, préts, frais de prototypage. frais de
protection  intellectuelle.  necés  aux  Investisse-
menls).
L'oxe mnovatwen de la stratégie numérique vise
a mettre en place et & développer un &cosysiéme
dinnovation sctif et dynamique ainsi gu'un envi-
ronnement fvorable 4 son éclosion, Eneflet, 1" éoo-
systeme du numérigue én Maurtanie commence i
prendre forme depuis quelgues années, b ravers
des structures de suppont ¢l d accompagnement i
IMinnovation, des stanups el porteurs de projets i
haute valeur ajoutée e un marché local certes en-
core timide mais & un grand potentiel de croissance.
Une composante imponrante @ prioritaire capable
d secelérer le développement de cel écosysiéme, ce
sont les mécamsmes de Bnancement du numérigue
et de I'innovation gui restent encore embryonnaires
vul bes traditions des structures de Flinancemaent exis-
tantes sur le territoire Mauritanien.
«C'est duns ce cadre gque e MTNIMA cnvisage
d ctudier les possibilités 3 apiister ke miode de fome-
tionnement de mécanismes de financement exis-
pants & mémae de répondre aux besoins du secteur du
numerigue of de CKinnovation cn Mauritenie ot de
micttre en place un fonds spécial dinnovation des-
ting au financement de 'entreprenarial numeérigquee.
des startups, des projels innovaniz et éventoelle-
ment des projets de transformuation numeérigues,
indigue Mme Mariam Kane,
Concernant 1" éitat d”avancement, un appel d”offres
avuit éé luncé pour la sélection d'un  partenaire
pour la réalisation d une Stwde sur les mécamsmes
dhie Financements de innovation afin & sccélérer le
rythme de ceoissances de 1"économie numérigque i
travers les startups et les PMES 3 éé laned,
Les pm-:h:iint!i Ctapes prévines sont:
- [demificr ot recenser les mécanismes de finance-
ment dans le secteur du numérigue ;

- Faire le benchmark des pays qus se démiarguent
par le développement de |"économic numdérique el
4 éeonomice simialaire 4 la Mauritanie, par rapport
au financement du numérigque et de Iinnovation |

= Proposer des recommuandations de nouveauX me-
camismes de soutien et de Anancement de 1 inmovi-
tion & mettre ¢n ceuvee en Mauritanie sinsi que les
modalités pratiques pour leur mise on cuvre |

- Concevoir ot mettre en place un fonds d’ innova-
tiom.

Pour ce fonds dinnovation, un budget d'un mon-
tant de 7 millions MEU a éé allowé dans la loi de
limance 2023 ¢ dhautres financements =ont en colnrs
de recherche,

Projet pilote Technopole
La lechnopole est considénée comme un projel
phare du Gowvernement compie tenu de ses retom-
bées sur les plans politigue. cconomiague of social.
el powira vanr le jour dans un defm rseonable de
i i dleus ams, Co projel se propose de miser sue les
principales forees Tocales du secteur de 1a techno-
Iogie pour valoriser les potenticis de nos jeunes ©f
de nos entrepreneurs. promaouvolr L eréation d’em-
plois de gualité dans le secteur des hawtes techno-
logies et installation d "entreprises drangéres, Le
projet permaetien de développer des aetiviiés mna-
vantes grilce aux échanges el coopdérations entre
les acteurs économigues mauritanicns et ceux de
I"éranger, mais également des sccteurs public,
privé et du milien scadémigue et de i recherche
serentiligue,
Suite & une twde de Gusabilitg, le gouvernement
manritanien a préconisé le sodnanio de réalisation
du lancement de technopole par une phase pilote de
3 uns avant de passer 4 un partenariat public-privé.
Le projet pilate inclut Pensemble des composantes
de la future Technopale; pile de recherche. for-
mation, hub d"imnovation, services de support aux
entreprises, conseil et accompagnement & 1" adop-
tion des technologies numérigues, infrastructures e
centre de services informatigues pour le développe-
ment et ln muintenance de solutions pour | adminis-
tration ¢t les enteprises prvées,
sl objectfl de ce prajet est, déroule Mme Kane, de
miclire & di!-:Fm.xilinn un environnement 7 infrastre-
ture physigque ct numérigue permettant de faciliter
I"acces aux infrostructuncs aux entreprises opérant
duns les secteurs de o technologie et du numeérique
comime catalvseur de leur développement et péren-
ks,
Le déparement & mis a jour 1"éude de faisahilité
de o technopole et est en eours de recherche de
partenaires technigues ef Ananciers pour la mise en
aeuvee de ls phase mlote.

Développement d'une
plateforme IETIKAR

Dans e cadre de développement des licns et de la
synergice entre les acteurs de 1"écosysteme et d'ac-
celérer fa mise on valeur des mnovations du sa-
vour-Taire mauritanien, le dépaement de la Trans-
[ormation numérigque projette de metire en place

une plateforme qui permettea de connecter "é¢a-
svsitme numéngue et entrepreneurial en Maun-
tanic & savoir @ Porteurs de projet, Entreprencurs,
Structures d' Accompagnement, Investisscurs, Par-
fenaires. .,

La platelorme Ibtikar permelle |

- DN accéder aux informations e I Ecosysieme sous
forme die tahleaux de bord et O infographies, de pro-
mouvoir 1a richesse intellectuelle et 1o savoir-faire
mauritanien, de proposer wux porteurs de projets un
espace collaboratil d*echange didées el de projets.
de mise en relation avee les structures d'accompa-
gnement, de disposer 'une Base de donnies des
acteurs de innowvarion en Mavritanie, o accdder
aux opportunités et offres du marché, d'obtenir une
facilitution d acceés & Lo proprée intelleciuelle

= D appuyer le projet Stinup ACT Mauritanie qui
wige i Claborer un nouvean cadre réglementaire
favorablie 4 I'énw.:gr.u-;:u che startups i forte valeur
ajoulée en Maurilanie, oo qui contribucra 4 faire de
1"inrovation le motewr du développement du numé-
ngue, de Pentreprencariat et de la compétitivigg des
CllrEprises.

- D mettre en place un systeme de collecte et de vi
sualisation de données sur Uécosystéme numérique
ol entreprencurial oi chacun pourra contribuer & les
enrichir,

Le recrutement d'une firme spécilisée dans le web
en vue de développer et de metire en weuvre Tadite
plateforme numérique et d assisier le minisicére
iy son animaiion est en cours,

Categories de prix :

Le Prix de Uinnovation « Ihtikar Prize
lancé par le MTNIMA en collaboration avec
ses partenaives (Mauritel, Mattel, Chinguitel,
PNUD. Ministére de ' Agriculiure. Ministére
des Péches et de |"Economie Maritime, Com-
massarial & fa Sécuriié Alimentaired & regrou-
pé trals catégories de prix |

| Projet innovant sur bes technologies dismp-
Lves

2. Startup innovanle ou entreprise digitale a
[t dmpact

J. Projet de transformation digitale avec une
approche open innavition

Aux termes du challenge 11 startups et pro-
jeis ant @1é retenus comme lauréats [BTIKAR
et ont bénéficté du label IBTIKAR et & un ac-
corpEgnement sur mesin:.

*aromi les 1] lavréats, six (premiers de chagque
catégorie) onl regu chacun un prix d une va-
lewr de 500 000 MRELL

Chiffres clés:

Pour le challenge IBTIKAR PRIEZLE. 379 pro-
jeis de candidatures ont @€ regus dont 1493
sommissions, 11 lauréats dont 3 PME inno-
vintes, 4 pmju.:h e startups, 4 selutiony nuo-
mérigques pour Ie sectewr public onl Gl¢ pri-
més. Les candidotures ont éé évaluées par un
Juey composé de 25 experts du numeéngue et
de |"innovation.
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IDENTITE NUMERIQUE EN MAURITANIE « E-ID »

Contexte
La Muauranie saisit Mopportunité d’un contexte
national favorable & [n ransformation numériguee.
Le pays est résolu i intensilier ses effors dins ce
domaine afin " améliorer Ia qualité el 1"accessibi-
litd qles wervices |mh|i|:.tc. Drans oetic pn:ra-:p::-:ﬂi.'l.l-.:, l&
gouverncment @ claboré I Agenda numérique 2022-
2025, qui expose son engagement & développer les
services de indministration en ligne,
La mise en place d'une sdentité numérigue sécuri-
sée, conviviale ot respectucuse de la vie privée est
une comdition essenticlle pour 1'accis aux services
d administration en ligne. Elle pormet d’établir des
interactions de confiance entre les citoyens. les au-
torités gouvernementales et le sectewr privé, Cetle
nécessité est clarement wentfiée dans I'Agenda
numérigue 2222025,
En janvier 2022, le ministere de 1a Transformation
numerigue, de Ulinnovation et de la Modemisation
de "Admmstration (MTMNIMA) en partenirciad
avec le PNUD, o commence le ravadl sur le déyve-
Ioppesmienl & i idenling nemeeiguee en Maortanie,
Le defi & relever est de pacantic um acces inglusif &
Pidentité numénique tout en préservant la vie privée
cles utilisntedrs.

L'étude de faisabilité
Le MTNIMA el 'éguipe du PNUD ol enirepris
une éiude de fmzabalité entre janvier ef aodi 20022
afin d'évaluer la possibilitd d"introduire une solu-
tior d identité munsdrigee en Masritanic,
Dans e cadre de cette étude. "équipe de projet o
accormiph les thches suivantes
I ldestilacanon et walidation des miléréls des prn-
cipales partics prenantes
- L'équipe a identifié les acteurs ¢lés o1 a dvalud
leurs imtéréts et leurs besains en oo qui concermse
PMintroduction d une wentité numéngue nationale
en Mauritanie, Cette élape o permus de prendre en
compie les différentes perspectives et d’ assurer une
approche imclusive.
2, Elaboration o' options powr 1introduction d une
ideptité numerique
= En se basant sur les informations recueillics,
I'éguipe n proposé el évalué dilférentes oplions
pour la mise en place d'une identite numerigue en
Mauritanie, Ces options ont é1¢ examinées en le
nant compte des azpects echniques, juridigues, de
sécurité ot de protection de la vie privée,
3. Preparation d un concept technigque et d un pro-
Jet de décren
- Sur la base de Voption retenue, "égquipe a déve
loppé un concept twechnigue détaillé décrivant les
fonctionnalités ot les caractéristiques de la futare
identité numdérique. De plus, un projet de décret a
éig élaboré pour délinir e cadre légal et réglemen-
fare nOessLe & 54 mise en wuvre
L scheévement de ces thehes a permis & Péquipe de
présenter une proposition selide pour 1% introduc-
tion d wne identité numérigue en Maurtanic. Cette

»® ..
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proposition, comprenant le coneepl technigue ot lo
projet de décrel, servirn de base pour les etapes ul-
téricures de planification ¢ de mise en wuvee du
projet dwentité numeérigque en Mauritanie,

La validation du modéele de
gouvernance et du concept
technique a travers un projet
pilote d'identité numérique

Dans le but o évaluer le concept technigue ¢l les
décisiony prises concermant le modele de gouver-
nance, le MTNIMA et le PNUD ont collaboné pour
développer un projet pilote 3 identind numeérique «
=103 w Gwilotif entre actobee 2022 ¢ février 20235

Les objectifs clés du pilote ctaient les suivants

- Lu vérification d une identité (dentity proofing)
i travers un processus cputo-identification » (scan
de lo Cane nationale d'identité, lecture des donndes
du chip via imterface « NFC » soivs d'un « face.
ratchy =),

= Authentitication en ligne suprés du futur porail
des services citoyvens du MTNIMA.

= Gestion d"une solution « open source » ; Empéche
la sélecton prématurée ' un Tourmisseur ou o ume
solution techmgue spéeiligue el permet 3 foutes les
i]:lr’liﬂ.‘i ntéressees i eraminer Ia solution {indtanra-
tion de la conliance) ©

- Evaluer des modéles de gouvernance de la future
identité numerique, v anclut le prancipe de « privacy
by design » et ln répartition des rhles enlre peleurs
de I"écosysitme,

- Evaluer des architectures possibles de la future
identité numéricgue.

Lancement du pilote

Le luncement officiel du pilote de 'identité numeé-
rgue en Mauritonie « ¢-1D =, a eu hew le 22 mars
2023, Towes les parties prenantes, qu'il s agisse
du secteur publie, du secteur privé ou des ¢itoyens,
ont été invitées & participer i cet événement afin de
tester e pilote. Un guestionnaice d" évaluation o éé
mis & leur disposition pour recuetllie lewrs impres-
sions el leurs suggestions. Les retours constructils
abtenus ont ¢ précieux pour brer des enseigne-
ments en vue de la production de la version com-
plete du projet,

Etat actuel
Apres le succes de la phase pilode, le travuil sur la
version de production a démarre. Cela comprend
actuellement Ly préparation des termes de référence
définitifs nécessaires pour le processus dappel
doffres. 'appui & la mohilisation des financements
nécessaires, Madoption de o légisiation requise.
ainsi que le développement des institutions char-
rées de pérer el de superviser Lo future «e-10 Mau-
ftanies,
Toujours ext-il que toute iranslormation numdérigues
bicn réussie exige d'abord la confiance des usa-
gers. Ce qui passe forcément pur la eréation d'une
identite numérique de usager, pour 5 assurer que
I transactien gu'il sura ellectivse, repose =ur =01
[ddenting Digitale (e-10D),
La miige en place de ¢ projet constituer un axe
prioritaire pour le ministére de la Transformation
numeérigque, de I'Innovation et de ln Modemisation
de 1" Admimistration.
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Plateforme e-Procurement :

Vers la digitalisation des marches publics

"heure on les technologies de Minforma-

fion el lg communmicaiion cvoluent i vilesse

g_r.'ln:E W owonthir tiver p:t|1i e ces opporiu-
nités, duny tous ey domames de s vie est un chonx
evident, pour toute nation qui aspire & la prospéri-
¢, La Mauritanie svec un département dédié 4 la
transformation numérique ¢t i la modemisation de
"administeation, se dinge lentement mais suremen
vers L dématérialisation des process Hiés aux mar-
chris publics,
La Mauritunie a amorcé un virage décisif, pour la
miise en place d'une plateforme e-Procurement pour
les marcheés publics, Le mimstére de la Transfor-
mation numérique est le chef d orchesire du projet
gqui s veul ambitieux, B apres des responsables da
département. « la dématérialisation permet d’aug-
menter significativement les performances des pro-
cessus des marchés publics » car elle favorse un
gain de temps dans Ia préparation et [a contractun-
lisation d™un marché, Ce gain de temps est estimd
& environ 0%,
Comme toute transformation majeure, 1'e-Procure-
MCHl Sora mis en weuvre progressivement. « Dans
un premier temps, le Département (de [n Transfor-
mabion nueérique. mdle) a mis en plice une solution
dhe pestion numdérique de g commisgion inteme gui
glre les achats inféricurs au scuils des marchés pu-
blics = a-t-on appris.
La prochmne étape concerne la pestion des murchés
e Ly commission de passalion des marcheés publics
dit muisteee de 1o Treanslormatien numerigue, de

I"Innovation el de s Modermsation de 1" Adminis-
tration (CPMP-MTNIM A Y Elle nécessitera de pas
SEI par I came cide, [T 83 n}nr.::pli:.:-n. Il &5t al-
tendu gquelle ait licu au cours du premicr semestre
2024,

La feuille de route trucée par le département pre-
violl  ¢ealement  automatisation  des  processus
" échanges de la CPMP-MTNIMA avec les autres
intervenants que soni la commassion nationale de
contriile des marchés publics, aotarité de réguia-
tion des marchés publics. la direction générale des
impiis, entre auires, Le calendrier établn adigue
I"ateinie de cet objectil, fin 2024,

selon ba femlle de route évaguée plus haut, un por-
fail sers mis en place pour la sowmission des offres
des prestataires. A cela va s'ajouter la généralisa-
ton de la solution élaborée, & I'ensemble des com-
mussions des marchés publics en Mauritanie, Elle
donmera la possibilite d'embarguer une signature
numérigque mais aussi d'effectuer des paiements en
ligne.

Av-deli de Mazspect ergonomigque du projet, 'un
des obpectfs du déploiement de "e-Procurement
arrimd aux mrehes publics, est de « réduire |'in-
terveniion humaine = el par conséquent, d'assurer
plus de transparence,

L ateribution des marchés publics doit épouser les
principes de liberté d'necés & la commande pu-
blgue, ' cgalite de tromtement des ¢andidats, selon
R TR

Lres dispositions du décret n®2022-083 du 08 jumm

2022, portant application de Ly lor n® 2021-024 re-
lative au Code des Marchés Publics, sonl prévues
pour autariser Potilisation de prm:ni:lun::s. clectra-
nigues ainsi gue fes miodalités y attérent.

A ce propos, nos interlocuteurs oot indiqué que i
un complément est nécessaire, il serd éluboré dans
le cadre du Projel en cours,

I est évident que aceés o la commande publigue
nec peut s¢ faire sans oeraines garantics. Lear dé-
matéralisation est-glle possible ?

Selon nos interdocuteurs, lo réponse esl oul, En el-
let, le projet comple recouric 4 un sysicme ¢ au-
thentification permettant de garantir ko validadion
par les Bangues de la place o une garantie,

En outre, le déploicment de 'e-Procurement va
considériblement booster Parchivage des marchés,
quit est souvent le parent pauvre dans nos admnis-
ratians

L e=Procurement £ inseril dans be cadlre o une vigion
glohale devant permettre de faciliter les démarches
administratives & truvers la poursuite des projets de
digitalisation des services publics. En janvier 2023,
devant les députés, le Premier mumisire, M. Moha-
med Ould BilolMessoud intervenant sar le bilan et
les perspectives du gouvernement, avait cité parmi
les objectifs de |'année en cours. 1a mise cn place
d’une pluteforme de gestion des marchés publics.

Amadou 5Y
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Programme régional d'intégration numeérique en Afrique de I'Ouest (WARDIP) :

Mise en place d’un réseau national en fibre optique de plus
de 4000 km, une seule capitale régionale non connectée

Maohamed Abderrahmane
Ould Med Yehdhih

¢ programme régional d’intégration mumdé-
rique en Afrique de P'Ouoest (WARDIP) de la
Bangue mondiale est axé sur extension de

la couverture des réseaux haot débil, et notamment
o dhiversification de Paceis au ciihle sous-marin
international en relinnt la station d'attervissage du
cible ACE au nowveau ¢lible en construction | le
déplotement des limisons trunsfromtaliéres man-
guanies et des imlrastruciures de connectiviig dans
les régioms en retard au niveaw national, ainsi que L
couveriure des sones frontilitres.
Plusicurs activités figurent sur agenda de 1a com-
posante mauritanicnne, WARDIP - MAURITA-
MIE, & savorr la poursuite des efforts du Gouver-
mpement pour elemdre e connectivitd, diminuer son
cott el ameliorer by qualité de service et permetire
I"échange, le stockage et le traitement sécurisé des
données ot soutenir le déploiement ot 'accds aux
services basés sur les donndes,

Elle s"atigle & développer Pucces et la Toumiture
des services en ligne publics et privés, et i élablir
un commerce Glectronique ransparent ¢f séeurisdé
ann nivea regional,

Pour amples de précisions sur ces axes ol les réa-
li=ations aceomplies dans le domaine, e mazieine

Horteons o mterviewe Lo eoordimateur du Projet
WARDIP-Mavritanie au ministéne de la Translor-
mation numérigue, de I'lnnovation et de la Moder-
misation de U Administeation, Monsiear Mohamed
Lemine SALIHI, au sujet de ta de couverture des
réscaux hauts débits, des linisons transfrontalieres,
de Ia connectivité régionale, des innovations intrs-
duites par Wardhp par rappont & Warcip et de la gua-
litd du service d'internct en Mauritanie,

11 a é1é également gquestion de la lutte contre [a cy-
berattague, de la séeurité dey données et des possi-
bilités d atfiner les services financiers en ligne qui
emergent actuellement en Mauritane,

Youed Uinterview du coordinatewr du programinme
Wordip-Mauritanie dans son intégralité

O en sommes-nous en malidére de cou-

verture des réseaux a hauf débit 7

La couverture par les réscaux internet & haut dé-
bit se développe dans les régions béneficianl d une
connectivitg en Nbee oplique. Le réseau national en
fibre optique a atteint plus de 4000 km. Une seule
r_':up'lt:ﬂn: regiomale reste non connectie,

En efler, Fintervention de PELal a rormis, & lravers
le projet WARCIP financé par la Bangue mon-
diale. la construction et la mise en service durant
les anmées 2020 e 2020, de 1,700 km de hadson en
fibre optique. Ce réseau, qui a connecté 7 capitales
parmi les Wilayas qui n'étalent pas connectées, @i

rendu possible 'acceés aux services de élécommi-
ncations mbermel houl et trés haut débat dans les

localinés habatées le long de son tracé constitud des
Irongons « Sovakehott- Atar-Chanm @ Bosso-Hao-
ghé-Kaddi-Sélibabi-Kiffa ; Aioun-Mema en plus
d une houcle locale 4 Nouakchott ».

1F et & noter que le réseun national en fibre opligue
permet le teansport des grandes capacilés mlernet
viers les localités connectées. Pour diffuser ces ca
pacités vers les usagers, le déploiement d une cot-
verture 4G/LTE ou FTTx est méeessaire, Do telles
couverlures ont éié largement déployées par les
opératenrs Wlécoms aprés la construction de ce ré-
sean. Avjourd b, plus de 50% de Lo populiation
est couverte par fes réseaux haut débil 4GAUTE ou
FTTx, grice & ces efforts.

Malgré coes prognds ks importants, beaucoup reste
g fre. Dans une secomde phase, UEtat o entame
les Cludes pour ¢ renforcemient des copucités des
réseaux exstants ¢f la construction de nouveaus
frogons, Aves cefle interveniiog, & réseai miln.
mil en fibre optique deveait &re élendu de 2,500
dici i 2025,

L]

Des connexions transfrontalieres .'.u:h
niveau de nos frontidres Sud sonl

privues pour développer le trafic internet
\ do transit vars les pays du Sahel

Quelles sont les Nalsons transfrontaliéres
manguantes jusqu'a présent 7

Dans le cadre de "extension en cours de prépira-
tion, des connexions fransfrontalidres an nivesu
de nos frontieres sud somt prévues.  De telies
connexions sont destinées a développer le tralic in-
ternet de transit vers les puyvs du Sahel. Ainsi, troms
connexions transirontaligres vers le Mali deveaient
dire mises en place,

L'objectif de la phase d'extension 1‘
actuelle est de connecter tous les
chefs-lieux de Moughataa et a terme,

k fas chefs-lleux de communes

Quelles sont les wilayas jugées en retard

en matiére de connectivite 7

Les wilayas centrales, notamment le Tagant,
restent peu connectées. Cetle situation va changer
uved les extensions en phase de préparation. De
plus, 'objecnl de o phnse d'extension actuelle est
de connecter tous les chefa-lieux de moughatan ot
i terme, les chefs-lieux de communes. En paralldle,
un effort important de développement de réscaix
urbains (boucles cn Fibre opuguel sera réakisé,

Quelles sont les Innovations apportees par

WARDIP par rapport & WARCIP?

L intervention du Prajet WARCIP o porté essen-
tigllement sur le développemaent des infrastructures
numérigues ainsi que la Gouvernance ¢t cudre né-
glementaire & juridigue. Autrement, cette interven-
ton el concentiée unigquement dans la premigre
prientation el le premier levier de " Agenda natie-
mal de iransfommation ernn:Eriqm:-.

Le projet WARDIP interviendra dans |"orientation
et le levier cités ¢l-dessus pour conbinuer et com-
pléter les efforts déji réalisés. Mais, il interviendra
susst dins deux sutres orientilions et un levier sup-
plémentaire de eet Agenda, 11 s"agit des orienti-
tions « Administraiion Numérigque » et « eBusiness
de Innowvation » et du levier « Culture & Confiance
BUmMErigque ».

Autrement dit. ¢e Projet interviendra dans. tross
orientations sur quaire de notre Agenda national de
rransformation suméngue el deux leviers sur trois,
Le Projet WARDIP gui a succéde au Projet WAR-
CIP aura done comme impact, non seulement e deé-
veloppement des infrastructures el de "environne-
ment propice 8 leur exploitation mais en plas, mai
aissl le développement des usages numeérigues,

Le service de l'internet en Mauritanie est
jugé coifiteux et sa qualité est mauvaise.
Quels sont les efforts enfrepris pour reme-
dier a cetfe situation ?

Tout d'abord, nous souhaitons indiquer que cer-
tains rappons relayés sur intcrnet ne sont pas précis
et ne se basent pos sur les données réelles. 1 s ag
souvent de mpports élaborés par des organismes
non spécialisés e se basent sur explodation des
donndes publices sur les sites des opéraleurs ou in-
tervenants dans le secteur. Malheureusement, cos
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sites ne sont souvent pas A jour et ne refltent pas L
situation actuelle.

En réalité, la quaolité de I'internet s'est beawcoup
améhiorde ces derniéres années, mtamment, grilce
X capacités fournies par I8 réseaux 2G/LTE et par
les résenux fixes en fibre optique (F1TTx), Ces ré-
seduy se sont développés apris les extensions riéa-
listes du réscan national en fibre optique ot | octrod
aux opérateurs, e¢n novembre 2020, de licences de
e peneralion.

Ces améliorations ont é1¢ ansst favorisées par la
mise en euvre d'un programme important de né
formes juridiques et réglementaires visant & favo-
riser 'émergence d'un marché élécom concur-
reatiel et propice & investissement. Les derniéres
réformes mises en eauvree sonl relatives i la révi-
stom de la loi sur les communications électromigues,
Madoption de décisions de régulation et d'un dicret
sur les droits de passage.

La nouvelle Ioi modifiant et complétant les dispo-
sitions de lu lo1 n®20 3-025 portant sur les commau-
micabions élecironigues, permettra une ulilisation
plus efficace des infrastructures, existantes ou i
construine, afin de réduire les codits et fes obstacles
ligs a exéoution de nouveaus Trvanx afin o sc-
célérer le déploiement des réscaux de communica-
tons électroniques & hout ¢t és haut débit dans le
piys,

Mous avons dlors ohaerveé une dvalution impartante
de la pénétration de la @éléphonie lixe e mobile
ainti que de Pinternet. La pénétration internct cst
pussée de 64% en 20049 a 76% en 2022 et la qualité
de Pacees a internel a augmenté sigmiicativement

'i.-_.‘—r

\

g mal 2023

pussant de 13 & 20 kbps par utilisateur,

Durant la méme période, le coit des capacités in-
ternet a diminué de 70%. 11 suftit pour 5'en rendre
comple de vérilier les donndes publidges par le site
hitpsifwww cable.coukfabout! qui observe les
tarife du haut débit. On constate que le tanf d un
16 de données est passé de 350 MRLU A 100 MR
entre 2019 et 2022, Cela place la Mauritanie dans
le tiers des pays 4" Afrique avec Uinternet le plus
compétitel,

Des efforts restent & fare dans ce domaine, Pour
cela le Gouvernement o entamit des projots ambi-
ticux, notamment pour 1'amélioration de I gualité
de service el pour la couverture des zones fronta-
ligres,

Les services financiors digitaux ‘
représentent aujourd'hui un facteur clé de
succes permettant également le lancemant
de modéles commerciaux / e-commerce
entiarement nouveaux qui apportent des
services supplémentaires a foufes
fes parties prenantes et accélérant la
h digitalisation de I'économie

Des services financiers en ligne émergent
actuellemert en Mauritanie. Que compte
voire projet faire pour affiner ces nouveaux

outils fres convoités 7
Tout d abord. 11 est a vappeler que "accds aux ser-
vices financiers est un levier essentiel au dévelop-

waljaiall lpa
Palals den Gangles
conference #aiace

pement Economique. Les pays disposant d'une pé-
nétration fore des services financiers bénéficient
d une croissance économigque plus forte. Conscient
de cente situation, le Gouvernement o adopté en juin
2021, un nouveau cadre réglementaire pour les ser-
vices de palement Electronigque.

L'adoption de ce cadre réglementaire tant attendu
par I'écosysteme a été unc Etape clé. Ellc a ouvert [a
pore i I'émergence de « portefeuilles électronigues
wooul willels permeltant ans: une augmentation [ul-
aruante du taux de bancansation.

En effet, les solutions financiéres numérigues
affrent de nouvelles opportunités pour étendre 1Min-
clusion financiére en apportant des solutions plus
agiles ot plus innovantes rendant winst osage plus
simple et plus sccessibles pour la population,

De plog, ces services linanciers digianx repré-
semtent aujourd hui un facteur clé de suceds per-
mettant Egalement lo lancement de moditles com-
merciaux { e-commerce entidrement nOuveaux qui
apportent des services supplémentiuires i toules les
parises prenantes el acodlérant lo digitalisation de
I"économice.

Cependant, ce développement risque d'étre freimé
si dos mesures supplémentaires ne sonl pas prises.
Pour le préserver el permettre sa généralisation &
toute la population, le Gouvernement o décidé en
premier leo, de véduire le colt de "utilisation du
LISSD (Unstructured Supplementary Service Data)
ou service des donndées supplémentiires non struc-
turées.
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Une décision de régulation a été adopiée par le

Consecil National de Régulation. en avril passé, né-
duisant significativement le prix maximal autorisé
de ce service, Aanst, son tacil a atteint 10% du prix
pratigués précédemment, Ce service esl nécessaine
a Putilisation des solutions digitales de paigment &
partir d un téléphone classique ou de bas de gamme
et dont permet 'usage des solutions digitale de
palement aux populations les plus vulnérables.
Par ailleurs, le projet WARDIP interviendra parti-
culitrement & travers la mise en place d'une plane-
forme permettant interopérabilité avancée entre
les différents acteurs du parement digital. Cette
plateforme nationale est un instrument essentiel
pour permettre le déploiement a grande échelle des
solutions de paiement mobile dans le pays, pro-
mouvedr Pusage el instaurer une anteropérabilitg
ey 11ai|:m|.'-r1'r!-: diglrnu: hoPéchelle nationale. Elle
pormetira & toul acteur de I”'-:‘Ecn:t'-:r':'-tn’.‘nu: de paie-
menl (hangue, mstitution de microfinance, établis-
sément de monnaie €lectromque) d*scheminer une
transaction hoanciere digitale vers un aulre acleur
de cet Goosysteme el réduir le codlt de ses services,
DY autres actioms sont prévues par le projet dont le
renforcement de compétences et de la régulation
financiére, la mise en place ot la mise en acuvre de
stratépies d'inclusion numérique. "appui au Fin-
techs, ...
Enfin, les actions en cours, pour le renforcement de
Ia couverture télécom ef le développement du haut
débit, constituent des Facteurs nécessaires pour Fa-
vorizer le développement de ces solutions de paie-
mend digieal.

L]
Le CSIRT (Computer Securify Fnr.'idm}
Response Team) surveillera activemant
le cyberespace national, particulierement
des OIV (Opérateurs o'Impaortance Vitale),
pour détecter les activités suspectes ou
les violations de sécurité. Lorsgu'un inci-
dent est détecte, 'éguipe CSIRT lance des
investigations pour analyser les données
lidges a l'incident ef identiffer la nature de
l'attagque. L'équipe CSIRT prend ensuite
les mesures necessaires pour atténuver les
risgues, eliminer les menaces et restaurer
h la sécurité des systémes.

La lutte contre la cyberattague esi une
condition essenfielle pour sécuriser fos
donndes. Quelles sont les dispositions

prises dans ce domaine 7

La profection des données est un enjed critigue
de nos jours, Nobre édeonomie dépend de plus en
plus du eyberespace, particulitrement, avec la
progression fulgurante de "usage de la monnaic
électronigue et des transactions sur internet, La ov-
berseourite mécessile une attention de plus en pluy
importante. Pour cela, elle conslitie uise sous cinm-
posante & pact enticie du Progen WARTHI,

Plusieurs activités sonl prévues dans le cadee (e
cefie sous composante dont les plus importantes
somt celles relatives i la mise en place d un CRIRTY
CERT nationsl et d"un SOC pour le réseau de 1 Ad-
mmastration, Un el dispositif, CSIRT (Computer
Secunty Incadent Besponse Team) S CERT (Cormne-
puter Emergency Response Team), Favorisera Ia
steuritd du cyberespace,

Les principales missions attenducs du CSIRTY
CERT sonl :

* Détection el réponse aux incidents @ le CSIRT
surveillera activement le cyberespace national, pie-
ticuli¢rement des OV (Opérateurs d' Importince
Vitale), pour détecter les activités suspectes ou
les violations de sécurité, Lorsqu'un incident est
détecre, Méguipe CSIRT lance des investipations
pour analyser les données lides i incident et iden-
tifier la nature de Pattague, L'équipe CSIRT premd
ensuite les mesures nécessaires pour atténuer les
ﬁ:s.quuﬁ, Chminer les menaces o restaurer 1 séou-
rité des systémes,

= Gestion des imcidents | une fois guun incident de
securié est détectd, le CSIRT coordonne la réponse
el la gestion de Mincident, Cela comprend [ analyse
des canszes, la collecte de preuves, ba restaurtion

des services, I communication avec les pares pre.
nanies injermes et externes, et la mise en place de
mesures cormeetives paur éviter que des incidents
similaires ne se reproduisent,

* Gestion des vulnérabilités : le CSIRT est char-
gé diidentifier les vulnérabilités dans les systémes
numacriques, 11 effectue des Evaluations de sécurilé
régulitres, des tests de pénétration ot des scans de
vulnérabilité pour identifier fes faiblesses au niveaw
de M infrastructure des OIV,

* Sensibilisation & la sécurité @ "équipe CSIRT
joue Ggalement un rOle important dans la sensibi-
lisation & la sécuritd au sein de 'organisation, s
fournissent des conseils, des honnes pratigues oL
des formations aux équipes des OI'YV pour les aider
i comprendre les risques lés a ko sécurité infor-
mialigue et i adopter des comporiements sécunsés
(Exemple : compagne de sensibilizalion contre les
altagues e pl1i.~:hing;|.

La ciMmposanic SO0 wise & mabiriser les ri.liqu-:.k.
et augmenter le nivean de sécurité de Pintranet de
I Admimstration. I assure pour cela des fonction-
nilités de préventon, détection el réacton,

Présentation du programme WARDIP en quelques lignes

grouper les besoins de capucilé en bande passante internationale et réduire le codt en tirant parti

I ¢ Programme Régional d’Intégration Numérique en Afrique de 1" Ouest (WARDIP) vise & (i) re-

des achals en pros aupres des cables sous-maring imemabionaux ¢ des fourmsseurs de teansit 1P

ALk miveau régional,

If entend attiner les investissements en augmentant les opportunités de communications transfronta-
lidres et par conséguent 1"accés aux marchés et Eliminer la fracture numéngue entre les zones urbaine
et rurales, a travers amélioration des linisons transtrontaliéres,

Dans ¢e cadre, la composinte mauritanienne. WARDIP - MAURITANIE, cherche & {1) conlinuer les
efforts du Gouvernement pour étendre Ia connectivité, diminuer son ¢oiit et améliorer la qualité de ser-
vice, permeltre 1"échange, le stockage et le traitement séourisé des données, et soutenir le déploicment
et I'necés nux services buses sur les données et développer 'acces et la fourniture des services en ligne
publics ¢t priviés, el élablir un commerce clectronique ransparent ¢l securisé au nivenu régional,

Activités du Projet

L composuite mauritonienie du Propet financers des activités importantes dont :

» Renforcement de la régulation el son harmonisation an nivean réglonal et continental |

» Extension du backbone national en fibre optique et construction de trongons manguants pour b dissé-
minition des capscités fournies par les ¢libles sous-maoring ACE ainsi que le nouveau cible dont 1 atter-
rrssciment est préva i Novadhibou et interconnesion aved les pays de la sous-péeion §Sénezul, Malil
* Développement d'un Béseau National de Recherche ef d' Enseignement (NEEN) en Mauritanie et sa
connexion aux réseaux de recherche et d’enseignement mondiaux

* Migration vers UIPWVG de 1"adressage national pour une meilleore sécurité de internet et pour favori-
ser e développement des usages de 'l ;

* Renforeement de la eybersécurng el de o protection des donndes & caraciéne personnel, scdamment,
par L mise en place dun SOC (Centres d" Operations de Cyber séourité) et d'un CSIRT (Equipe d’in-
tervention en cas o incident de sécurité informatique - en anglais, Computer Security Incident Res-
ponse Team) pour identifier, détecter et réagir ¢n cas de cyberattague ;

= Appun ou développement du marche de données et mise en place d'un cloud souvermn pour disposer
des services numerngues conformes aux normes et legislations en vigueur en matiere de protection ¢t
te sécurization des donndes ot pour répondre aux besoing du marché en termes de solutions Clouwd |

* Développement des services financiers numériques. motamment par la mise en place d un commuta-
tewr national pour disposer de svsiemes de paement plus rapades, plus stirs et plus Dables dans le pavs,
* Appui au développement des services numériques e-Gov destings aux eltoyens et aux entreprises ef
d'une capacité de signalure numérigue et d*suthentification de documents numdériques interopérable
avee les couches d'authentitication. el son intégration aved dautres systémes gouvernementaux perti-
nents,

MAMY
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La direction de |la Strategie et de la Cooperation:

Innover et moderniser Padministration

par le numerique

Par : Sidi Moustapha Ould BELLALI

a transformation numérigque @ une op-

portunité pour clargic un partenarim

consiroctil entre 'Etat el le citoven. A
cette fin, deux plans d*action déclinés en 25 ini-
tintives ¢t 76 projets, pour un investissement to-
tal estimé a environ 400 millions de dollars ont
el lancés. Cetle stratégie vise & cristalliser les
options de base dans le domaine de la numérisa-
tion ot & promouaveir ¢t suivee la coopération et
les évhanpes entre les Etats of les organisations
nationales, régionales of imternativnales.  Elle
aide i fournir une série de services basés sur la
technologie numdérigue, i renforcer les capacilis
du pouvernement dans ce domaine et i former
les cadres nationaux pour diviger les services du
secteur numerique, dans le cadre d*un modéle
innovant de partenariat avec le secteur prive
el les entreprencurs, La steatégie nationale tra-
suit la vision de Son Excellence le Président de
Ia Républigue, M. Mohamed Ould Cheikh El
Chazouani, visant 4 élargir un partenariat fe-
cond entre 1*Etat et les citoyens.

Selon le divecteur des stralégies et de la coopérn-
tiore au hMamsiere de o Transformalion ':"-]urrl-i:"l'il,",ll_*.,
e nnovation et de o Modermisation de | Admi
nigiration, M. Tohierno Barro, dans une interview
accordée i Horizons Magazine, 1'Etat a sdopté un
plan pour fournir des services numeériques avancés,
fondés sur une approche proactive pour répondre
aux besoins de chaque membre de la societé et
Pimpliquer dans la conception des services et la
manitre de les fowrmir. Ce plan vise égilement i
renforcer les capacités gouvermementales et b qua-
lification des cadres afin de pouveir diriger le sec-
fewr des services el conlorer la posiion du pays
oy maveaus lecal @ mondial,

I o pid que le secteur a mis en place un déparie-
ment de stratégic et de coopération qui se concentre
str deux tiches principales :

- Crstalhser les optons steatégigues dans le do-
maine de b transformation numérigue, de 1 mnno-
vation, de la modemmisation de by gestion, de la pro-
mintion et du suivi de la coopération ¢t des échanges
entre les pays et les organisations nationales, régio-
nales ot internaticnales,

Coopération bilatérale et multibstérale dans le do-

miainee che la transformation numsérique. de 1" innova-
ton et de la modernisation de la gestion,
I a expligud que pour accomplir ces missions avec
sucees, o département suit of évalue (ous sey pro-
rrimmes d activités el définil des normes o ano-
Iyaes el de statistigues sur Je developpement des
projets dans le secteus

Un investissement total estime a

environ 400 millions de dollars

S'agissant de 'agenda numérique 2022-2025, il a
précisé que le secteur 5" est doé doun agenda nume-
rigue visant 4 doubler Putilisation d” Internet et la
tailke du sectewr numérique. e a mpler ¢ nombre
demplos et du pailement mobile en Mauritame
Alin que le pavs devienne le premier pays nume-
rgue de fa régiom du Sahel, mdiguant que le sec-
teur i mdapté un plan de travanl concrétisé par 25
imtidatives et T projets aves un investissement todal
estirmé 4 environ 400 milliens de dollars,

k&

Il a spulignd que e plan daction de cet agends

comprend guatre axes stratégigques | infrastructure
numérigue a haut débit pour lu majorile de la popu-
lation mavrilanienne, son acces universel, le pas-
spge & la pestion numérigue et son utilisation pour
améliorer I'efficacité et la transparence
11 &'agit d'accompagner la transformation digi-
tule sectoriclle pour tirer parti du numérique alin
d'améliorer la compétitivité des sectours prion-
taires et 'impact social ainst gque le e-business el
I"innovation pour en faire le moteur du développe-
ment de la digitalisation et de Mentreprenceuriat,
M a ajouté gue le plan repose sur trois leviers opé-
rationnels : assurer Pactivation du programme de
eouvernance et du cadre réglementaire et juridique
pour structurer el metine en wuvre la gouvernance
mumérigue nabionale . mettre & niveas le cadre ju
ridigue ¢l développer les compétences numeéngues
pour structurcr I offre de formation cn fonction des
besains du marché numéngue et de la culture nu-
mérgue, npprocher la technologie des ¢itoyens el
diffuser son utilisation par "éducation ¢1 [a forma-
1o,

M, Barra a informe que de nombreuses sources de
financement du plan ont & identifides avee des
appuis importants lnancés par les partenaires tech-
nigues Financiers et P'Eiat en plus d'une contribu-
tion du secteur priv,
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Enjeux & Priorités de PAgenda Numérique 2022-2025
Analyse des Forces et Faiblesses de la Mauritanie en matiere de numerigue

= Foarces

*  Une volonté forte de faire du numerique un véritable levier
pour accelerer le développement socio-économigque du pays et
une gouvernance du numeérique adéquate en cours de mise en
place

*  Une connexion internationale sous-marine existante et une
2eéme en cours. 4000 km de backbone natlonal et 4000 km
additionnels planifiés sur le années prochaines et un taux de
couverture des réseaux mobiles de 85%

* Des projets stratégiques en cours pour Finterconnection et la
digitalisation des services de I'administration

*  Une forte dynamique de développement de I'innovation et de
I"éco systéme d'entreprenariat et des compétences en cours

Faiblesses —

*  LUne Qualité de service des réseaux Télécom et une couverture !
des réseaux mobiles 4G 3 améliorer

* la Mauritanie reste en deca de la moyenne des pavs
comparables en termes d'administration numérique.

* Un secteur privé du numérigue essentiellement composé des
operateurs Télécom et limiteé au niveau des services
numeriques

*  Un besoin Important de développement des compétences ot
du capital humain en matiére du numerique

*  Un niveau d'adoption du numérique relativerment faible auprés:
des entreprises et de I'administration

o apounté que pour un suivi plus efficace des pro-
Jets du manistere, la Direction de la Sieatégle déve-
loppe ce gu'on appelle GRP (application de suivi
de projet} gui fournira un tahlean de bord et des
incliciteurs pour mesurer 1 avancement des projets:
celte application permeitra Iextension pour inclure
e suivi de "avancement de tous les projels du mi-
nisleres,

Un comité a ét¢ miz en place pour évaluer les
plateformes numériques de base utilisées dans le
regroupement des secteurs mimistériels of 5" assurer
gu'elles sont conformes aux normes profession-
nelles et wehnigues envisagées dans o domaine,

I réviEld que le secteur est en teain de produire
un nouvel agemda numérique baseé sur la Vision
strutégique 2000, Conformément & la stratégic de

transformation numérique de "Unon  africaine
(20020300,

Par ailleurs la stratégie vise & permetire "acees i
[mberned sur Densembile do ferrifoiie, & wne vilesse
dau moins 6 MBS avee le collt maximum de 5
MEL pour | ot L Fourniture o ordinstewrs dond
e cotit ne dépasse pas & 00 MELL

En plus de développer une siealégie de transiormma-
tion numdérique verte souciense de préserver 1'en-
vironeement, de développer une stratégie nationale
d archivage ot de sauvegarde numérique, ot de dé-
velopper des partenanats avec des entreprises lea-
ders dans le domaine numérigue comme Coogle,
Microsoft, Apple ...

rappelons que le ministére ravaille i 1'élaboration
d’une stratégie lide aux technologios émergemntes, i
la lumiére du lancement de la révolution actuelle

duans le domaine de intelhgence artificielle o1 des
défis qu'elle représente, O travers la pestion straté-
gigue ef la coopération, dins le but d augmenter les
apporiunités et de réduire les menaees lides 4 son
utilisation,

Ces projets lés au plan d'sction sont en cours de
diagnostic afin de pouvoir atteindse et dépasser les
abjectifs, A partic de i, la stratégie digitale est un
frocessis sur mesure, adiphé oy besoins de chuguee
organization. La création ot la mise en acuvre d'unc
stratégie numérique est un facteur clé de la trans-
[ormation  numérique  de  entreprise,  assuranl
I"intégration de la technologie conformeément aux
abjectils généraux el spécitigues de outes les en-
treprises.

Apergu sur la direction de |a Stratégie et de la Coopération (DSC)

strolégigues en matieére de transition numérigue, & inpovation et de mao-
dermsation de administration, Promouvodr, développer et suivee la
coppération el les échanpes avec les éials, les organismes nalionaux, régionauy
et internationauy compétents, ainsi que la coopération hilaérale er multilaté-
rale dans le domaine de la transition numérigue, d innovation et de modernisa-
tion de ["administration. Pour mener & bien sa mission, s direction supervise i
travers un mécknisme de suivi évaluation les programmes d’activités du minis-
ere el fournil des normes, des analyses et des statistiques sur Pévolulion des
projets duo secteur,
Agenda Numérique 2022-2025
]..*Agcn-;l:l Numérique 2022-2025 a pour principaux objectits de doubler
I'usage de 'internet et la tille du secteur numérigque. de tripler le nombre
d'emplor et 'usage du puiement mobile, et devenir le | er pays numérique de
Ia region du Sakel.
Le plan d™action o aussi trons leviers de mise en euvre
Crowvernance ef Cadre réglementaire & juridigque : L' optimisation de Ly gou-
vernance globale et le renforcement du cadre [égislatif et réglementaire exis-
tant.
Compélences Mumeérigues @ Le développement des compélences constiue un
prérequis clés tant pour le développement des usages gque de indusirse Numé-

E lle o deux principales missions ¢ ldentifier et mettre en cuvre les choix

rigue Mauritanicns.

Culture & Conbiance Numérique @ L adoption du numéngue passe avanl tout
par une Culture pénérahsdée el une confiance suflisante & "usage du numérigque.
Le financement

Plusieurs sources de financement du plan sont identifides aves un appui impor-
tant el nécessaire des partenaires technico-financiers et de érat ainsi guune
contribution active du secteur prive :

Suvi-évaluation ;

Adin de pouvorr suivee Pensemble des projets du Mimsiene, fa direction est en
train de metire en place un GRP (Gouvernement Bessource Planmng) four.
missant un tbdeau de bond er des indicateurs de FFﬂEI’i."!iF-.i-I‘H!IH. Ce GRP [T
étre élendu dans I'avenir & 'ensemble des ministéres permettant un suivi éva-
luation globale de la part des décideurs. L' Agenda Numérique 2022-2025 st
actuellement en cours de mize & jour pour prendre en compte certaines besoins
THON EEWEORTE COSUVEELS,

Agrenda Numdérique 2030

Le dépanement est en train " élaborer un nouvel Agenda Numdérique basé sur
la wision stratégique de 2030, L'Agenda Numérigue de In Muouritanie 2030
serd en adéguation avec la Suratégie de ln Transformation Numérique pour

I" Adrigue (202020300 de PUNION AFRICAINLE.
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Innovation et transformation numérique:

Vers la creation d’une Agence
de Certification et de Cybersecurite de IPEtat

epuis 'adoption par le Gouvernement en juin 2021

d un nouveau cadre réglementaire des services finan-

ciers numérigques, on assiste & un développement fulgu-
rant des solutions de paiement en ligne et de portefenilles élec-
tronigues. La monnaie électronique remplace de plus en plus
Ia monnaie lidociaire. Ce gui va sans doute avoir un impact
econopmigque positil important en raison de la dépendance de
nos sociétés des technologies numériques.
selon des éudes récentes, une augmentation de 10% des envois
de fonds par habitant entraine une baisse de 3.5% duo nombre
de personnes pauvres dans Ia population. Un avantage qui doit

s'accompagner o'une prise en charge plus importante de la
sécurité des transactions sur internet pour éviter tout risque,
C'est dans ce contexte margué par la complexité de la mise en
euvre de la politique publigue de cybersécurité gue la création
de I"Agence de Certification électronique et de Cyber sécurité
a é1é privue pour Pannée 2023,

Une étude a ¢1¢ entamée dans "objectil d assoir cette nouvelle
structure sur des bases solides, Sa finalisation, ainsi que la
création effective de PAgence de la Certification et de Ia Cy-
bersécurité de I"Etat (ACC-Etat) sont prévues en fin d année,

Mission de I"’ACC-Etat
La mizsion principale de cetle agence consisie § ias-
stirer la séeurité du cvberespace, Pour cela, elle ext
responsihle de ln mise en wovre la Stratégie natio-
mile de séeuritd numdrigque adaplée par le Gouver-
nement, Elle aura pour cela & identificr en premicr
lieu, des OV (Opérateurs o' Imperance Vitale)
constiués des orpanisations ayanl des mssions
indispensables a la continuité de Mactiviié écono-
mugue et ef & veiller & leur séourilé,
A cetfe Ding des réfdrentiels o Auwdil sercnt mis on
place ol apphiqués régulicrement.
En plus de cela, " Agence pilotern le CSIRT/CERT
national (Computer Security  Incident Response
Team} gque le Département de de la Transformation
MurrsErigque, de U Tnoovatien en de by Modernisation
de 1" Administration (MTNIMAY compte mettre cn
place.

Combler le déficit des
competences nationales

Dans le dommine de lo cvbersécurilé. les com-
pétences nabionales manguent aujowed hui, Pour
cela, ke département cherche 4 metire en place, en
collaboralion avee e ministére de IEnscignement
Supéricur ¢t de fa Recherche Scientilique, une for-
mition dans ce domaine,

Il reste & preciser que les besoms en compélences
pour assurer la cybersécuntd 4 1'echelle nationale
st i krods Oy pes

- une Equipe de ler niveau, constituée des experts
sur site, chargée de superviser les systémes de sé-
Curilé,

= ure Cguipe de 2eme niveau qui peust e sur sile
ou une Squipe externg délégude; ce rdle peut étre
joud en Voecurrence par PACC-Etat o dautres
acteurs specialisés,

= Je support BEditeor £ Constructeur qui est néces-
siire pour résoudre cerains problemes,

Toutefors, au mveau du département, "objectil est
e |mu'..'nir compler sur les 1:nmp|;'tlct1:.'¢-,. mationales
pour toul ce -::|ui est des misgions de pI'CH'IiEI ik e
deuxiéme nivea.

Un projet qui concretise
I'engagement du Président
de la Republique

Parmi les engagements du Président de o Bépa-
hligue, au sein de axe « Etat fort moderne au seq
vice du citoyen », spécifiquement dans le chantier
aline administration efficace au service du cito-
yens, se trouve en bonne place. le renforcement de
la eyberséeurite ef lo confiunce dans les échanpes
sur inlernel,

Pour une meilleure
coordination

Au niveau national, 1"action dans le domaine de La
eyberséounié don etre ¢oordonnée. Pour ce faire, la
tutelle de I"Agence est assurée par l¢ Premier mi-
nistére, Elle est en fait chargée d établir et de pi-
loter T mese en muvre de ool e qui concerne |
eybersécurnie,

Paour ce qui est des missions, en ples de b gestion
du CRIRTYCERT nutional, elle apporters son nssis-
tance technique pour la débimtion des plans dac-

ticoms ¢l des cahiers des u.'.h:l.l"u_:r.:-., chians le domaime de
) L"'}'hl:rlilfl_'l.l.l'il'l'.;', des entités pu.hliqm:.tc ot Oy, Elle
assurera fa mission de veille technologique en la
matiére et la supervision du cvberespace national,
En effet. dans ["ére numérigue scluelle. on les
fadlles de sécurté sont de plus en plus Iréquentes,
la mission de certification électronigque est devense
de plus en plus importante,

A ce pitme, celle agence apponera la conbiance ne-
cessaire pour permeitoe au numérigue de jouer son
rile en fosant appel 4 ses compélences.

ELY MAGHLAH

Le mot cybersécurité st un néologisme désg-
gnant le rdle de Pensemble des lois, politgues,
outils, dispositifs, concepts et mécanismes de sé-
curité, méthodes de gestion des risgues, actions,
formations, bonnes pratiques et technologies qui
peuvent etre ulilisés pour protéger les personnes
et les actilfs informatiques matériels el immaté:
ricks [connectés direclement ou indirectement &
un réscatt) des Etits ef des organisations (avee un
ohijectif de disponibilité, imégrite et authenticité.
confidentialite, preuve et non-répudiation).

Source 1 Wikipédia
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Administration Numeérique et Appui a la
transformation numeérique sectorielle

¢ ministére de o Trapsformation  MNome-
I rigue. Plnnovation et o Modemisation de

I” Administration a éé créé le 26 mai 2021,
I o 7 missiong principales en matiére de transfor-
mstion numérique {THN) 4 savoir @ élaboration et
application de la politique nationale de la TN | ins-
tauration ' 'un cadre adapté au développement des
Postes, Télécoms el TICs  Pilotage stratégigue des
communicztions Electroniques, des infrastructures
d'interopérabilitg et des protocoles d'échanges
deéfiniten en mise en muvre de la pobtigue d acces
universel aux services des TICs | Orientation et ap-
pui au renforcement des capacités en matidére des
TICs § Initintion, supervision et coordination de la
mimensation de " Admimstration 3 Bon fonction-
nement des réseaux, équipements et applis de 1%ad-
miERiTaion,
En maticre d'innovation 7 missions sont awssi
conhiees au ministére dont ["elaboration e appli-
cation de la politigue nationale &" innovation,
Idem pouwr la modernisation de " Administration
dont 'une des principales missions ost o coordi-
pition des réformes institutionnelles enlreprises ou
sein des administrations centrales,
En vertu de I'Agcmlu Numéngue (2022-2025] et de
la Feuille de Route concernant |"orientation straté-
wpgue & Appul & oy transformation numdérique sec-
torichie », la mise en place de services numéngues
sectoriels constitue un important levier afin d’ amié-
liorer fes services aux citoyvens et la performance
des entreprises,
En effet, "usage d'outils numérigues par les sec.
teurs priovitiires- santé, ducation, et les secleurs
primaires (péche, agriculture. élevage)- constitue
un levier majeur pour améliover le fonctionnement
el les performances des secteurs priorilaires en
Mauritanie, Le besoin de numérique est ' autant
plus fort que le pays est vasie, avec une popula-
ton difficile a stteindre par certaines services en
présentel.
Adnsi ey services numériques adaptées permet-
tront;
= d'optimiser les démarches administratives dans
chague secteur (réduction du papier, des déplace-
iy, des tenitements maniaels),
= de fournir des services de santé 4 ensemble de
la population. v compris aux citovens & 1M ingénear
du pavs,
- e fournir un accés & des oulils de e-leaming de
gqualité 4 1'ensemble des crudiangs ainsi {uauy per-
sonnes exclues du systéme Educatil,
- diider les producteurs des secledrs pomaires
améliorer la pestion de lewrs activités afin d'ac-
crovitre leur revenus ¢ O améhiorer lears condilions
ke vie,
De ce fait, des peé regquis sont necessiires o déve-
loppement de "uzage du numeérigque dans ces nom-
breny domeines, Bo effet, le Gouvermament st
fortement animé par la volonté de tirer profit du nu-
mérigue, et le développement des services rume-
rigues pent s"appuyer sur les réalisgiions récentes
cl EXPETICNCES PRssdes |
- Liexistence d'un référentic] hiométrique ot d'un
identifinnt umygue pour chiugque citoyen constilue
une réalisation majewr sur laguelle capitaliser la

RESEAU INTRANET ADMINISTRATIF I
HAUT DEEBIT (RIAD)

numeérsition pour les citovens et les entreprises.

= Dans e domaane de la samé, le plan steatégigue
eSaned 2007-2022 est en cours d'actualisation, 38
e des stroctures hospitialatres et des cenires

de santé sonl connectds & Madministration via un
réseau, ol plusicurs projets pilodes ont E¢ mis en
euvee deps 20012 (ex, téle-radiologie ),

- Dans ke sectear de "éducation, 1a crise covid-19 4
encouragé le développement de plateformes d’en-
seignements primaire el secondaire &

distance el le développement de plateformes d'en-
seignement supereur, notamment & I'Ecole Supé-
ricur Polytechnique.

La mise en plice de services numérigques secionels
constitue un amportant levier alin " améliorer les
services aux citoyens el la performance des entre-
priscs,

La réalisation des stratégies numeérigues secio-
ficlles aerail un préalable pour saizie pleinement
les opportunités do numérique dans les sectewrs
FEi.ﬂ]'iL"lil‘l.‘:.‘-’.. Line gouvernsnee forte de la misc cn
ceuvee afin déviter une dispersion non-coordonnée
des efforls sernit egalement nécessaire, 1 sera enlin
nécessaire de sensibiliser et de former 1'ensemble
dos parties prenantes-publics o privés, citoyens ¢l
professionnels- aux usages du numerigue,

Principales priorités pour la
transformation numerigue sactorielle
* Dany le secleur de la santé, la prionté est de dé-

velopper les solutions numdériques quil permetient
d'améliorer ln santé de chague citoven par acces
i des services de santé de gualitg, de maniére du-
rable, universelle el Equitahle.

« Appuyer "évaluation des hesoins et In mise en
place de solutions numeéngues permettont o ame-
liorer et de généraliser Péeducation (dans ous les
eycles --primaire, sccondawre, supdrieur, echnigque,
ot de formation continue-- ¢f de soutenir la re-
cherche,

* Développer des solutions numeéngues destinées
au snivi des activités, pour un meilleur recueil o in-
formation et de données, nécessaires i la prise de
décision pour les secteurs primaires {agriculiure.
clevage el péche).

Trois Initiatives clés

Dans le domaine de lo Sante  Developper les so-
lutions numsériques gui permettent d'améliorer a
santé e :,'I1::|quv: uiln:ﬂ:n par 'acces & des services
de santé de qualité, de maniére durable, universelle
el equitnble,
En matiere d' Education @ Appuyer I'évaluation des
hiegoins el la mise en plan:u: e solutions numﬁr‘iqlmx
permettant d améliorer et de généralizer I Educa-
tion et lo Recherche,
Et pour les Secteurs Primatres : Développer des so-
lutions numérigques destindes an suivi des activités
et &l prise de décision pour les secteurs primaires
{agriculture. élevage et péche).
Dranz le cadre de I"Appui sectoriel, O projets onl
été difinis avee & un codit plobal de 15,3 Millions
i euros.
1 s"ugit des projets suivants @ Développer les so-
lutions numériques gui permettent d'améliorer la
santé de chague citoyen par 'acces & des services
de santé de qualité de maniére durable, universelle
el équitable ; Développer un schéma directeur de
la samé numerigue @ Projel eSanlé Straégigue :
Développer des outils de formation pour les pro-
fessionnels de la santé Stratégique ; Appuyer 1'éva-
luation des besoins et la mise en place de solutions
numérgues permeltant 3’ amélworer ¢l de générah-
ser I Bducation et [n Recherche ; Appui au dévelop-
pement d'un Plan Stratégique de Transformation
MNumérique du Systeme d'Education ; Projet eEdu-
cation ler el 2e ovele et de Uenseignement origmel
(Mahuadheay ; Projet S1 et plateformes de 1'ensen-
gnement supéricur et de 1o recherche Steatégigue
i Développer des solutions numérigues destinées
au sty des activités et a Lo prise décision pour les
secteurs primaires (agriculiure, élevage el péche) ©
Création de SIs spéeifigques pour fes ministeres des
secteurs primaires (agriculiure, élevage, péche) ;
Dhiptilisation des procédures  adrmmstratives du
secteur primaire (agriculiure/élevage/péche) | Mise
em pi:_n:l: o outils numérhtuea Rk ley :Lgrin:ulluum'
éleveurs/péoheurs.
La tramsformation numérigue sectonelle qu est
I"un des piliers de " Agenda Numérique jouit o une
attention particulicre de la part des responsables du
département.

Bakari Gueye
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L’Enseignement originel
son visage moderne

SOous

‘Ensevignement originel jouissait

d'un prestige considérable tant

aupres des mauritaniens que des
arabes et du reste du monde. Senl ensei-
pnement se fondant sur la culture isla-
migue, il fait dispensé dans les « maha-
dras » des mosguées el les « zaouias »,
pour les filieres soufistes. Ces Universi-
tés ambulantes ont fait la réeputation duo
Bilad Chinguitt on les ressortissants des
pays de la sous- région du Sud du Saha-
ra venaient puiser le savoir religienx,
apprendre le Saint Coran mais aussi les
autres sciences islamigques et de ln langue
arabe.
Pour le définir sctucllement, on peal
dire gqu’il s"agil d’un enseignement es-
senficllement basé sur les disciplines is-
lamigues et la langue arabe gui a pour
ohjectif fondamental la conservation de
Iidentité nationale et la préservation des
vileurs éthigues et morales de la société
mauritanienne telles quinspirées de 1'1s-
lam.

Dans le cadie 'ung stratégie ambilicuse visant o
renforcer 'inclusion numérique dans Te pays et &
permedtre 'accds 4 I'utilisation de 1a technologie, le
minisiére de la Transformation numeérigue, de 1 In-
movation et de lo Modemisation de 1" Admanistra-
ton, en conpération avec |'ISESCO et en coordi-
nation avee e département des Affaires islamigues
et de I'Enscignement ortginel, a organise en janvier
2023 i atelier 1sur L ransiormation numerigue de
I'enseignement au niveau des mahadeas, dans le
but de déterminer les movens propres i faire dvo-
luer le contenu des mahdaras pour le mettre dans un
format numérigue facile & riter et socessible par le
biais des médins numdérigues,

La mahadhbra est oun des vecteurs les plus impsor-
tants de la détermination de Lo personnalité maurits-
mienne, du fagonnage de son caractére tanl dans ses
manifestations  culiurelbes, slamigues qu'en ma-
titre de sciences religicuses. Elle a joud un rile de
premier plan dans la propagation des sciences ori-
inelles en particulier le Saint Coran et Jes sciences
islamiques, la junspamdence, ses fondements ¢l ses
différentes branches ; la ""Sia™ (biographie «du
Prophiéte, Paix et Salul sur Loi) et la chronologice
des événements qui 8™y rapponent, e, ), ainst gus
les autres disciplines du savodr en rapport avec | en-
seignement du Livre Sainl ou de la "Sunna’’ du
Prophiéte (PSL) comme la lingue et la linérature
arabes, 1"Histoire des Arabes et du Monde Arabe,
la géncalogie, l logigue, 1o rhétorigue e,

I reste érabli que la mahadrea est encore aujourd hui
comme elle a &€ hier, une institution scientifigue
par excellence determanant la vocation et Pidentitg
dhizs Mauritanrens, O est en Tt une grinde wniver-

B A puae g SNy o ) a1 00
Blislnléra da la Transboss sl en Nemdique, da
Pinnovation ot de ls Modemination de PAdministration

o

Hifda

LG M0
duwad gl 6 gl

sil6 gui fuit sortir des penérutions de spécialistes en
connaissance du Saint Coran, des *"Fakils"™ juris-
consulies musulmans, de grands Cheikhz ef Ulémas
ainsi que des "Ghourrass'”  gui récitent Ie Coran
par coeur et gui s"évertuent & propager les sciences
de la "Chanaa  partout o0 1ls passent gue ce soil
en Adrigque au Sud du Sahars ou dans de nombreux
pays necidentaux,

En introduisant fes nouvelles  lechnologies, la
mahadra fuil face towtefois 4 des défis majeurs en
raison des comditions qui entourent Pexercice de
it mission et gqui influent sor ses performances i
une épogue marquée par la eapiding et ley profondes
transformations 4 tous les mivenux et la précan-
I economuiquee rés margués de instiution de le
Mahadra fondée sur 1o base de 'asction bénévole
des Cheikhs et autres enscignants.

Adnsi, cette institution élargilt son champ d'action
el som espace dTintervention pour englober de -
velles filitres en phase avee I évolution modeme.
Le Projet de la Mahadra électromigue a pour ob-
Jeetil précisément de revoir ou de reprendree la
congeption du modele rgoureux sur leguel repose
la Mahadra tout en préservant sa quintessence of
som corbclére symboligue trés particulier et celo G
guiilre mavenLs

o Au miveau dey Cheikhs, des enseignants ainsi

gque des sortants ;@
Cariantie gque ces “'stalls d'enca-
drement™” tirent le meilieur profil
de L prestation gu’ils présentent
2. Au miveau de 1'institution de la
Mubidra :
Faire en sorte qu'elle puisse diy-
prrser des facteurs lui permettant
la résilicnce face aux multiples
défis o1 contrainies exiéricures ;
J. Al mivean de Pacoks © lare en
sorte que les presiations mahda-
ries parvienne aux cnfants, aux
jeunes, aux femmes aims guaux
plus petits mauritaniens f&ms des
medias électroniques et numdé-
rkucs ;
4, Au niveau du cercle d'influence
clasgir e domaine de la piro-
pagation et du ravenpement de la
mahadex pour couvrr les Ulémas
qui- s’y attechent truditicnnelle-
ment, les colonies mauritonennes
résicdant a Uéranger, les peuples
d Alngue au Sud du Sahara el
certains musulmans de différents
pronmits di globe,
Lo projet o plusieurs composantes
ot &
= la réalisation de ce gue "on
peut appeler «une lecture ¢lectio-
niques qui permet d’enseigner le
Cioran e scs sciences,  accorder
des attestations ou diplémes el
d'utiliser des technigques awdio i
cette fin,
- le développement "une plateforme numdérique
pour fucifiter el pérer la connexion entre les en-
seignants et les éléves, i Minstar des plateformes
intermtionales  de emplon gui erdent un espace
pour Poffre et la demande ef préservent les droits
de chagque partic ,
= Lo numérisation de tous les documents ¢ manus-
erits de notre patrimoine mahdars pour en fiire une
archive mationale préservée el seuvrer & en assurer
ln maintenunce réguliére,
- L'enregistrement sudio et vidéo qui constituers
le comtenu scientiligque de la lecture ¢lectronigque,
en particulier avee le style propre aux mauritaniens
- La mixc en place de 1J!ﬂlcl'nr|11-:;¢. nUMErKUes pour
I"enseignement mahdhart 4 distunce.
Tous ¢os [weledrs péins vonl comluire par la siile
a Pinstauration de passerelles entre les instituions
-:!‘fn.t.c':gnn:nm:nl m'iy:im:f el les nofres instilutions ct
universités de 'enseignement public formel sur s
base " un parenaciol sctf el durable,
Lin tel éc de Fait ne mandueern pas de préparer el
réwmir les conditions pmpim:ﬁ i I'Eml:rg::m:n: d um
enscignement originel supéricur formel censé ré-
pondee aux besoins sans cesse croissants de la de-
mande au sein de cette filicre dans un monde en
constante Evolution,

Adaptation : Sidi O Md Saleh
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Applications numeriques... au service des enfants autistes

R

¢ ministere de la Transformation numé-

riguee, de Mlnnovation ¢t de la Moderni-

sation de " Administration, sur la base
de Madoption des technologies numérigques, a
décidé dinitier un projet gui &'inscrit en har-
moni¢ avec les priorités des ministéres concer-
nés par Maotisme (ministére de ' Action sociale
de PEnfance ef de la Famille ¢f ministere de la
Santé) conformément aux priovités des secleurs
concernds par ce groupe cible.
Ce projet national, réalisé en coordination avec
le dépariement de 1"Action seciale, consiste i
ercer des applications pour aider les enfants au-
tistes ef lewr permeltee de béneficier de services
mumerigues novatenwrs grace o des applications
technologiques qui améloreront leur autono-
mie, 11 s agit ainsi de répondre aux aspirations
de lewr fnmille en vae de réaliser lear insertion
dans la socicté & travers o maximisation des
avantages procures par ces technologies,
Ce projet intervient également en réponse aux di-
rectives de Son Excellence Le Président de la Ré-
publigue, M, Mohamed Ould Cheikh El Ghazowani,
visant & lutter contre "exclusion et o marginalisi-
Licar,
Les applicatons en question tendront compe de
la spécificie des enfants autisies de noire pavs,
coniribueront & modilier leurs comporiements e
& les mettre en rapport plus éroitement dvec lenrs
proches, e favoriscront éventucllement leur  inté-
gration dans 1o société,
Ces applications répondront également aux wspiri-
tions des parties prenantes et des Centres spéciali-
s,
Cex enfants souffrent de troubles de la parole en
raison d'une faible capacité & suivre ot 4 ajuster les
concepts, ce qui entraine un retard dans 1o pronon-

clation, ayant, 8 son our pour effet, d'engendrer
une ncapiacité & communigquer avec la sociélé,

C¢ projet repose sur li mise en place d'une base
de données contenant dans une premiere phase e
regroupement des mots ' usage couramt dans la fa-
mille, & la maison et en rapport avee la refation de
I'enfant avee sa famille ainsi gue les mots qualifiant
I"habillement, les vitements et coux liés a1 é&duca-
tion el i 1'école: de maniére i ce que cela puisse
lavoriser accumulation de maots, lu conlection
d un lexigque, dun dictionnaire verbal de "enfani
conmtenant toul le vocabulaire dont il a besoin dans
son entourage social el scolaire afin d améliorer
ses possibilités de communiquer aveo ses proches
dume part et aves environnement extéricur de
I'nutre,

Aprés la mise en place de cente base de donndes,
chuaue mol sera matérialisé dans une image représ
sentative appropriée afin que 'enfant puisse mp-
porter le concept verbal au concept mental.

Des vidéos ndaptées i chague cas. seront, en outre.,
mises & disposiion & iravers les weehnigques audio
pour chague mol,

Le terme approprié pour chague mot serd enregistrd
duns fes langues nationales avee les images corres-
pondantes,

Cetle application  permetira également a "enfunt
de s"habituer & prononcer les mots appuyés par des
images et des vidéos approprides,

Parmi les spéeificités de cette application, o'est
d'offrir 4 Uenfant des techniques lui donnant la
possibilité de réviser les termes quiil a4 pris 'ha-
bilude de prononcer, de sorte quon lui demande
e les prononeer et de les reconnaitre toule image
aui Tui st présentée. 811 rencontre des problémes,
Papplication intervient directement pour [ui suggé-
rer [ bonne prononciation,

.?_._‘_.—-—" -E_F._._._. q_—_—-l- s

F

Parmi ses spéeificités Egalement, la possibilité de
rEpeter jusqui ce gue 1M idée soit fixée dans esprit
de "enfant,
* Fadre en sorte de construire des rappons plus effi-
caces entre ces enfants et leurs parents, ce qui leur
permet di les comprendre, d'inter- réagir avee eux
et de comprendre les comportements et réactions
gui en émanent ;
* Contribuer i éluborer un lexigue verbal des mots
qui sident UVenlant & s"insérer avec ses camarades
dians les éeoles
« (Euvrer i coordonner avee les Centres spéciali-
sy afin de enéer un contenu numérigque pour leurs
programmes d enseignement et pour les sessions de
formuation & présenter o cos enfants, o qui est de mg-
e i renforcer la commusnication entre les enfants
ef leses patenis |
* Permetive aux pres de suivee e rés prés enlant
ot son état de santé — le suivi des prises régnlidres
de médicaments minsi que les rendez- vous du mé-
decin traitant 3 du type dalimentution @ du mveau
de réaction de 'enfant par rapport 4 apphcation
gui Jui est fourmae ;
* Cela permettra aux respongahles des Centres spé-
cialisés de suivre les enfanis et voir comment ils
accompagnent les travaux ménagers et duns guelle
miesure s trent profit des séances de formation et
de recyclage qui leur sont mdressées,
Il convient de noter qu'une cople expérimentals
e cette application a éé partagée avec ey parties
concemées pour aveir leur point de vue ot lewrs ob-
servations. Le mimistére cherche i truvers ce geste
a appuver les Centres spécialisés el les acleurs du
doamaine,
Une copie définitive de 1"application sera lancée, en
outre, dans les meillewrs délais.

Tr: sms
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Projet digitalisation des services publics

Contexte :

La Eépubligque islamique de Mauritanic s"est do-
tée dans le eadre de la révision de Ia Siratégie Na-
tionale des Mouvelles Technologics, d'un cadre
stralégigque rés solide pour le développement des
echnologies de PInformation el de la Communi-
cation (TIC) avec plusieurs wexies londateurs el no-
tamiment la Stratégie Nattonale de Modernisition
de aAdhmimisteation et des TICs, et la lor sur les
cilmnunications clectroniqucs.

Suitc 4 un engugement haut et o du Président
de la Bépubligue Son Excellence Mohamed Owld
Chekh El Ghozouani polr un muvein proces-
suis e transtoimation digitale, oF ¥ "o ew aprés Ia
eréation d un département ministériel chargé de la
Transformation Numérigque, de I'Innovation et de
ls Modernisation de 1" Administration (MTNIMA)
et "adoption d un Agenda numérigque 2022-2025
pour metire en place le cadre strat€gique de cet en-
pagement de transformation numeérnigue,

Co cadre stratégique vise & |

* Mettre en place tous les maillons de la connee-
tivité Haot Débit en stimulant investissement du
seclewr prive toul en fespectont les prncipes d'un
RCOES OUVET L Coes NESERLK |

« Mettre en place un cadre légal et réglementaine
adapte & Ia convergence et aw développement de 1a
sociélé de 1Minformation ;

* Développer des services et des applications de 1a
socielé de 'mformation ansi que de 'économie
numérigque (solutions numériques répondant aux
hesaing)

* La maitrise de "outil numérigue,

* Lu création de tout Penvironnement nécessaire a
son introduction dans tous les maillons de i socié-
1€ admiristrations, entreprises, PME, les ménages
el an mivean des particuliers,

= [a mise en service o 'une offre de formation de
qualité dans Jes différents métiers qui 5'y rap-
partent.

# Assurer 'appui scctoriel nécessaire dans le do-
maine de techniques ¢ services numeriues 3 lows
les départements ¢ struciures publics o privés e
de leur faire profiter de cette dynamigque de trans-
formation afin de garantir "efficience ¢1 le succiés
de leurs missions.

A cet effet, le nouvean munistere entreprend un
travail d'une prande diversité o expertise et autant
de talents, Le sucees de ce travail repose sur ['in-
telhigence collective el sur la foree d une approche
participative. [l favorise I'émergence d'une vision
partagée fomdée =ur une approche mtéerée de la
translormation digitale consignée dans un Agenda
AEmeErigque ambitiens e pragmatique

Cet Agenda ceuvee pour le renforcement des caps-
Citéd des ressources humaines ¢t la transformation
des différents métiers de "ensemble des adminis-
tratioms et institutions de I Bl dans |"objectf d ae-
célérer la crolssance et inclusion socale,

L' Agenda National est ainsd synthétisé

= 3 Objectifs

= d Orentalions Stealégigues
= 3 Leviers

= 25 Initiatives eléy

=TT provjets

En effet, la troisicme orientation stratégigue
porte sur « "Appui & la transformation nume-
rigue sectorielle =,

Dans ce cadre, le MTNIMA, cherche i travers cetle
assistance technique & favoriser la transformation
numérique et la digitalisation du secteur public qui
permettent de géndrer des bénélices importants et
constituent une opportunité pour I augmentation de
Fefficacité des administrations publigques et fa di-
irinutiom de lenrs codts, e désenclavement des ter-
ritoires ¢t 'amétioration de la qualité des services
su profit des usagers citoyens ot cntreprses.  La
réussite de cette digitalisation nécessite une coor-
dinatiom forte entre plusieurs dépariements et une
mutualisation des mvesiissemaents,

Cette action <" inscrit dans une démarche de moder-
nisation et d'sdaptation des services publics aux
technologies numériques ayanl pour ohjectifs de :
* Baisser les cotts ef améhorer Lo performance opé-
rationmelle,

* Permetire & 'ensemble de 1 population un acces
ficile et sécurisé aux services publics,

* Repenser les processus actuels en considérant le
citoven comime un client final,

# Offrir un acces cross cunil aux services publics a
Pensemble de la population,

s Assurer une cohiérence entre 'ensemble des ser-
vices proposés afin de garantiv une fransformation
digitnle efficace ct pérenne.

En effer, le projet de digitabsation des services
publics s'est msent dans le cadre du Programime
Prioritaire Elargi du Président de la Républigue
sous le premicr axe dénommé «Développement
dinfrastructures de soutien 4 la croissance”, et en
particulaire dans le sous-axe «lnfrastroctures nu-
mérigquess, gqui comprend deux pclions & savor
iple renforcement des réscaux de fibres opligues
et )L accelération de la digitalisation e 1 admi-
nistration, i truvers I acquisition de solutions logi-
ciclles et 4 équipement.

Etude de cadrage :

Dans e caudre de cetie démarche, e gouverncmeni
mauritanien a réalisé une éude de cadrage et de
fuisabilité pour la mise en wuvre d'un systéme de
digitalisation des services publics afin de doter la
Mauritanic d'un cadre concret, ambiticux ot réa-
lisable pour e développement de I administration
électronigque qui place fe citoven au centre de |
préoceupation de "administration en lur offrant
des services de qualité et en promouvant | acces-
sibilité dans le but d"avelr une administration plus
efficace, plus ouverte ¢1 plus transparente, Plus gé-
néralement, 'éude a visé i favoriser I'émergence
d une offre de services Electronigques compiéte et

cohérente.

Cette élude a pour objectils particulitrement, de
Taire |

1. Un état des liewx du cadre juridigque ¢ instifu-
tionnel de Pe-Gouvernoment, des services numié-
rigques et des systemes dinformation en Mauritanie
decrivant le gap dans o2 domaine ;

2. Un étn des lreus des infrastruciures numengues
el les contraintes echniques que doit prendre en
considération toute solution de type e-Ciouverne-
ment pour quielle soit acoessible & lo majoring des
citoyvens et aux usagers de adminstration pu-
Bligue,

3. Une amalyse des solutions technigues adéquates,
ouvertes, optimales et 4 moisdre cotlt pour i mise
en place d un systeme de digitalisation des services
pubilics |

4. Une anualvse des scénarios économigues pour le
financement de la mise en place de In plateforme
e-Liouvernement de digitalisation des services pu-
blics avee une analyse de lear durabilité |

5. Une identification des moyens technigues d'in-
terfacage avee les svstémes de paiement nationaux
pour permetire le palement en hgone des services
digiialisés et réaliser une revue des sysiemes ' in-
tormation principans et des processus (hick office)
du gouvernement afin de déterminer les Eléments
& mettre en place pour permettre lewr dématériali-
sation. Il faut identifier, dans ¢e cadre, les moyens
techniques permetlant de rendre interopérables ces
aystemes rendant possible les échanges de donndes

Cette dude a confirmé 1 intérdt de cette imitiative of
a permis d'identifier les principaux services b digi-
taliser ¢t Lu fewille de route de cente digitahisoation.
Cahier des charges pour la mise en
place d'un systéme de digitalisation

des services publics :

Le résultat de cette Stwde o E0d trdwit dans un [RAC
avec cihicr de charges ayvant les ohjeetifz suivants ;
L Lot 15 Lacguisition ot la mise en place de 1"in-
frustructure Serveurs nécessane o Uécosystéme
de lo plateforme logicelle de digitalisation des
setvices identifids, en termes de réscan, matéricl,
logiciel, mode de fonctionnement en exploitation,
services of formation & "ensemble ainsi constitud.
L'infrastructure proposée sera identifiée pour un
usage en Cloud privé © gestion des parties Huard-
ware, Exploitation hardware en mode IanS avec
possibilité de proposer les services Saas,

1. Lot 2 : Mise en place de la plateforme de Dh-
gitalization & travers acquisition de "ensemble
des services d acguisition, "mstallation et la mise
e euvee des brigues techmgues de L selution
e dipitalisation basée sur lo mise en place e
plateloime o &1 proposce colveant [¢s composins
auivants :

|. Services d acquisition, installation, paramétrage
ct mise en plice des différentes brigues technigues:
2. Services draccompagnement en termes de ges-
Hon de projel, Tormation el assestance echnigue,
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A, Un portaal Fedérateur @ redirection vers ley diffié-
rents sites des ministéres ot des organismes publics
proposant des services publics digitalisés aux usa-
s,

4, Une covche Gateway d'API : Tourmr aux dalfé-
remts ministeres ef organismes publics des inter

faces unigues ¢ standardigéos @ intégration unicguc
aver e foumisscurs de jervices externes [prosti-
taires de services de paiements par exemple).

5. Une geston des identités et des acees (LAM).

&, Lin moteur de Begles et de Workflows @ Généra
tewr de régles & Workflow,

T, Un rélérentiel unifié de données et un moteuar de
Bl fournissant des outils de visaalisation de don-
nées en mode PAAS minsi gqu'un entrepdt de don-
nées et un ETL pour le chargement de données.

E Lo eolfre-lor l.:.:||,_:|;_:'|1l.1r|i|_||,:|.; eI stocker les do-
cuments ndmanidiratilts el les partager avec les ail-
nuirrisirations publigues de Pscon séeurisée,

I Lot 3 ¢ La conceplion, intégration et dévelop-
pement de 20 services digitaux

Donnees du projet :

= Réalisation de P'étude de cadrage et de Falsabi-
lité pour In mize en plce d un systéme de digi-
talisation des services publics : Novembre 20020
= Périmeire de 'élude @ cette étude a permis
didentifier les 110 principaux services a digita-
liser,

= Elaborapiion du Cahicr des chiarges pour lin
mise en place d’une Platform de digitalisation
de 20 services publics @ Mars - Mai 2021

= Laneement du DA : Juin 2021 ;

= Octobre 2021 : attribution du Marche au Grou-
pement SMART MS SA/ELM S5A

= SlEnaiure do contrat : Novembre 20021 :

= ol ddu projet 3 2 TRT 94740 USsD HT

= Durée du projet : 18 mois

= Les 20 services & digialisés sonl présentés dans le

tahlcaw sui vant :

Etat des lieux et perspectives
du projet :
suile & une large concertation avee les différentes
parties, 'engagemenl du prestatuive SMART, la
collabaratien de ceriain: F!l.;,||1-;_'|'|:_|i1|.:h, les pégulians
RuEEviLns onl S8 obienus |
- Partic développement @ Cette partic est néalisée.

1 | Extrait d’acte de naissance

2 | Extrail d acte de marriage:
| A | Extrait d acte de divoree:
4 | Exteait déces.

5| Pré-demande CIN / Passeport

L} Demande de visa .
-7 Demande de casier judiciaire )

& Plateforme inseription aux concours

9 | Demande de congés
i1 | Demande de forimation

i1 | Demande de retrane

2 | Demande de Lii-'-i]H!lI:I—'“‘-'.i'.EI'L.'

20 | Demande des Agréments

19 | Services pour les assurcs | Réclamations

Elle attemd tout simplerment I"interlagage avec cer-
tains actenrs pour réaliser les tests réels sachant gue
des simulations positives ont donnd des eésultats
positifs

= Partic infrastructure matériclle : toute 1'in-
[rastructure de la pladeforme est dispomible
Parall&lement & aux démarches déja réalisdes de ce
11rn:i::r, le Dl TAIMA el en train de ||ﬁ.gm:ir.|' aveo
I"ensemble des parfenaires impligqués pour £ assarer
de leur coopération positive dans le projet.

Les actions sutvanies sont en train de se mettre en
place :

* La préparation de la réeeption techmigue par un
burean expernt dins e domaine,

= [ adoption du cadre juridique afin de donner une
valeur juridigue sux scles et services gui seront ab-
tenus A ravers cette plateforme KHEDEMATY,

* Pour pouvor bénélicier des services de cette
platelorme, les citovens doivent avoor une identineé
numérique valide, BEn effet, le projel de I'ldentite
numérique dont la phase pilote vient d°étre validée
doit permetire sussi enrblement de chague citoven
pour gviar une identité numérique valide,

= Une o la plateforme de service public mise en
service, le MTHNIMA dioil assurer son -rk,l'lh:lil_:ll"il.:lﬂ
el sa mainienance on Vexternalizant & iravers e
partenaire qui P développée ou en renforgant son
personnel technique par le recretement de compe-
tences wechnigues reqguises,

Edi par 1" Apence Mosritanicnne  Tnlormatin
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MAURIPOST : le sens de PPhistoire

tindraire d'intérét général @ Mauripost se digitalise pour répondre aux be-
soins de tous les citovens mais e sens de son action lul reéste toujours le
MEME, Une roximité pour tous,
2021 = 2022 : Une année stratéeique pour le développement d'une palette di-
versifiée des services du guaotidien
Lancement d une plaeforme de paiements mobiles dénomimde Bardeash
pour offrir des miodes de paiement ot de réglements dématérinlisés @ 18 199
comptes digitaux
Facilité d octron de préts aux employés et eioyens 4 faible revenu : un montand
e 678 B985 08 MRU 2 & aceorde en 2022
Dhstribution ef liveaison du courrier dans les délms rasonnables
zones (de J+= 14 la zone 1) & (J+3zoned)
Apir ensemble
Agir au service des ciloyens pour une  (nple mclusion territorile, Nnanciére
el pmergue
(Buvrer & I'nceélération de projets innovants ¢t structurants  conformément A
I'agenda numérigue du MTNIMA
Une anndée daceélération
Trois hranches en synergic pour  assurer guatre missions de serviee public
le Service Postal Universel, le transport et la livraison  du courrier, 1'accessi-
Bilid bancaire et le développement de o inance mobile,
Brunche Physique © service EMS, service coumer colis, service Bote postale
Branche fnanciere @ le Centre des Chégues Postaus el la Ciesse Nalionale
d’Epargne
Branche numérique | Baridcash et services monétiques (eartes uneaires)

selon les

L.a |]I'll:'l.illlitl::' e acton

Powr les clienis @ les dindiants, les PME, les associations, les ;m_'mimmuil'q;x. les
retrasics, lex :,]i.'l]_}'.'il.f.'-: ol les ersonnes soulTrant de malrdie -..']m‘.uniqu-::.

Pouir Ie territoire © extension du réseau postal par ba eréation de 6 nouvelles
agences : Tekane, Tamchakett, Boustedla , Adel Bagrou  Tichitt . Nouakchoit

]

P

Oum Tosinsg avee comme perspective couvnr ensemble du territomre

Pour une société inclusive @ renforcement du partenartat public-public par fa
signature de conventions de parlenanats avee le MASEF, la SNDE, ln S0-
MELEC, I"ANSADE la Douane, le Trésor, ' Université, les 03 opérateurs de
téléphonic mobile

Muauripost en chiffres

L essenticl 2022

Produits services postaux : 9 634 455 MRU

Produits services Financlers : 8 955 270 MRU

Produits EMS : 8 656 168 MRU

Les performances financiéres @ Avee un chilive daffaires 2022 qui a at-
teing 107 264 B93 MREU en croissance  de 62,71 ce eésulial témoigne de
lo restuuration de I conliance, de o résilience et de esprit de conquéle
Mauripost a 'international

Amélioration de [Nindice de développement postal par la réalisation d un bond
de 32 points passant de 1o 1d4deme place & lo 1 12éme ploce au niveau mondial
Signature de conventions d'entente avec bes Postes du Maroc, de Algérie, de
I" Avrabie Saoudite, des Emivats Avabes Linis

Participation aux réunions du Conseil d° Administration, du Conseil ' Explai-
tation Postale et des groupes de travail de 1"Union Postale Universelle

HORIZONS
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@ Redaction

Ol 222 45 25 38 56 / 45 25 29 16
=Y 222 45 25 55 20

SNl WWW.AMIMR

<M CHAABRIM@GMAIL.COM

P8 AMIAKHBAR@GMAIL.COM

*- 3711/467

@ Direction commerciale

Ol +222 45 25 27 77
> DGSAMI@YAHOO . FR




Mous poussons toujours plus loin Nos engagements envers vous,
L'imprimerie Al Mazaya est iare de wous annoncer Nobtention de
la certification vorsion 2005

Impression offset Impression numaearigue
K ol p—

Nos Services

- Agenda

- Bloc Mote Standard/ Personnalise
- Caher

- Carte de Visite

- Chemise a rabat

- Carnet de souche

- Depliamt

. Impression personnalisée
. Efc

in Maaricanda

WWAALIMprmarnie - mazaya.com
A3 X307 25 - 43 X302 4 | bonjoun@ienprimerke-macaya oom



